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Pigtkowa (21.10) Gazeta Krakowska analizowata 19 portali miejskich w Matopolsce. Cieszy nas
oczywiscie, ze portal www.krakow.pl znalazt sie wsrdd najlepszych. Watpliwosci wywotujg natomiast
niezbyt czytelne kryteria oceny. Mozna wrecz sqdzi¢, ze to szerzej niesprecyzowane subiektywne
oceny zaproszonych ekspertéw zadecydowaty o miejscach w rankingu. Nic nie ujmujac
kompetencjom ekspertéw, staba aktualizacja informacji (wskazana przez ekspertéw wada lideréw
rankingu - stron Nowego Sacza czy Wieliczki), to w moim przekonaniu powazny minus strony nie
tylko miejskiej. Kazdej strony. Rzektbym nawet dyskwalifikujgcy. Strona nieaktualizowana powaznie
traci na wiarygodnosci. Nie rozumiem réwniez dlaczego ocenie podlegato logo miasta umieszczone na
stronie. Przeciez to chyba nie logo strony? Nie rozumiem na czym polega stabos¢ grafiki na stronie
Krakowa? Wspéttworzyt jg grafik zwigzany z portalem, z ktérego pochodzi jeden z ekspertéw. Nie ma
w ocenie eksperta zadnego rozwiniecia tej mysli. Mata czcionka? Kazdy z prezentowanych
dokumentéw lub artykutéw posiada opcje powiekszania czcionki. Funkcjonalnos¢ ta pozwala na
ustawienie trzech wariantéw wielkosci czcionki, co w zupetnosci wystarcza kazdemu internaucie.
Istnieje rowniez mozliwos¢ odstuchania kazdego dokumentu i artykutu udostepnionego na stronach
Magicznego Krakowa (przycisk w prawym gérnym rogu informacji) . Eksperci przyznaja, ze strona
krakowska ,zawiera wszystkie przydatne informacje” a zaraz dodaja, ze ,,nie wiadomo do kogo jest
adresowana”. Wiadomo. Strona jest wizytéwka miasta. Zawiera biezace i AKTUALNE informacje o tym
co w Krakowie sie dzieje. Biorgc pod uwage, ze uzytkownikami strony sg czesto internauci z kraju i
zagranicy, nie ograniczamy sie oczywiscie wytgcznie do informacji istotnych tylko dla mieszkahcow.
Turystom z kolei dedykowany jest inny realizowany przez miasto portal - www.krakow.travel .
Przebudowujac nasza strone korzystamy z najnowszych i najbardziej aktualnych technologii i
narzedzi. Portal www.krakow.pl podzielony jest na czytelne dziaty tematyczne m.in.: ,,Odwiedz
Krakéw”, ,Kultura”; ,Nasze Miasto” ,,Samorzad”, ,Sport”. Notujemy regularnie 1,5 mln wejs¢ na
strone miesiecznie. Jako narzedzie informacyjne strona sprawdzita sie doskonale chociazby podczas
ubiegtorocznej powodzi, notujac rekordowgq liczbe wejs¢ (tylko w maju ponad 4 000 000). Byta i jest
podstawowym zrédtem informacji dla internautéw z catego swiata zawsze wtedy, gdy Krakdéw jest w
centrum Swiatowych wydarzen. Potwierdzajg to réwniez statystyki wejs¢ . Zdajemy sobie sprawe z
mankamentdéw strony. Wstuchujemy sie we wszystkie gtosy krytyczne i staramy sie poprawi¢ na
biezgco jej funkcjonalnosci. Nie ze wszystkimi zarzutami mozna sie jednak zgodzi¢. Zwtaszcza wtedy
kiedy nie wiadomo z czego tak naprawde wynikajg. Strona od potowy 2010 roku ulega powaznym
modyfikacjom, dotozyliSmy wiele nowych narzedzi, w najblizszej przysztosci uruchomione zostang
takze inne nowe funkcjonalnosci przygotowane po to by jeszcze tatwiej i przyjemniej nawigowad po
Magicznym Krakowie.
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