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W Krakowie mozna korzystac¢ z roweréw miejskich. Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu w
Krakowie, przy wsparciu najwiekszego operatora Roweréw Miejskich w Polsce - firmy Nextbike, zapewnia
mieszkancom miasta system wypozyczalni - 29 stacji i 230 roweréw.

Jak zostac¢ rowerzysta KMK Bike? Wystarczy 1 minuta i gotowe! Nalezy wejs¢ na strone
www.kmkbike.pl, klikng¢ przycisk ,,Rejestracja", wypetni¢ wymagane dane i zaakceptowac regulamin.
Po rejestracji, na podany numer telefonu i adres e-mail zostanie wystany kod PIN, niezbedny do
wypozyczania rowerow. Osoby, ktore zarejestrowaty sie w systemie do dnia 25 kwietnia, a
maja problemy z logowaniem, sa proszone o dokonanie restartu PIN-u. Mozna to zrobi¢ na
stronie internetowej, przy terminalu, lub za pomocg specjalnej aplikacji mobilnej Nextbike'a.

W celu aktywacji konta, nalezy zasili¢ je kwotg inicjalng. W najblizszych dniach ptatnosci mozna
bedzie dokona¢ bezposrednio z konta uzytkownika za pomocg tradycyjnego przelewu przez system
Transferuj.pl. System Transferuj.pl umozliwia zaptate przy pomocy ponad 40 kanatéw ptatnosci.
Przelewy mozna dokonywac 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Na stronie:
https://transferuj.pl/metody-platnosci.html mozna sprawdzi¢, czy dany bank ksieguje przelewy
wewnetrzne natychmiast, catg dobe, czy tylko w okreslonych godzinach. Od tego bedzie zalezato
kiedy konto uzytkownika zostanie w petni aktywowane. Od poczatku maja metody ptatnosci zostang
rozbudowane o karty ptatnicze i karty kredytowe. Konto jest aktywne, gdy znajduje sie na nim min. 10
zt, natomiast operator systemu rekomenduje dotadowania w kwocie przynajmniej 20 zt. To
zagwarantuje uzytkownikom komfort wypozyczania bez koniecznosci czestych dotadowan.

Wypozyczanie rowerdw to bardzo prosty i szybki proces. Wystarczy podejs¢ do terminala na stacji,
podac¢ numer telefonu komérkowego oraz PIN i postepowac zgodnie z instrukcjg na ekranie. Wybrany
rower zostanie automatycznie zwolniony z elektrozamka. Przy zwrocie roweru - nalezy jedynie
wstawic jednoslad do elektrozamka. Prosimy zwrdéci¢ uwage na sygnat dzwiekowy, ktéry zawsze
potwierdza prawidtowy zwrot. Jesli na stacji nie ma wolnego stojaka, rower nalezy przypigc linkg z
zamkiem szyfrowym do ucha wybranego stojaka lub innego roweru za pomocg kodu otrzymanego
przy wypozyczeniu, przetasowac cyfry, a nastepnie wcisnac¢ przycisk ,Zwrot" i postepowac zgodne ze
wskazéwkami na wyswietlaczu terminala lub zadzwoni¢ do Biura Obstugi Klienta.

Identyfikacji przy wypozyczeniu mozna dokonac réwniez przy pomocy kart dziatajacych w technologii
zblizeniowej - np. Krakowskiej Karty Miejskiej czy elektronicznej legitymacji studenckiej lub innych
urzgdzen posiadajgcych funkcje bezdotykowego identyfikatora. W celu zarejestrowania takiej karty,
nalezy przytozy¢ jg do czytnika terminalu po podaniu numeru telefonu komérkowego i PIN-u. Przy
kolejnych wypozyczeniach, zamiast identyfikacji za pomoca telefonu i PIN-u, wystarczy zblizy¢ taka
karte do czytnika.

Réwnoczesnie ze startem systemu, zostaje uruchomione Biuro Obstugi Klienta. W razie
pytan lub watpliwosci wystarczy zadzwoni¢ pod numer 12 616 75 75 lub napisac
wiadomos¢ elektroniczna na adres: bok@kmkbike.pl
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Cennik KMK Bike:

Wypozyczenie roweru od 0 do 20 minut - 0 zt

Wypozyczenie roweru od 21 do 60 minut - 2 zt

Wypozyczenie roweru na drugg lub trzecig godzine - 3 zt/godz.
Wypozyczenie roweru na czwartg i kazda kolejna godzine - 4 zt/godz.
Maksymalny czas wypozyczenia 12 godzin.

Wszystkie niezbedne informacje, regulamin oraz cennik, a takze system rejestracji i logowania sg
dostepne na stronie: www.kmkbike.pl
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