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Zadzwon! Nie badz obojetny na los bezdomnych

2016-01-04

W zwiazku z bardzo trudnym okresem dla oséb bezdomnych, jakim sa zimowe miesiace, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Krakowie apeluje, aby nie pozostawac¢ obojetnym na los bezdomnych, informowac o
miejscach ich pobytu Dziat Pomocy Bezdomnym lub Straz Miejska.

Pod bezptatnym numerem telefonu alarmowego - 986 dyzurni czekajg na informacje o miejscach, w
ktérych bezdomni znajduja schronienie. Straznicy miejscy wraz z pracownikami MOPS systematycznie
kontrolujg miejsca, gdzie gromadzg sie osoby bezdomne, informujg o formach pomocy oraz zachecaja
do skorzystania ze schronienia w placéwkach. W sytuacji nie cierpigcej zwtoki zapewnia sie takim
osobom miejsca noclegowe, a w uzasadnionych sytuacjach wzywa pogotowie ratunkowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie przypomina, ze osoby bezdomne, przebywajgce w
Krakowie mogq otrzymac pomoc, zgtaszajac sie do Dziatu Pomocy Bezdomnym, os. Teatralne 24, tel.
12 643-07-06 e-mail: db@mops.krakow.pl. Mieszkancy Krakowa réwniez mogg informowac o
miejscach pobytu oséb bezdomnych i koniecznosci udzielenia im pomocy w Dziale Pomocy
Bezdomnym. Mieszkancy Krakowa réwniez mogg informowac¢ o miejscach pobytu oséb bezdomnych i
koniecznosci udzielenia im pomocy do Zespotu Streetwork Dziatu Pomocy Bezdomnym przy ul.
Rakowickiej 21/4. Kontakt telefoniczny ze streetworkerami pod nr telefonéw 607 806 813, 607 522
912 lub 603 035 732 - wystarczy wysta¢ SMS lub sygnat a streetworkerzy oddzwonia.

Szacuje sie, ze w Krakowie w ciggu roku przebywa ok. 2000 oséb bezdomnych.

Od poczatku 2015 r. objetych pomoca w formie Swiadczen (w tym pracy socjalnej) przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie byto okoto 1 370 rodzin dotknietych bezdomnoscia (okoto 1
510 oséb w tych rodzinach). Osoby bezdomne, ktére zwigzane sg z Krakowem, otrzymujg wsparcie
przez caty rok w postaci schronienia, cieptych positkdw w jadtodajniach, Swiadczen pienieznych,
pomocy rzeczowej. Sq aktywizowane zawodowo i spotecznie, mogg korzysta¢ z pomocy Klubu
Integracji Spotecznej, uczestniczy¢ w grupach wsparcia, korzysta¢ z pomocy specjalistéw uzaleznien.

Na terenie Krakowa w okresie zimowym funkcjonujg 22 placéwki zapewniajgce schronienie, ktére
oferujg 647 catorocznych miejsc noclegowych. Ponadto w okresie zimowym Miejskie Centrum
Profilaktyki Uzaleznieh przy ul. Rozrywka 1 uruchamia ogrzewalnie dla oséb bezdomnych,
zapewniajgcq okoto 20 miejsc. Z kolei na os. Krakowiakéw 46 dziata Ogrzewalnia dla kobiet
zapewniajgca 10 miejsc. Ponadto od 4 grudnia 2015 r. przy ul. Wielickiej 44b, funkcjonuje
Ogrzewalnia, zapewniajgca 60, maksymalnie 80 miejsc. tacznie w okresie zimowym liczba miejsc
noclegowych zwieksza sie o okoto 190 miejsc, ale doswiadczenie lat ubiegtych pokazuje, ze w razie
potrzeby placéwki nie odmawiajg przyjecia potrzebujgcej osoby.

Positki dla oséb bezdomnych wydawane sa w 3 barach mlecznych. Obecnie korzysta z nich okoto 250
0s6b dziennie. Jednoczesnie pomoc w formie positkéw realizowana jest przez organizacje otrzymujace
z Gminy Miejskiej Krakéw dotacje do prowadzonej przez nie dziatalnosci charytatywnej. W Krakowie
codziennie (w okresie zimowym) wydawane jest okoto 1700 gorgcych positkéw, w tym okoto 850
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finansowanych ze srodkéw Gminy Miejskiej Krakéw.

Wykaz miejsc noclegowych w Krakowie oraz placéwek, gdzie mozna skorzystac z cieptego positku lub
innej formy pomocy znajduje sie na stronie www.mops.krakow.pl


http://www.mops.krakow.pl/

