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»Piec gazowy moze by¢ darmowy” - rusza kampania promocyjna

2016-07-20

Mieszkancy Krakowa w sierpniu i we wrzesniu beda odbiorcami nowej kampanii promocyjno-informacyjnej
zachecajacej do wymiany ogrzewania na proekologiczne. Specjalnie przygotowana kampania przedstawi
preferencyjne warunki i spora liczba utatwien, z ktérych mozna skorzystac likwidujac piec. Akcja jest
wynikiem podpisanego w czerwcu porozumienia pomiedzy Gmina Miejska Krakow, a firma TAURON.

Gtéwna ideg podpisanego w czerwcu porozumienia byto stworzenie kolejnego narzedzia, ktére zacheci
krakowian do podjecia decyzji o zmianie ogrzewania na ekologiczne. By dotrze¢ do wszystkich
zainteresowanych tematem wymiany ogrzewania na proekologiczne, firma TAURON zaplanowata
realizacje kampanii promocyjnej, ktéra prowadzona bedzie zaréwno przy pomocy reklam w lokalnej
prasie, w radio, w komunikacji miejskiej oraz na billboardach na terenie catego Krakowa.

Warto przypomnie¢, ze porozumienie gwarantuje sporo innowacyjnych i funkcjonalnych udogodnien
dla zainteresowanych wymiang piecéw mieszkahcéw. - TAURON, w przypadku wyrazenia zgody przez
osoby chcace wymienic piec weglowy na inne Zzrédto ogrzewania, m.in. w catosci zatatwi formalnosci
zwigzane z wypetnieniem wniosku o dotacje na wymiane ogrzewania, sg takze inne utatwienia -
powiedziat Witold Smiatek- Doradca Prezydenta ds. jako$ci powietrza.

Innowacyjnosc¢ rozwigzania polega przede wszystkim na tym, ze potencjalny beneficjent dostaje
mozliwos¢ przeniesienia , pierwszego kontaktu” z Wydziatu Ksztattowania Srodowiska, ktéry realizuje
Program Ograniczania Niskiej Emisji do firmy TAURON. To TAURON w catosci zatatwia formalnosci
zwigzane z wypetnieniem wniosku o dotacje i kontroluje jego status. Organizuje takze kompleksowg
pomoc techniczng i staje sie petnomocnikiem reprezentujgcym mieszkanca w procesie uzyskania i
rozliczenia dotacji. Porozumienie gwarantuje takze atrakcyjne warunki finansowe dla beneficjentéw w
zakresie biezgcych optat abonamentowych, a takze pomoc techniczng w przysztosci.

- Po pierwsze, gwarantujemy o 5 procent tanszy gaz. Po drugie, darmowe doradztwo w doborze
gazowych urzadzen grzewczych realizowane przez specjalistyczng firme, z ktérg wspétpracujemy. Po
trzecie, bezptatnie, szybko i fachowo zatatwiamy za klienta wszystkie formalnosci. Bierzemy na siebie
nie tylko przygotowanie wniosku o dotacje i kontrole jego statusu, ale rowniez przeprowadzenie
zmiany sprzedawcy gazu, ktéra, przypomnijmy, odbywa sie bez przerw w dostawie paliwa gazowego -
powiedziat podczas podpisywania porozumienia, Rafat Soja, prezes zarzagdu TAURON Sprzedaz.

Dodatkowym elementem, ktéry ma zacheci¢ mieszkancéw do podjecia wspodtpracy, jest specjalna
pomoc techniczna dostepna przez 24 godziny na dobe. TAURON gwarantuje bezptatnie fachowa
pomoc w przypadku awarii instalacji gazowej w domu. Zapewnia zorganizowanie naprawy w czasie
nie dtuzszym niz cztery godziny, od momentu zgtoszenia awarii. Serwis czynny jest siedem dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe

Porozumienie weszto w zycie z dniem podpisania i zawarte zostato na czas okreslony, do 30 wrzesnia
2019 roku.
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Szczegobty oferty mozna poznac na stronie internetowej www.tauron.pl, dzwonigc pod numer telefonu
555 444 555 lub odwiedzajac jeden z krakowskich punktéw obstugi TAURON na ul. tagiewnickiej 60,
Slaskiej 10 i na osiedlu Zgody 14.

Wiecej informacji tutaj.


http://www.tauron.pl
http://krakow.pl/aktualnosci/201465,32,komunikat,tauron_pomoze_wymienic_piec_weglowy_-_specjalne_porozumienie_podpisane.html

