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Krakowska komunikacja moze byc¢ bardziej przyjazna dla niewidomych i
niedowidzacych
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W czerwcu ruszyty w Krakowie pierwsze, oficjalne testy systemu Ezen.se - rozwiazania przeznaczonego dla
os6b niewidomych i niedowidzacych. Jego celem jest utatwienie im poruszania sie transportem publicznym.
Testy sa realizowane w autobusach linii 124, bierze w nich udziat grupa testeréw - przysztych uzytkownikéw
systemu. Na biezaco dziela sie oni swoimi spostrzezeniami i sugestiami z twércami Ezen.se. Testy beda
prowadzone przez najblizsze trzy miesiace.

Ezen.se to innowacyjny projekt, wspierajgcy osoby z dysfunkcjami wzroku przy poruszaniu sie
komunikacjg miejskg. Sercem systemu jest aplikacja mobilna - informuje ona znajdujgcego sie na
przystanku uzytkownika o numerze i kierunku autobusu, ktéry wtasnie podjezdza. Informacja
przekazywana jest za pomocg komunikatu gtosowego. Opcjonalnym dodatkiem, podnoszgcym
komfort uzytkowania, jest opaska na nadgarstek typu MiBand. Dzieki niej beneficjenci projektu nie
muszg ciggle trzymad smartfona w dioni. Emitowane przez nig wibracje poinformujg o otrzymanym na
telefon powiadomieniu z aplikacji.

System opiera sie na technologii Bluetooth Low Energy (Bluetooth 4.0). Do jego dziatania niezbedne
jest utworzenie sieci niewielkich nadajnikéw sygnatu radiowego - beaconéw. Wprawdzie technologia
ta jest obecna na rynku od kilku lat, jednak takie jej zastosowanie jest posunieciem niezwykle
innowacyjnym i wymaga weryfikacji. Testy przebiegajg pomysinie, a twércy rozwigzania koncentrujg
sie na zoptymalizowaniu aplikacji pod katem uzytecznosci. Finalny produkt powinien dawac¢
uzytkownikom niezaleznos¢ i podnosi¢ komfort podrézowania komunikacjg miejska.

Pomystodawca rozwigzania jest Rafat Stepien, programista i absolwent Akademii Gérniczo-Hutniczej w
Krakowie. Zainspirowata go do tego rozmowa z osoba niewidoma, ktéra stwierdzita, ze samodzielne
poruszanie sie komunikacjg miejskg jest jednym z najtrudniejszych wyzwanh. Od poczatku prac nad
projektem cztonkowie grupy Ezen.se konsultowali go z przysztymi uzytkownikami. Nawigzali miedzy
innymi wspétprace ze Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niewidomych i
Stabowidzgcych w Krakowie przy ul. Tynieckiej 6. Przedstawiciele Ezen.se podkreslaja, ze podstawa
przedsiewziecia jest stworzenie produktu, ktéry nie rozmija sie z rzeczywistymi potrzebami odbiorcy.
W tym wypadku gra toczy sie o komfort i poczucie niezaleznosci dla tych, dla ktérych codzienne
poruszanie sie srodkami transportu publicznego stanowi powazne wyzwanie.



