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Barometr znéw zmierzyt nastroje krakowian

2018-09-28

Czym zyja krakowianie w 2018 r.? Jakie sprawy uwazaja za priorytetowe? Jak oceniaja dziatalnos¢ miasta i
jego organéw? Czy w ostatnich kilku latach zmienity sie potrzeby mieszkancéw? Na te i wiele innych pytan
ma odpowiadad ,,Barometr Krakowski” - cykliczne badanie nastrojéw spotecznych mieszkancéw Krakowa,
realizowane na zlecenie Kancelarii Rady Miasta i Dzielnic Krakowa. Wyniki trzeciej edycji badania poznalismy
w piatek, 28 wrzesnia.

Podczas konferencji prasowej przewodniczgcy Rady Miasta Krakowa Bogustaw KoSmider oraz
odpowiedzialny za projekt badawczy , Barometr Krakowski” Michat A. Chrzanowski z Uniwersytetu
Jagiellonhskiego oméwili najwazniejsze zagadnienia i wnioski, ktére przynosi tegoroczne badanie. Sg
one pochodng 1469 wywiadow, ktére ankieterzy przeprowadzili z mieszkancami Krakowa od maja do
lipca tego roku, przy czym szczegdélng uwage poswiecono tym razem seniorom. Krakowian pytali m.in.
0 ocene warunkow i jakosci zycia w miescie, ocene dziatalnosci lokalnych wtadz, réznych form
partycypacji obywatelskiej i komunikacji z miastem, wskazywali tez, ktére sprawy miasto powinno
traktowac jako priorytetowe. Ankietowani mogli sie takze odnies¢ do zagadnien, ktére aktualnie
najbardziej ich dotyczg, takich jak: jak natezenie ruchu turystycznego, ptacenie podatkéw w miescie
czy uprawnienia Karty Krakowskiej.

- Badania ,,Barometru Krakowskiego” prowadzimy od poczatku obecnej kadencji [odbyty sie edycje
2015, 2016, 2018], dlatego jesteSmy juz w stanie wskaza¢ pewne trendy. Oczywiscie czes¢
priorytetéw i potrzeb mieszkahcéw pozostaje bez zmian, ale w czesci wida¢ pewien ruch - zaznaczyt
przewodniczacy Bogustaw Ko$mider.

Praktycznie niezmiennie na wysokim poziomie utrzymuje sie poczucie przywigzania do miasta,
zadowolenie z zycia w nim i lokalna duma. - Warto na ten wskaznik zwrdéci¢ uwage, poniewaz nie we
wszystkich miastach w Polsce wyglada to tak samo - komentowat Michat A. Chrzanowski.

Zmiany widac juz jednak w deklarowanych przez mieszkahcéw oczekiwaniach wobec miasta. W tym
roku wsréd spraw, ktérymi miasto powinno zajg¢ sie w najblizszym czasie, krakowianie wymieniali
najczesciej powietrze, koszty zycia i transport (tatwos¢ przemieszczania sie). Wysoko na liscie
priorytetéw znalazty sie tez zdrowie i dostepnos¢ miejsc parkingowych. Natomiast rzadziej niz w
poprzednich latach mieszkahcy wskazywali rozwdj terenéw zielonych oraz bezpieczenstwo.

Jednoczes$nie mieszkanhcy najlepiej oceniajg atrakcyjnos¢ Krakowa, dostepnos¢ ustug konsumenckich i
publicznych, oferte kulturalng i rozrywkowg, mozliwos$¢ uprawiania sportu w miescie oraz
bezpieczenstwo. Tutaj warto zwréci¢ uwage na istotny wzrost zadowolenia krakowian z rynku pracy,
infrastruktury sportowej oraz oferty kulturalno-rozrywkowej, a takze wyzsze poczucie bezpieczehstwa.
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.Barometr Krakowski” bada tez poziom zaufania mieszkancéw do instytucji publicznych, w tym
miejskich. Niezmiennie najwyzszym zaufaniem krakowian cieszy sie policja, jednak warto zwrécic
uwage na zauwazalny w ostatnich latach wzrost zaufania do organéw samorzadu lokalnego -
zaufaniem darzy je od 41% (Rada Miasta) do 50% (Prezydent Miasta) mieszkahcéw.

Znaczgco tez wzrost odsetek krakowian, ktérzy pozytywnie oceniajg dziatalnos¢ miasta - zaréwno
Rady Miasta Krakowa i rad dzielnic, jak i magistratu i prezydenta miasta. Na poziomie ogdlnej oceny
miasto zyskato az 12%. Znaczaco wzrosta réwniez jakos¢ komunikacji miasta z mieszkafhcami, o czym
swiadczy fakt, ze w stosunku do lat 2015 i 2016 poczucie poinformowania o dziataniach wtadz miasta
wzrosto o kilkanascie punktéw procentowych.

Wsréd form dialogu z wtadzami miasta za najskuteczniejsze niezmiennie mieszkancy uznajg kontakt z
radnym dzielnicy, przedstawicielem UMK lub radnym miasta. W stosunku do 2016 roku mniejsza
liczba mieszkancéw wskazywata na formy protestacyjne - podpisanie listy poparcia lub petycji czy
udziat w protescie.

Mieszkancy Krakowa pozytywnie wypowiadali sie 0 obecnosci turystéw w Krakowie - 70% uznato ich
wptyw na miasto za pozytywny. Pozytywnymi ocenami cieszy sie budzet obywatelski miasta Krakowa
- wsrdd osdéb zaznajomionych z jego ideg 87% uznato go za dobry sposéb na angazowanie
mieszkancédw w zycie miasta, a takze na wydawanie srodkéw publicznych. Z badania wynika réwniez,
ze uruchomiona w tym roku Karta Krakowska jest w stanie przekona¢ wielu mieszkahcéw do ptacenia
podatkéw w Krakowie.

Badanie senioréw wskazato z kolei najwieksze wyzwania polityki senioralnej w dobie starzejacego sie
spoteczehstwa - umiejetnos¢ zapewnienia starszym mieszkancom ustug publicznych dopasowanych
do ich potrzeb, w tym szczegdlnie zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej oraz umiejetnos¢
aktywizacji senioréw i zaangazowanie ich w zycie miasta.

Szczegdtowq prezentacje wynikéw badan mozna znalez¢ na stronie: barometrkrakowski.pl.
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