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Krakowska Karta Miejska takze w Szybkim Tramwaju
2010-06-24

Przejazd Szybkim Tramwajem utatwi takze Krakowska Karta Miejska. Realizacja przedsiewziecia stata
sie mozliwa dzieki wsparciu finansowemu Unii Europejskiej.

Pierwsze automaty Krakowskiej Karty Miejskiej, zakupione w ramach unijnego projektu, pojawity
sie na krakowskich ulicach we wrzesniu 2007 roku. Pasazerowie, ktérzy posiadajg Krakowska
Karte Miejska i aktywowali juz na niej bilet w jednym z siedmiu punktéw sprzedazy biletéw
okresowych MPK S.A., nie musza juz do nich wracac. Zamiast czeka¢ w kolejce, bilet na kolejny
miesigc mogqg dotadowad sami w jednym z 62 automatéw, ktére stojg na krakowskich ulicach w
réznych punktach miasta. Oprécz tego, w automatach krakowianie i turysci moga dostac bilety
jednorazowe i czasowe. Dostepne sg w nich takze informacje turystyczne. Wystarczy na ekranie
dotykowym wybra¢ odpowiednig opcje, aby dowiedzie¢ sie m.in. jak funkcjonuje krakowska
komunikacja miejska, gdzie jest strefa ptatnego parkowania oraz jakie wydarzenia kulturalne
aktualnie odbywajg sie w Krakowie. Te informacje sg wyswietlane w pieciu jezykach m.in.
angielskim i niemieckim.

Od niedawna w szes$ciu automatach Krakowskiej Karty Miejskiej za zakup biletu okresowego
pasazerowie mogg ptaci¢ kartg. Minimalna kwota transakcji to 20 ztotych. Zaptata kartg za bilet
jest bardzo prosta. Podobnie jak to byto do tej pory najpierw pasazerowie muszg wybrac rodzaj
biletu jaki chcag wykupi¢. Gdy juz to zrobig pojawi sie opcja zaptaty albo gotéwka albo karta.
Jezeli pasazer wybierze opcje zaptaty karta, to po prawidtowym przeprowadzeniu transakcji
automat wydrukuje potwierdzenie zaptaty (podobnie jak ma to miejsce po zaptacie kartg w
sklepach).

Czytnik kart oraz klawiatura do wpisywania PIN-u zostang zamontowane po lewej stronie
automatu.

Lokalizacja automatéw z czytnikami kart ptatniczych:

. Ul. Pawia (obok Galerii Krakowskiej)

. Pl. Wszystkich Swietych

. Ul. Lubicz (obok Dworca Gtéwnego)

. Ul. Westerplatte (obok Poczty Gtéwnej)

. Ul. Dunajewskiego (obok teatru Bagatela)
. Ul. Brozka 3 (budynek MPK S.A.).
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Operacje wykonywane w automacie sg catkowicie bezpieczne. Nie ma zadnego zagrozenia, aby
ktos, kto np. dotadowuje KKM w automacie straci swoje pienigdze. W przypadku jakichkolwiek
nieprawidtowosci podczas zakupu biletu w automacie zawsze jest mozliwos¢ powiadomienia o
tym pracownikéw krakowskiego przewoznika. Na podany na wszystkich automatach numer
telefonu 82 95 mozna zadzwoni¢ nawet w Srodku nocy.

Krakowska Karta Miejska w liczbach:

System Krakowskiej Karty Miejskiej sktada sie z 62 automatéw, 300 tys. kart oraz 80 czytnikdéw
do ich kontroli. Wartos¢ catego projektu wyniosta 7,5 min zt netto, z czego 75 proc. pochodzito z
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funduszy europejskich a pozostate 25 proc. zaptacito MPK S.A.

O tym, ze Krakowianie cenig sobie wygode samodzielnego dotadowania KKM w automatach
Swiadczy liczba oséb, ktére kazdego miesigca korzystajg z automatéw.

Obecnie po roku funkcjonowania systemu, KKM posiada juz prawie 213 tys. pasazeréw. Od
poczagtku funkcjonowania systemu, czyli od 1 wrzesnia 2007 roku, wykonano w automatach
ponad 750 tys. operacji przedtuzenia waznosci biletu okresowego. Kazdego miesigca z
automatow korzysta ok. 10 tys. pasazerow.

Wiecej na stronie www.mpk.krakow.pl
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