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Krakéw to najlepsze europejskie miasto dla turystéw w 2014 r. - taka doskonata dla nas wiadomos¢
przyniosty pierwsze dni nowego roku. Ranking cieszy tym bardziej, ze jest wynikiem analizy opinii
turystow korzystajacych z portalu turystycznego Zoover. | co ciekawe, wyprzedziliSmy Sewille i
Wenecje, ktdore znalazty sie na kolejnych miejscach.

Mozemy by¢ dumni, bo bardzo wysoko zostata oceniona nasza oferta kulturalna, oraz jakos¢ 4- i
5-gwiazdkowych hoteli. Jeden z internautéw odwiedzajgcych Krakéw napisat : ,,Dla tych, ktérzy
chca odwiedzi¢ ciekawe miasto w Europie, zdecydowanie polecam Krakéw. Réwniez poza
centrum miasta jest wiele do zobaczenia. - Warto wybrac¢ sie na obrzeza miasta i odwiedzi¢
dzielnice zydowska Kazimierz, Nowg Hute czy punkt widokowy na Kopcu Kosciuszki.” Gratulacje
dla miasta poptynety tez z ambasady Polski w Holandii, ktérej to przedstawiciel odbierat
nagrode Zoover Award for Best European City Trip 2014 dla naszego miasta podczas targéw
turystycznych Vakantiebeurs.

A czy my jestesmy dumni? Rzadko czytam fora pod artykutami w internecie, ale tym razem
zrobitem wyjatek i zauwazytem pewng prawidtowos¢. Nie brak mitych stéw na temat Krakowa.
Sg jednak tez inne wpisy - ,,rodowitych krakowian” i ,,rodowitych krakowianek”, , Krakuséw”,
itd. Nie bede ich w catosci przytaczat, ale sprébuje stresci¢ w kilku punktach: nikt rozsgdny do
Krakowa by nie przyjechat; przeciez tu nie ma co oglgda¢; miasto jest zapyziate; pooddychajcie
naszym powietrzem; miasto maczet; a na mojej ulicy sg Smieci; a na mojej ulicy jest dziura;
przestancie inwestowa¢ w turystyke, zajmijcie sie mieszkancami. Zeby byta jasnoé¢: ja nie
twierdze, ze nasz miasto jest idealne (prosze mi zresztg pokaza¢ miasto, w ktérym juz niczego
nie da sie poprawic). Jest jeszcze duzo rzeczy do zrobienia, by poprawi¢ komfort zycia
mieszkahcéw. Chciatbym tylko uswiadomi¢ tym wszystkim, ktérzy zniechecajg gosci do
odwiedzin w naszym miescie, ze w Krakowie - jak méwig dane statystyczne - pomiedzy 75 a 80
tysiecy os6b zyje z turystyki, co stanowi ok. ¥4 wszystkich tutaj pracujacych. To nie tylko

ci zatrudnieni w hotelach, pensjonatach czy restauracjach, ale tez wykonujgcy rozmaite ustugi,
pracujgcy w handlu itd. Co wiecej - statystyki tez pokazujg, ze w 2013 r. w stosunku do 2012 r.
przybyto miejsc pracy w turystyce.

Nieporozumieniem jest méwienie, ze jezeli miasto dba o turystéw, oznacza to, ze nie dba o
mieszkancéw. Dbatos¢ o rozwdj turystyki to wtasnie zachowanie istniejgcych i stwarzanie
nowych miejsc pracy dla krakowian. Jezeli kto$ ma prace i zarabia, to swoje pienigdze bedzie
wydawat na towary i ustugi, na ktére nie mégtby sobie pozwolié, zyjac z zasitku. Tym samym
pozwala zarobi¢ kolejnym osobom. To, co pisze, jest truizmem, nie powinno wzbudzad
jakichkolwiek watpliwosci, a jednak czytajac niektére opinie z foréw, mozna by mie¢ wrazenie,
ze odkrywam Ameryke.

Z tych powodoéw wydatki na promocje naszego miasta w Swiecie nalezy traktowac jak
inwestycje, a nie wyrzucanie pieniedzy. Tu podam takze przyktad z ostatnich dni, gdy
ujawniliSmy, ze przygotowujemy spot reklamujacy Krakdw z Alicjg Bachleda-Curus. Materiat nie
jest jeszcze gotowy, widzielismy tylko kilka zdjec i opis, a juz na forach czytam, ze
beznadziejny; dlaczego wtasnie ta aktorka, a nie inna; dlaczego wykorzystywa¢ motyw
Kopciuszka, skoro mamy smoka wawelskiego i najczesciej ,takie pienigdze mozna by
wykorzystac na...” - i tutaj padajg rézne propozycje. Nikt z krytykujacych, zanim podzielit sie
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Swojg opinig, nie zdazyt pomysleé, ze nie mamy zbyt wielu aktorek zwigzanych z Krakowem,
ktére pracowaty w Hollywood i sg rozpoznawalne w Swiecie, ze motyw Kopciuszka jest
zrozumiaty dla milionéw ludzi niezaleznie od narodowosci, a ocenia sie dopiero po obejrzeniu
ostatecznego efektu pracy - byto nie byto fachowcéw. O kwestiach finansowych juz pisatem
wyzej, ale powtdrze jeszcze raz - promocja to inwestycja, nie wydatek.

Turysci zostawiajg juz w Krakowie rownowartos¢ rocznego budzetu miasta. To nie sg pienigdze,
ktére wptywajg bezposrednio do kasy miejskiej, ale do pracujgcych w branzy turystycznej. A
bogatsi mieszkancy to bogatsze miasto. Do nas wszystkich, niezaleznie od miejsca pracy, czes¢
tych pieniedzy wraca w postaci udziatu miasta w podatkach. Jezeli zamkniemy sie na turystéw,
tysigce ludzi stracg prace i przyjda do magistratu po zasitek. Sgdza Panstwo, ze wtedy bedzie
tatwiej z budzetu miasta sfinansowac¢ remont czy sprzatanie ulicy? Czy bedzie tatwiej wyptacac
dofinansowanie za wymiane piecéw czy sfinansowac dodatkowe patrole na ulicach? Jezeli - jak
wynika to z komentarzy - czes¢ oséb tak sgdzi, to prosze, zeby mi wyjasnili na jakiej podstawie,
bo nie potrafie tego wymysli¢!


http://www.tcpdf.org

