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Trwa kampania spoteczna , Nie znasz, nie otwieraj" skierowana gtéwnie do oséb starszych. Celem akcji
jest ostrzeganie przed otwieraniem drzwi nieznajomym osobom, ktére czesto metoda ,,na wnuczka", ,na
policjanta", ,,na hydraulika" lub namawiajac do podpisania niekorzystnych uméw pozbawiaja ludzi
sktadanych przez cate zycie oszczednosci.

Kampania ma zwiekszy¢ swiadomos¢ senioréw o zagrozeniach, ktére czyhajg na nich ze strony
oszustéw, podajgcych sie m.in. za przedstawicieli handlowych - dostawcéw energii elektrycznej
czy telekomunikacji. W tym celu organizator projektu - Fundacja Aktywnych Obywateli im.
J6zefa Dietla zaangazowata Michata Fajbusiewicza - przed laty autorai prowadzgacego w TVP
Magazyn Kryminalny 997 - jest on ambasadorem akcji. Spoty kampanii z udziatem
Fajbusiewicza pojawiaja sie w lokalnych telewizjach.

Warto pamietac, ze wakacje to szczegdlny czas aktywnosci akwizytorow. Czesto pod dostawcow
energii podszywajg sie oszusci, nierzadko zresztg sami akwizytorzy przy okazji zmiany dostawcy
energii podsuwajg do podpisania umowy na dodatkowe ustugi, ktérych wcale nie potrzebujemy.
Jak wiec bronic sie przed nieuczciwymi praktykami firm? Wedtug polskiego prawa kazdy ma
prawo odstgpi¢ od umowy w terminie do 10 dni bez podawania zadnych przyczyn. Najlepszym
jednak sposobem, aby unikna¢ nieporozumien i niechcianego stresu jest doktadne
zapoznawanie sie z warunkami oferty oraz czytanie uméw, do czego zachecamy wszystkich
konsumentéw.

Akcja ,Nie znasz, nie otwieraj" zostata objeta patronatem honorowym przez Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej, Ministra Spraw Wewnetrznych, Rzecznika Praw Obywatelskich. Jej
wspotorganizatorem i partnerem energetycznym jest TAURON.
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