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Dwiescie kamer, z ktérych obraz jest ogladany przez ok. 25 operatoréw na jednej zmianie, a w
przysztosci mozliwos¢ rozbudowy sieci i budowy Centrum Bezpieczenstwa i Monitoringu Miasta - wiemy
juz, jak bedzie wgladat krakowski monitoring. Zakonczyty sie prace zespotu zdaniowego, ktéry miat
wypracowac najkorzystniejsze dla naszego miasta plany budowy monitoringu wizyjnego. Ciagle niestety
czekamy jednak na ustawe, bo kwestie monitoringu w Polsce nie sa w zaden sposéb uregulowane.

Raport, ktéry trafit no moje biurko, zostat przygotowany przez grono ekspertéw - oséb
zajmujacych sie zawodowo sprawami bezpieczenstwa i monitoringu wizyjnego, mam wiec
absolutng pewnos¢, ze jest to dokument najwyzszej jakosci, uwzgledniajacy catg wiedze i
mozliwosci techniczne, jakimi wspodtczesnie dysponujemy.

Inteligentne kamery zamiast cztowieka?

Zdaniem cztonkéw zespotu system wyjsciowy w Krakowie powinien liczy¢ 200 kamer i dawac w
przysztosci mozliwos¢ rozbudowy. Wszystkim tym, ktérzy zaraz powiedzg, ze to mato, warto
przypomniec, ze w Krakowie dziatajg dzi$ juz ponad trzy tysigce kamer nalezacych do instytucji
miejskich (MPK, ZIKiT, szkoty, itd.), z ktérych obraz jest ogladany przez ich pracownikéw, straz
miejska i policje. Do tego trzeba doda¢ kamery, ktére nalezg do instytucji komercyjnych i oséb
prywatnych - bankdw, sklepdéw, wspdlnot mieszkaniowych. Dwiescie kamer monitoringu
miejskiego tym réznitoby sie od pozostatych, ze obraz z nich bytoby przez cata dobe ogladany
przez operatorow.

Jak na razie to jest wtasnie informacja wzbudzajgca najwiecej emocji. Montaz 200 kamer wigze
sie z zatrudnieniem ok. 100 oséb - operatoréw oraz oséb do obstugi technicznej sieci. Trzeba
pamietac, ze jeden operator nie moze oglgdac¢ wiecej niz 8-12 kamer. Jakkolwiek bysmy liczyli,
koszt inwestycji to ok. 10 min zf, a roczne utrzymanie catego systemu - blisko 9 min zt.
Pojawiajg sie co prawda pomysty, by ,zaoszczedzi¢” na operatorach i zamontowac inteligentne
kamery, czyli takie, ktére witgczajg sie w konkretnych przypadkach - na hatas ttuczonego szkta,
pisk opon czy krzyki. Zdania wsréd ekspertéw co do tego rozwigzania s mocno podzielone.
Zespot ekspertéw, ktoéry opracowat zatozenie krakowskiego monitoringu, jako zasade przyjat, ze
obraz z kazdej kamery powinien by¢ przez catg dobe oglgdany. Ma to przede wszystkim zwigzek
z poczuciem bezpieczehstwa mieszkancéw miasta, ktérzy oczekujg, ze w przypadku zagrozenia
moga liczy¢ nie na technike, ale reakcje zywego cztowieka. Z drugiej strony, tzw. inteligentne
kamery testuje teraz Warszawa, nie bez probleméw zreszty. Przygladamy sie tamtym
rozwigzaniom i nie wykluczamy, ze Krakdw w przysztosci tez bedzie z nich korzystat. Jednak
doswiadczenia Warszawy na razie wskazujg, ze dobry operator jest w stanie nie tylko reagowa¢
na wydarzenie, ale tez je wczesnej przewidziec i zapobiec mu, wysytajgc wczesniej patrol.

Gdzie sie konczy wolnosc¢?

Ustalanie kwestii technicznych i wybdr miejsc, gdzie znajda sie kamery, dopiero przed nami.
Uzgadniamy takze lokalizacje miejsc, w ktérych obraz bedzie stale oglagdany. Rekomendacja
ptyngca z raportu jest taka, by byty to centra lokalne umieszczone w komisariatach policji i
siedzibach strazy miejskiej, co nie wyklucza powstania w przysztosci Centrum Bezpieczenstwa i
Monitoringu Miasta, w ktérym bedzie dostep do obrazu ze wszystkich kamer na wypadek
potrzeby reagowania w sytuacji kryzysowej. W tym roku rozpoczng sie prace nad studium
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wykonalnosci monitoringu miejskiego, ktére bedzie materiatem do wykonania szczegétowego
projektu. Zgodnie z harmonogramem ten dokument wraz ze wszystkim potrzebnymi
uzgodnieniami bedzie gotowy pod koniec przysztego roku.

Nie oznacza to, ze w sprawie poprawienia jakosci miejskiego monitoringu nic sie nie wydarzy
przed Swiatowymi Dniami Mtodziezy. W czasie SMD istniejgce miejskie kamery zostang wsparte
monitoringiem mobilnym, ktérego kamery zostang rozmieszczone na trasach dojscia i dojazdu
uczestnikéw wydarzen.

Piszgc o monitoringu miejskim, nie sposéb poming¢ kwestii prawnej. Jak wielokrotnie
podkreslatem, obecnie nie istnieje przepis, ktére regulowataby te kwestie. Przepisy dotyczgce
monitoringu muszg by¢ zapisane w specjalnej ustawie. Trzeba pamieta¢, ze sg to sprawy
delikatne, bo zwigzane z wolnoscig kazdego z nas, zagwarantowang w Konstytucji RP. Nie
wszyscy zyczg sobie, zeby jego kazdy krok rejestrowata kamera. Z badan, ktérymi
dysponujemy, wynika, ze zwolennikéw i przeciwniké4w monitoringu jest mniej wiecej po potowie.
Aspekty prawne pozostajg wiec dla nas nierozwigzanym problemem. Z tego tez powodu
monitoring w Krakowie bedzie uwzgledniat oczekiwania mieszkancdw, a nie rozwigzania
prawne. Liczymy na to, ze jeszcze na etapie projektowania prace nad ustawg zostang
dokohczone, bo nie chcielibySmy znalez¢ sie w sytuacji, ze gotowg inwestycje trzeba bedzie
modyfikowac¢ zgodnie z obowigzujgcym prawem. To wigzatoby sie z dodatkowymi kosztami.
Licze na ustawe, cho¢ prace nad nig idg wyjatkowo Slamazarnie. Na przetomie lat 2013 i 2014
powstaty zatozenia do tego dokumentu, ktére zainteresowane instytucje i samorzady
opiniowaty. Od tego czasu zapadta gtucha cisza. Nadal czekamy na projekt gotowej ustawy.
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