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Program , Dobry start” - gdzie ztozy¢ wniosek w Krakowie?
2018-08-01

W niedziele, 1 lipca rozpoczeto sie przyjmowanie wnioskéw o przyznanie swiadczenia ,,Dobry start”.
Celem programu jest wsparcie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wydatkéw zwiazanych z rozpoczeciem
roku szkolnego. Wsparcie to polegac¢ bedzie na przyznaniu raz w roku swiadczenia w wysokosci 300 zt
na kazde dziecko w wieku szkolnym, niezaleznie od wysokosci dochodéw uzyskiwanych przez rodzine.

Whniosek o przyznanie swiadczenia ,, Dobry start” mozna sktadac:

e od 1 lipca do 30 listopada - droga elektroniczna:
- za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej Alior Bank SA, Bank Millennium
SA, Bank Pekao SA, Bank Pocztowy SA, Bank Polskiej Spétdzielczosci SA oraz wybrane
zrzeszone Banki Spoétdzielcze, Credit Agricole Bank Polska SA, Getin Noble Bank SA, ING
Bank Slaski SA, mBank SA, Nest Bank SA, PKO Bank Polski SA (oraz Inteligo), SGB-Bank
SA oraz wybrane zrzeszone Banki Spétdzielcze. Mozliwos¢ sktadania wniosku bedzie
dostepna niebawem réwniez w Banku BGZ BNP Paribas.
- przez internet (dla oséb posiadajgcych tzw. profil zaufany ePUAP lub podpis
elektroniczny) za pomoca portalu EMPATIA prowadzonego przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej.

e od 1 sierpnia do 30 listopada - w formie papierowej:
- w siedzibie Wydziatu Spraw Spotecznych na ul. Stachowicza 18 od poniedziatku do
pigtku w godz. 7.40 - 18.00 oraz na os. Zgody 2 od poniedziatku do pigtku w godz. 7.40
- 15.30.
- Wnioski bedg przyjmowane réwniez w innych lokalizacjach Urzedu Miasta Krakowa, w
tym w galeriach handlowych (Bonarka, Bronowice, Serenada).
- Wnioski beda przyjmowane w dwéch filiach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w
Mtodziezowych Domach Kultury i w siedmiu innych lokalizacjach (filie bibliotek
miejskich, miejskie instytucje kultury). Szczegétowy wykaz punktéw przyjecia wnioskéw
zostanie udostepniony na stronie internetowej sprawyspoleczne.krakow.pl.
- Pisemne wnioski bedzie mozna przesytac réwniez listownie na adres: Urzad Miasta
Krakowa, Wydziat Spraw Spotecznych, ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakdéw.

W przypadku wnioskéw ztozonych wraz ze wszystkimi niezbednymi dokumentami w lipcu i
sierpniu 2018 roku - wyptata Swiadczenia nastapi najp6zniej do 30 wrzesnia 2018 r. W
przypadku wnioskow ztozonych wraz ze wszystkimi niezbednymi dokumentami w okresie od
wrzesnia do listopada 2018 r. - wyptata Swiadczenia nastgpi w terminie dwdch miesiecy od dnia
ztozenia wniosku. Powyzsze terminy dotycza prawidtowo wypetnionych i kompletnych
wnioskéw. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci we wniosku, Urzad Miasta Krakowa
wezwie wnioskodawce do poprawienia lub uzupetnienia wniosku. Wezwanie wydtuza termin
rozpatrzenia sprawy.

Whniosek o swiadczenie ,,Dobry start” moze ztozyc:

¢ rodzic dziecka

e opiekun faktyczny (czyli osoba, ktéra faktycznie opiekuje sie dzieckiem i wystgpita do
sgdu opiekunczego z wnioskiem o przysposobienie dziecka)

¢ opiekun prawny


https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.eup
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl
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e osoba uczjca sie, czyli:

- petnoletnia osoba uczgca sie w szkole, niepozostajgca na utrzymaniu rodzicéw w
zwigzku z ich Smiercig lub w zwigzku z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub ugoda

sgdowa prawa do alimentéw z ich strony

- osoba usamodzielniana (o ktérej mowa w art. 140 ustawy o wspieraniu rodziny i

systemie pieczy zastepczej).

Swiadczenie , Dobry start” przystuguje do ukonczenia:

e 20. roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca sie, a takze w przypadku gdy dziecko lub

osoba uczgca sie ukonczyta 20. rok zycia przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca sie konczy 20 lat.

24. roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca sie w przypadku dzieci lub oséb uczacych
sie legitymujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze w przypadku gdy
dziecko lub osoba uczaca sie ukonczyta 24. rok zycia przed rozpoczeciem roku
szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca sie konczy 24
lata (w przypadku dzieci lub oséb uczacych sie legitymujgcych sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci).

Przyznanie swiadczenia , Dobry start” nie wymaga wydania decyzji. Informacje o przyznaniu
Swiadczenia mieszkancy otrzymajg w wiadomosci e-mail, o ile we wniosku zostanie wskazany
adres poczty elektronicznej, lub w UMK.

Droga listowg bedg przestane jedynie wezwanie o uzupetnienie brakéw we wniosku, decyzja o
odmowie przyznania Swiadczenia ,Dobry start” i rozstrzygniecie w sprawie nienaleznie
pobranego sSwiadczenia.

Szczeg6towe informacje mozna znalez¢ na stronie internetowej bip.krakow.pl.

Jednoczesnie zachecamy do odwiedzania strony Wydziatu Spraw Spotecznych
sprawyspoleczne.krakow.pl, gdzie znajduja sie biezace informacje na temat przyjmowania i

wyptacania wszystkich swiadczeh.


https://www.bip.krakow.pl/?news_id=98873
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl
http://www.tcpdf.org

