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Krakow wsrod liderow ptatnosci bezgotowkowych
2019-01-16

Miasto Krakéw w 2007 roku jako pierwsze w Polsce zaoferowato mieszkancom mozliwos¢ ptacenia karta
w urzedzie i do dzi$ przoduje wsréd samorzadoéw, ktore najlepiej dbaja o rozwdéj ptatnosci
bezgotéwkowych. Obecnie juz okoto 55% transakcji realizowanych w Urzedzie Miasta Krakowa odbywa
sie bez udziatu gotowki. Mieszkancy cenia sobie oszczednos¢ czasu, wygode i bezpieczenstwo. Krakéw
przoduje tez w zestawieniu ,, Cashless Cities”, opublikowanym 10 stycznia. To pierwsze tego typu
zestawienie w Polsce, przygotowane przez Centrum Innowacji Spoteczno-Samorzadowych CentroPolis z
Torunia.

W rankingu ,Cashless Cities” uwzgledniono kilkadziesiat polskich miast réznej wielkosci.
Nagrody przyznano w trzech kategoriach: najmniejsze miasta do 20 tys. mieszkancéw, miasta
srednie oraz najwieksze osrodki z liczbg mieszkancéw przekraczajgcg 100 tys. Analizowano
rozwdj ptatnosci bezgotéwkowych w transporcie publicznym, urzedach miejskich oraz w
placéwkach kulturalnych i sportowych zarzadzanych przez samorzady.

Najbardziej bezgotéwkowym miastem wsrdd tych najwiekszych okazat sie Krakéw.
Okolicznosciowa statuetke odebrata w imieniu miasta dyrektor Wydziatu Finansowego UMK
Katarzyna Cisowska-Mleczek. Wsrdd miast o najwiekszej liczbie mieszkahcéw sporo punktéw
zdobyty takze Olsztyn, Rzeszéw i Warszawa.

Jak podkreslano podczas gali ogtoszenia wynikéw, samorzgdom powinno zaleze¢ na rozwoju
ptatnosci bezgotéwkowych za ustugi miejskie, poniewaz dzieki nim odpowiadajg na potrzeby
mieszkahcéw. Polacy majg juz w portfelach ponad 40 min kart ptatniczych i chetnie korzystaja z
nich w sklepach czy punktach ustugowych. Wiekszos¢ z tych transakcji bezgotéwkowych
odbywa sie zblizeniowo. Zauwazono, ze coraz wiecej samorzadéw dostrzega korzysci z
wdrazania nowoczesnych ptatnosci.

Przypomnijmy, ze Krakéw byt pierwszym miastem w Polsce, ktére wprowadzito mozliwos¢
dokonywania bezgotéwkowych ptatnosci przez terminale. To byt rok 2007 roku. Pézniej w Slady
Krakowa poszty inne miasta. Od tamtego czasu Krakéw systematycznie zwiekszat zakres
wykorzystania nowoczesnych rozwigzan ptatniczych. Obecnie mieszkancy Krakowa moga
dokonywac transakcji kartami ptatniczymi we wszystkich kasach Urzedu Miasta Krakowa.
Obecnie we wszystkich lokalizacjach urzedu dostepnych jest okoto 38 terminali. Kasy znajdujg
sie: na pl. Wszystkich Swietych 3-4, na al. Powstania Warszawskiego 10 (Centrum
Administracyjne), os. Zgody 2, ul. Wielickiej 28a, ul. Lubelskiej 27, ul. Nowohuckiej 1, ul.
Grunwaldzkiej 8.

Mozliwos¢ dokonywania optat za pomoca kart ptatniczych to jednak nie wszystko. W Urzedzie
Miasta Krakowa istnieje réwniez mozliwos¢ dokonywania optat za pomoca telefonu oraz
polskiego systemu ptatnosci mobilnych BLIK. Mieszkancy cenig sobie takie rozwigzania -
gtéwnie ze wzgledu na oszczednos¢ czasu, wygode i bezpieczenstwo. Odsetek optat
bezgotéwkowych wzrasta z roku na rok.

Do dyspozycji krakowian sg rowniez optatomaty. Takie samoobstugowe urzadzenia znajdujg
sie w pieciu lokalizacjach: na al. Powstania Warszawskiego 10, ul. Wielickiej 28a, os. Zgody 2,
ul. Lubelskiej 29 i ul. Grunwaldzkiej 8. Mozna w ten sposéb uisci¢ optaty komunikacyjne, optaty
za uprawnienia do kierowania pojazdami i optaty skarbowe. Korzystanie z kas automatycznych
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nie wigze sie z zadnymi prowizjami i dodatkowymi optatami. Urzadzenia obstugujg karty Visa i
Mastercard, a takze gotéwke (banknoty i bilon; automat wydaje reszte) jak rowniez aplikacje
IKO (telefon).
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