=“= Magiczny

=|“ Krakow

Nagrody i wyrdéznienia

2017-07-06

Krakow awansowat w ,, Tholons Services Globalization City Index 2017"

Krakéw zajat 6sma pozycje wsrdd miast najlepszych dla miedzynarodowych ustug w
prestizowym rankingu Tholons Services Globalization City Index - awansowat w tym zestawieniu
o jedna pozycje. Krakéw zostat uznany za doskonate miejsce dla miedzynarodowych ustug ze
wzgledu na dostepnos¢ dobrych specjalistéw, atrakcyjne warunki do prowadzenia biznesu,
efektywnos¢ kosztowq i wysoka jakos¢ zycia.

Krakéw w rankingu Financial Times ,,fDi Polish Cities of the Future 2017/18”

Krakéw zostat nagrodzony - jako najlepszy osrodek regionalny - tytutem polskiego miasta
przysztosci oraz wyrézniony pod wzgledem kapitatu ludzkiego i stylu zycia. Miasto znalazto sie
takze w pierwszej pigtce duzych miast pod katem atrakcyjnosci dla biznesu oraz efektywnosci
kosztowej i otrzymato wyréznienia w kategoriach: przyjazna atmosfera dla biznesu oraz
potencjat ekonomiczny. Redakcja fDi Magazine docenita rowniez polityke Krakowa dotyczaca
przyciggania inwestycji zagranicznych.

Ranking prowadzony jest w cyklu dwuletnim, stanowi gospodarczy wskaznik odniesienia
atrakcyjnosci miast polskich pod wzgledem inwestycji zagranicznych i ma na celu pokazanie ich
mocnych stron pod wzgledem potencjatu ekonomicznego, kapitatu ludzkiego, srodowiska
sprzyjajgcego rozwojowi biznesu oraz korzystnych warunkdéw zycia.

Krakéw ponownie najlepsza lokalizacja dla outsourcingu w Europie

W rankingu Tholons 2016 , Top 100 Outsourcing Destinations 2016"” wsréd 100 najlepszych
destynacji dla outsourcingu na swiecie Krakéw utrzymat swoje 9 miejsce. Tym samym stolica
Matopolski pozostaje nieprzerwanie najlepszym miejscem w Europie dla lokowania tego typu
inwestycji. Najwieksza konkurencje dla Krakowa stanowig miasta azjatyckie. Warszawa znalazta
sie na 25. miejscu zestawienia, a Wroctaw na pozycji 58. Swietna lokata Krakowa to
potwierdzenie prowadzonej od lat polityki proinwestycyjnej oraz przyjetych standardéw
promocji gospodarcze;j.

Przypomnijmy, ze w ciggu 2015 roku w krakowskim sektorze nowoczesnych ustug powstato 8
tys. miejsc pracy. W sumie w miedzynarodowych korporacjach dziatajgcych w tej branzy w
stolicy Matopolski pracuje okoto 46 tys. 0osdb, co daje miastu pierwsza pozycje w kraju. Wedtug
danych Aspire w ciggu ostatnich szesciu lat branza IT/SSC/BPO rokrocznie odnotowuje w
Krakowie blisko 20 proc. wzrost zatrudnienia. Tendencja ta powinna sie utrzymac¢ takze w 2016
r. - na poczatku 2017 r. ASPIRE prognozuje osiggniecie poziomu zatrudnienia prawie 55 tys.
pracownikow.

Krakéw otrzymat rowniez certyfikat Miasta wspierajacego branze SSC/BPO/ITO 2016/2017
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Krakow po raz kolejny najlepsza lokalizacja dla inwestycji z branzy SSC/ BPO w
Polsce.

5 lutego 2015 r. podczas gali w Warszawie po raz trzeci wreczono CEE Shared Services And
Outsourcing Awards. Wsréd 26 laureatow wyrézniony zostat kolejny raz Krakéw w kategorii
Najlepsze Miasto Roku - Polska. W gali uczestniczyli menedzerowie z 21 krajow z Europy
Srodkowo-Wschodniej, Europy Zachodniej, Skandynawii, Stanéw Zjednoczonych i Indii. Jury
docenito ugruntowang juz pozycje Krakowa, a takze wspdlne dziatania instytucji naukowych,
okotobiznesowych oraz Miasta na rzecz budowania przyjaznego klimatu dla inwestycji. Nie bez
znaczenie jest rowniez fakt, iz zatrudnienie w sektorze SSC/BPO wzrosto w Krakowie 0 50 % w
zaledwie 2 lata. Dla poréwnania, $rednia Swiatowa wynosi okoto 11%. Wspomnie¢ nalezy
rowniez o wyréznieniach dla stowarzyszenia firm z sektora IT i zaawansowanych ustug
biznesowych ASPIRE w kategorii Nagroda Specjalna oraz dla kilku firm dziatajgcych w Krakowie.

Krakow na 2 miejscu wsrod najbardziej atrakcyjnych miast w Polsce wedtug analizy
RegioSTRATEG dla stolic regionow za 2014 r.

Podsumowanie analizy

Krakéw - Best City of the Year
CEE Outsourcing and Shared Services Awards Gala 2014

W silnej konkurencji miedzy miastami, Krakéw obwotany zostat najlepszym osrodkiem dla
outsourcingu roku 2013. W ciggu ostatnich kilkunastu miesiecy utworzono w Krakowie ok. 5 tys.
nowych miejsc pracy. Wsrdéd nowych inwestoréw wymieni¢ nalezy: RWE, Zycko, XTRF,
Samsung, Accenture, Deutsche Telekom, Anachron Technology, Amada Group, Lundbeck. Swoja
dziatalnos¢ rozwinety ACC Lufthansa, Capita, Heineken, State Street, HSBC, and Motorola.
Krakéw doceniono takze za wspétprace z uczelniami wyzszymi oraz koordynacje wspoétpracy na
linii biznes-nauka.

Krakéw - "Przyjazna Gmina 2013"

Kolejne wyrdznienie dla Krakowa: nasze miasto otrzymato tytut , Przyjazna Gmina 2013",
przyznawany przez redakcje Forum Biznesu. Projekt odbywat sie pod patronatem Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju. Wyrézniane sg nim gminy przyjazne inwestorom, mieszkahcom,
turystom.

W projekcie wytoniono najlepsze gminy, ktére wskazujg kierunki rozwoju w polskim samorzadzie
lokalnym, a takze wyrézniajg sie w zakresie gospodarczym, spotecznym, ekologicznym,
turystyczno-przyrodniczym i historyczno-kulturowym.

Szukasz pracy - wybierz Krakow!

Krakéw uhonorowany zostat przez przedstawicieli branzy nowoczesnych ustug nagroda ,,2013
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ABSL Recognition Award” przyznawang corocznie za szczegdlne osiggniecia w dziedzinie
outsourcingu (nagroda jest za okres | 2012 -V 2013).

Krakéw otrzymat to wyréznienie za wsparcie dla utworzenia ponad 6000 nowych miejsc pracy w
centrach nowoczesnych ustug, co w kontekscie 13,1 tys. nowych miejsc pracy utworzonych w
roku 2012 dzieki obecnosci inwestoréw zagranicznych na terenie naszego kraju (dane
E&Yodnoszg sie do 2012 r.), oznacza, ze pod Wawelem powstata niemal potowa z nich.

Nasze miasto okazato sie wiec po raz kolei osrodkiem dynamicznym, w ktérym nie tylko warto,
a nawet trzeba by¢ - Krakéw to po prostu inwestycja w prestiz.

Krakow - miasto dekady dla outsourcingu

Wysitki Krakowa zostaty nagrodzone - stolica Matopolski otrzymata tytut Najlepszego Miasta
Dekady w zakresie dziatah na rzecz rozwoju nowoczesnych ustug, pokonujac Warszawe i
Wroctaw. Sedziowie, uznajgc Krakow za Najlepsze Miasto Dekady, docenili wieloletnie starania
na rzecz budowania klimatu proinwestycyjnego, przyjaznego innowacjom i odwaznym
przedsiewzieciom biznesowym.

Stolica wybrata Krakow

Krakéw to najatrakcyjniejsze inwestycyjnie polskie miasto posréd 877 gmin. W badaniu
przeprowadzonym metodg ‘mystery client’ przez Koto Studentéw warszawskiej SGH miejskie
Centrum Obstugi Inwestora zdobyto niemal maksymalng liczbe punktéw.

Krakowska jednostka ds. obstugi inwestoréw osiggneta wysokie noty w kategoriach zwigzanych
z komunikacja z inwestorem, zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim. Na maksymalng liczbe
punktéw zostata oceniona strona internetowa miasta - Magiczny Krakéw. Serwis badany byt
przez pryzmat 13 kryteriéw, w tym m.in. fatwosci w odnalezieniu danych kontaktowych,
informacji o wolnych terenach inwestycyjnych oraz aktualnosci zamieszczonych komunikatdw.

Krakow to po prostu Gmina na 5!

Raport Gmina na 5!

Krakéw Przyjazna Gmina!

Miasto Krakéw posréd innych gmin miejskich (Katowice, Rzeszéw, Bytom, Swidnica, Kutno),
gmin miejsko-wiejskich (Strumien, Paczkéw) oraz gmin wiejskich (Dtugoteka, Rytro, Kleszczewo)
zostato laureatem programu ,Przyjazna Gmina”. Program Przyjazna Gmina ma na celu
wytonienie najlepszych Gmin oraz wskazanie kierunkéw rozwoju w polskim samorzadzie
lokalnym. Organizatorem Programu jest redakcja Forum Biznesu. 27 maja 2013r. w Patacu
Goldsteinéw w Katowicach odbyta sie Konferencja pt. "Gmina Przyjazna inwestorom,
mieszkahcom, turystom”, potgczona z podsumowaniem Programu Przyjazna Gmina 2012 oraz
wreczeniem nagréd laureatom. W imieniu Prezydenta Miasta Krakowa nagrode odebrat Jan
Okonski, Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Przedsiebiorczosci.
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Krakéw w rankingach biznesowych
2017

Tholons Services Globalization City Index 2017 - 6sme miejsce wsréd miast najlepszych dla
miedzynarodowych ustug

W rankingu Financial Times ,fDi Polish Cities of the Future 2017/18" nagrodzony tytutem
polskiego miasta przysztosci jako najlepszy osrodek regionalny.

W pierwszej pigtce duzych miast pod katem atrakcyjnosci dla biznesu oraz efektywnosci
kosztowej. Wyrdznienia w kategoriach: przyjazna atmosfera dla biznesu oraz potencjat
ekonomiczny.

2016

Top 100 Outsourcing Destinations 2016 - Tholons

Wsréd 100 najlepszych destynacji dla outsourcingu na Swiecie Krakéw utrzymat swoje 9 miejsce
z lat ubiegtych.

European Cities & Regions of the Future 2016/2017 - Financial Times fDi

Krakéw, obok Hamburga i Oslo, w zestawieniu duzych europejskich miasta przyjaznych dla
biznesu

2015
Top 100 Outsourcing Destinations 2015 - Tholons

e Krakéw najlepsza lokalizacjg dla nowoczesnych ustug w Europie - 9 miejsce wsréd 100
najlepszych destynacji dla outsourcingu na Swiecie (Krakéw utrzymat pozycje z 2014 r.)

2014
European Cities & Regions of the Future 2014/2015 - Financial Times fDi

e Krakéw w zestawieniu miast Europy Wschodniej z najlepszg strategig pozyskiwania
inwestycji zagranicznych

e Krakéw wsrdd najwiekszych europejskich miast z najlepszym wskaznikiem efektywnosci
kosztowej

Top 100 Outsourcing Destinations - Tholons

¢ Krakow najlepszg lokalizacjg dla nowoczesnych ustug w Europie - 9 miejsce wsrdod 100
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najlepszych destynacji dla outsourcingu na Swiecie

2013
Top 100 Outsourcing Destinations - Tholons

e Krakdw najlepsza lokalizacja dla nowoczesnych ustug w Europie Srodkowo-Wschodniej
2012
European Cities & Regions of the Future 2012/2013 - Financial Times fDi

¢ Krakéw jednym z najatrakcyjniejszych miast Europy Wschodniej

¢ Krakéw jednym z miast z najlepszg strategia proinwestorska

¢ Krakéw jednym z miast Europy Wschodniej z najlepsza strategia proinwestorskg
Top 100 Outsourcing Destinations - Tholons

e Krakéw najlepsza lokalizacjg dla nowoczesnych ustug w Europie Srodkowo-Wschodniej
2011
European Cities & Regions of the Future 2010/2011 - Financial Times fDi

e Krakéw jednym z najatrakcyjniejszych miast Europy Wschodniej
World Investment Report - UNCTAD

¢ Krakdéw najlepszym miejscem dla rozwoju projektéw BPO

Top 10 Emerging Outsourcing Cities 2010 - Global Services & Tholons

e Krakéw na 1 miejscu wsrdéd wytaniajacych sie lokalizacji dla outsourcingu
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