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21 391 rodzin zostało objętych pomocą Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krakowie w 2010 r. 20

689 osób otrzymało decyzje przyznające świadczenia pomocy społecznej. Pracą socjalną objęto 18 773

rodziny (33 982 osoby w tych rodzinach). Pracownicy socjalni zawarli z podopiecznymi 834 kontrakty

socjalne. Z pomocy w formie posiłku skorzystało 8 751 osób, w tym – 4 520 dzieci. Pomocą w formie

usług opiekuńczych objęto 2 534 osoby. Ze schronienia skorzystały 894 osoby.

W 2010 roku pomocy społecznej udzielano głównie z powodu niepełnosprawności – z tego

powodu pomocą objęto 8 734 rodzin (13314 osób w tych rodzinach). MOPS udzielił pomocy 8

701 osobom z powodu długotrwałej lub ciężkiej choroby. Ubóstwo było główną przyczyną

udzielenia pomocy 8 320 rodzinom (liczba osób w tych rodzinach wynosiła 15505). 4 849 rodzin

korzystało z pomocy w związku z sytuacją kryzysową. Z powodu bezrobocia z pomocy

skorzystało 4 796 rodzin (11387 osób w tych rodzinach), a  z powodu bezradności w sprawach

opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego pomoc przyznano 3 179

rodzinom. Alkoholizm był powodem objęcia pomocą 882 gospodarstw domowych. Z powodu

bezdomności MOPS objął pomocą 878 rodzin (w tych rodzinach były 962 osoby). 333 osoby

otrzymały pomoc w związku z trudnościami w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu

karnego. Powodem trudnej sytuacji życiowej 195 rodzin była przemoc domowa. (JD).
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