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Pomoc zapewniona, ale wciaz nie dostarczona - MOPS odpowiada
2011-08-26

W nawiazaniu do artykutu Gazety Wyborczej z dn. 25 sierpnia ,,Pomoc zapewniona, ale wciaz nie
dostarczona”, chciatabym uporzadkowad przedstawione informacje. Po pierwsze uprzejmie informuje o
pomocy ,zapewnionej i dostarczonej”:

- juz w pierwszych godzinach po zdarzeniu rodzinom towarzyszyto 2 pracownikéw MOPS

- od 22 sierpnia w bezposrednie organizowanie pomocy zaangazowanych jest 8 pracownikéw
MOPS, ktérzy dowozg pieczywo, artykutu zywnosciowe, wode mineralng, umozliwiajace
przygotowanie sniadan i kolacji dla obu rodzin

- codziennie dowozone sa dwudaniowe gorace positki z zabezpieczeniem talerzy, sztuécéw,
umozliwiajgcych spozycie positkow

- pracownicy dostarczajg na biezgco pozyskiwang zywnos¢, posciel, koce, kotdry, poduszki,
tézeczko dla dziecka wraz z wyposazeniem, wézek, srodki czystosci oraz higieny osobistej. - -
kazda rodzina otrzymata 500 zt na biezgce potrzeby. Wysokos¢ pomocy uwzgledniata
zabezpieczone, catodzienne wyzywienie, leki oraz srodki czysci przekazywane proporcjonalnie
do ilosci cztonkéw rodziny.

W dniu organizowania konferencji prasowej, Miasto miato zgode wtasciciela nieruchomosci na
jej wynajem dla rodziny. Teraz umowa jest finalizowana. To oczywiste, ze przeprowadzenie
formalnosci z wynajmujgcym musi trwac kilka dni, gdyz wtasciciel domu ma prawo
zabezpieczy¢ swoje interesy. Nieprawdg jest, ze rodzina nie byta o tym fakcie informowana,
podobnie zreszty, jak o pomocy, ktéra dla nich nadeszta.

Pan Pelowski zapewne poczuje wewnetrzny spokdj, kiedy dotrze do niego informacja, ze w
poniedziatek o godz. 11.00 urzednicy Wydziatu Mieszkalnictwa byli na miejscu zdarzenia wraz z
formularzami, ktére wspdlnie z wszystkimi poszkodowanymi zostaty wypetnione na miejscu. To
ci sami urzednicy, ktérych jakoby nie byto, wspétpracowali z nadzorem budowlanym, strazg
pozarng oraz pomagali przy wyrabianiu nowych dokumentéw (fotograf przyjechat réwniez do
rodzin). | to oni caty czas prowadzili rozmowy z wtascicielem nieruchomosci, w ktérej bedzie
mogta zamieszkac rodzina.

Jesli chodzi o spanie rodziny na materacach - jesli ktos decyduje sie na pobyt w matym domku u
rodziny, a nie korzysta z mozliwosci mieszkania w hotelu, w ktérym tézka sg i jest na nie
miejsce, musi sie przygotowac na nocleg w nieco gorszych warunkach. Mozna domniemywac,
ze gdyby pracownicy socjalni juz kupili te 13 tézek, pan Ryszard Nowak zatamatby rece, ze daje
sie mu 13 tézek witasnie teraz (bo co ma z nimi zrobi¢). Niewatpliwie, bytby to réwniez dobry
temat dla GW.

Autorka tekstu mogta tez samodzielnie dojs¢ do wniosku, ze doglgdanie zwierzat jest mozliwe w
sytuacji, gdy w rodzinie jest 4 dorostych, zdrowych mezczyzn. Nawet jesli zdecydowana czes¢
rodziny zamieszkataby w hotelu. Rodzina sama dokonuje wyboréw, za ktérych skutki obcigza
Lurzednikow”.
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Dodam jeszcze, ze jedna rodzina skorzystata z oferowanej kilka godzin po zdarzeniu pomocy
psychologa, ktory przyjechat na miejsce wypadku, a w dniu wczorajszym z pomocy skorzystata
rowniez rodzina pana Nowaka (termin zostat wyznaczony przez rodzine).

Niewatpliwie wymierng pomoca dla rodziny bytaby propozycja pracy dla dorostych cztonkéw
rodziny. Dlatego zachecamy pracodawcéw do kontaktu z pracownikiem socjalnym, aby
bezrobotne osoby z tej rodziny mogty samodzielnie podja¢ dziatania, ktére doprowadza do
zmiany sytuacji rodziny na lepsze.

Zaréwno pracownicy MOPS jaki urzednicy UMK wykonali na rzecz poszkodowanych rzetelnag
prace. | nikt nie wymaga podziekowan za ich prace (bo taki jest ich obowigzek). Ale réwniez w
tak trudnej sytuacji mozna zachowac sie przyzwoicie. Tymczasem wszystkie dotychczasowe
dziatania zostaty Zle ocenione - przez pana Nowaka, a teraz i przez dziennikarzy, ktérzy
skorzystali z przekazanych informacji na temat udzielonej pomocy w niewielkim stopniu,
udowadniajac tym samym przyjetg przez siebie teze. Po lekturze artykutu mozna odnies¢
wrazenie, ze odbudowany, wyposazony dom juz powinien stac - oczywiscie, na koszt miasta.

J6zefa Grodecka, dyrektor MOPS w Krakowie
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