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PRZEBUDOWA I ROZBUDOWA  MIĘDZYNARODOWEGO TERMINALU PASAŻERSKIEGO
ENLARGEMENT AND RESTRUCTURING OF THE EXISTING PASSENGER TERMINAL   

 

 
54 880m² 

powierzchnia  
użytkowa
floor area

8 mln
pasażerów

przepustowość roczna 
passengers yearly capacity 

46
liczba stanowisk

check-in 
check-in desks

18
liczba

gate 
gates

 

WEWNĘTRZNY UKŁAD  KOMUNIKACYJNY
CONSTRUCTION OF AN INTERNAL ROAD SYSTEM

  

39 800m² 
powierzchnia 

ogółem 
total area

SITUATED AT THE REAR OF THE MULTI-STOREY GARAGE BUILDING

ZLOKALIZOWANY ZA BUDYNKIEM   GARAŻU WIELOPOZIOMOWEGO

PRZYSTANEK KOLEJOWY

RAILWAY STATION  

KŁADKA ŁĄCZĄCA TERMINAL 
Z PARKINGIEM  WIELOPOZIOMOWYM   

MIĘDZYNARODOWY 

A FOOTBRIDGE CONNECTING THE INTERNATIONAL 
TERMINAL WITH THE MULTI-STOREY CAR PARK

2 235m² 
powierzchnia  użytkowa

floor area

154
liczba pokoi
hotelowych 
number of

rooms

10 600m² 
powierzchnia 

floor area
użytkowa

 
INFRASTRUKTURA AIRSIDE
AIRSIDE INFRASTRUCTURE

Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013 (MRPO)
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko (POIiŚ)
Programu Wspólnotowego Transeuropejska Sieć Transportowa (TEN-T)

Małopolska Regional Operational Programme for years 2007-2013 
Operational Programme Infrastructure and Environment
Community Programme Trans-European Network Transport

Inwestycje współfinansowane z:

Investments co-funded by:

1 955m² 
powierzchnia 

użytkowa
floor area

ZLOKALIZOWANY VIS-À-VIS  TERMINALU MIĘDZYNARODOWEGO

HOTEL HILTON GARDEN  INN

SITUATED VIS-A-VIS THE INTERNATIONAL TERMINAL

HILTON GARDEN  INN HOTEL
Kraków Airport Hotel 
inwestor / investor

Przebudowa dróg kołowania "Alfa", "Bravo", "Fokstrot", "Golf" 

Poszerzenie drogi kołowania "Charlie"

Rozbudowa i poszerzenie płyt postojowych

Restructuring of taxiways "Alfa", "Bravo", "Fokstrot", "Golf"

Widening of taxiway "Charlie"

Enlargement and widening of aprons
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F R A N C E

U N I T E D 
K I N G D O M

I R E L A N D

S W E D E N

F I N N L A N D

N O R W A Y

R U S S I A

T U R K E Y

E G Y P T

T U N I S I A

S P A I N

I T A L Y

A U S T R I A

G E R M A N Y

P O L A N D

D E N M A R K

C R O A T I A

C Y P R U S

B U L G A R I A

G R E E C E

M A L T A

S W I T Z E R L A N D

N E T H E R L A N D S

B E L G I U M

 BIRMINGHAM

 BELFAST 

 BRISTOL 

 EAST MIDLANDS

 EDINBURGH 

 LEEDS BRADFORD 

 LIVERPOOL 

 LONDON GATWICK

 LONDON SOUTHEND 

 LONDON STANSTED 

 MANCHESTER 

 NEWCASTLE 

2:35

2:55

2:40

2:35

2:45

2:40

2:45

2:35

2:20

2:35

2:50

2:50 SHANNON 3:00

 DUBLIN 3:00
 AMSTERDAM 2:20

 EINDHOVEN 2:00

 BRUSSELS 2:00 

 BRUSSELS CHARLEROI 2:00 

 PARIS 2:15

 PARIS BEAUAVIS 2:15

 ZURICH 

 BASEL

1:55 

1:55 

 ALICANTE 3:15

 BARCELONA GIRONA 2:40

 MADRID 3:35

 MALAGA 3:40

 PALMA DE MALLORCA 

 FUERTEVENTURA

  LANZAROTE

3:00

 BARCELONA EL PRAT 2:40

5:20

5:20

 BOLOGNA 

 CAGLIARI 

1:40

2:30

 MILAN BERGAMO 

 PISA

 ROME CIAMPINO 

 ROME FIUMICINO 

 TRAPANI 

1:45

1:55

2:00

2:10

2:30 

 DUBROVNIK 1:55 

 SPLIT 1:55 

 ENFIDHA 2:45

 MONASTIR 2:45

 MALTA 2:40 

 BURGAS 1:45

 KOS 2:40 

 CHANIA 2:35

 CORFU 2:05

 HERAKLION 2:40

 KOS 2:40

 RHODES 2:45

 ZAKYNTHOS 2:25 

 ANTALYA 2:50

 BODRUM

 DALAMAN 

2:45 

2:45 

 PAPHOS 3:15 

 HURGHADA 4:20

 SHARM EL SHEIKH 4:10 

 GDANSK 1:30

 WARSAW 0:55  BERLIN 1:20

 DORTMUND 1:45

 FRANKFURT 

 HERINGSDORF

1:40

1:30

 MUNICH 1:25

 STUTTGART 1:30

 COPENHAGEN 1:30 

 BERGEN 2:20

 OSLO 2:05

 OSLO RYGGE 2:05

 STAVANGER 2:05

 TRONDHEIM 2:25
 STOCKHOLM ARLANDA 2:00

 STOCKHOLM SKAVSTA 2:00

 HELSINKI 2:00 

 MOSCOW 2:20 

 VIENNA 1:15 

Lato 2014 – połączenia regularne i czarterowe        Summer 2014 – regular & charter connections

STAN NA 23.04.2014
AS FOR 23.04.2014

POŁĄCZENIE REGULARNE

POŁĄCZENIE CZARTEROWE

REGULAR CONNECTION

CHARTER CONNECTION

czas lotu 

czas lotu 

time of flight

time of flight



Business Lounges

Taxi

Business Lounges

Meet & Assist

Business Check-in Line

koordynacja Business 
Check-in: LS Airport
Services oraz Welcome 
Airport Services
Business Check-in 
operated by: LS Airport
Services and Welcome 
Airport Services

5% - 25%

10%

pakiety płatne
pay packages

25%

29%

linie lotnicze          airlines

nazwa / name telefon / telephonelogo www

korzyści
benefits

parking wielopoziomowy
multi-storey parking lot

barki / restauracje

sklepy

bars / restaurants

shops

10% - 20%

5% - 15%

parking długoterminowy
long-term car park

parking krótkoterminowy
short-term car park

Kraków Airport 
Loyalty

Kraków Airport 
Loyalty Prestige

Kraków Airport 
Loyalty Prestige
Plus

wartość
value

połączenia regularne          regular connections    

Kraków Airport Loyalty
- Program lojalnościowy dla wszystkich pasażerów Kraków Airport.
- Uprawnia do szeregu korzyści m.in. w sklepach, punktach gastronomicznych, 
  salonach Business Lounge oraz specjalnej oferty parkingowej.
- Możliwość zbierania punktów wymiennych na nagrody.

Kraków Airport Loyalty Prestige
- Wyższy poziom programu Kraków Airport Loyalty dostępny dla pasażerów, 
  którzy w ciągu 12 miesięcy odbędą 12 wylotów z Kraków Airport

Kraków Airport Loyalty Prestige Plus
- Pakiet odpłatny dla klientów indywidualnych bez limitu wstępu do salonów Business Lounge.
- Pakiet odpłatny dla firm z limitem wstępu do salonów Business Lounge. 

- Loyalty programme available to all Kraków Airport passengers.
- The membership entitles to a number of benefits including special prices at shops, dining places, 
  Business Lounges and special parking offers.
- A chance to collect promotional points at each departure which can be exchanged for rewards.

- Higher level of Kraków Airport Loyalty programme available to passengers who have taken 
  12 flights from Kraków Airport within 12 months.

- Individual customer plan with unlimited access to Business Lounges available for purchase.
- Business plan with limited access to Business Lounges available for purchase.

Szczegółowe informacje dostępne na krakowairport.pl/loyalty
For more information visit krakowairport.pl/loyalty

austrian.com

easyjet.com

ryanair.com

vueling.com

AB AirBerlin

SU Aeroflot

OS Austrian Airlines

alitalia.com

aeroflot.com

airberlin.com

AZ Alitalia 

EZY easyJet

LS Jet2.com jet2.com

lot.com

lufthansa.com

norwegian.com

FR Ryanair

VY Vueling

LH Lufthansa

DY Norwegian

LO PLL LOT

+48 22 628 17 10
+48 22 621 16 11

00 800 49 11 386

801 107 700
+48 22 556 68 66

801 404 040
+48 22 520 34 20

703 103 988
703 203 988

eurolot.comK2 Eurolot
801 801 740
+48 22 275 87 40

+44 203 059 83 36

+48 22 338 13 00

+47 21 49 00 15

801 703 703 
+48 22 577 99 52

703 703 007

+34 931 518 158

finnair.comAY Finnair +48 22 650 39 22

germanwings.
com4U Germanwings 703 403 044

Muzeum Lotnictwa Polskiego
Polish Aviation Museum 

NEWCASTLE

OSLO

NCL

OSL

Jet2.com

Norwegian

CIAROME CIAMPINO Ryanair

Ryanair

Eurolot

STAVANGER SVG Norwegian

Norwegian

STOCKHOLM SKAVSTA

STUTTGART

NYO

STR

Ryanair

Ryanair

Germanwings

STOCKHOLM ARLANDA ARN

TRD

TPS

Norwegian

ROME FIUMICINO

SHANNON

SPLIT

FCO

SNN

SPU

Alitalia

TRONDHEIM

TRAPANI

VIE Austrian AirlinesVIENNA

WARSAW WAW LOT

EurolotZURICH ZRH

OSLO RYGGE

PALMA DE MALLORCA

PAPHOS

RYG

PMI

PFO

Ryanair

Ryanair

Ryanair

Ryanair

Ryanair

PARIS BEAUVAIS

PISA

BVA

PSA

PARIS CDG easyJet

nazwa portu / airport

nazwa portu / airport

linia lotnicza / airline

linia lotnicza / airline

kod / code

kod / code

 

Informacja Lotniskowa 24h 

Informacja Turystyczna 

Parking

Urząd Celny 

Straż Graniczna 

Służba Ochrony Lotniska

Lotniskowa Straż Pożarna 

Sekcja Medyczna

Sekcja PRM

Zagubiony Bagaż 

Welcome

LS  

Kierownik Terminali 

Kierownik/

Public Relations 

 

 

 

 

Airport Information 24h

 Tourist Information

  Car Park

Customs Office

 Border Guards

 Airport Security Service

 Airport Fire Brigade

  Medical Section

  PRM Section

 Lost Luggage

 Airport Services

Airport Services  

 Terminals Manager

Manager of VIP & Business Services

 

+ 48 12 295 58 00, 0 801 055 000

+ 48 12 285 53 41

+ 48 12 639 34 56

+ 48 12 639 32 36

+ 48 12 639 32 37

+ 48 12 639 33 28

+ 48 12 639 31 01

+ 48 12 639 30 15, + 48 600 001 151

+ 48 12 639 30 64

+ 48 12 285 51 21, + 48 12 639 32 48

+ 48 12 285 51 15

+ 48 12 639 37 37

+ 48 12 639 33 09

+ 48 12 639 33 54

+ 48 12 639 33 03

ważne telefony          important telephones

Stan na dzień 23.04.2014r. Prosimy o sprawdzenie przed planowaniem podróży aktualnych 
danych u przedstawicieli linii lotniczych.

As for 23.04.2014. Please ask airline agents for confirmation of the information desired. 

AMSTERDAM

BARCELONA GIRONA

BARCELONA EL PRAT

ALICANTE

BASEL

BELFAST

MILAN BERGAMO

BERGEN

BERLIN

BIRMINGHAM

BOLOGNA

BRISTOL

BRUSSELS 

BRUSSELS CHARLEROI

CAGLIARI

DORTMUND

COPENHAGEN

DUBLIN

DUBROVNIK

EAST MIDLANDS

EDINBURGH

EDINBURGH

EINDHOVEN

FRANKFURT

GDANSK

GDANSK

HELSINKI

HERINGSDORF

KOS

LEEDS BRADFORD

LIVERPOOL

LIVERPOOL

LONDON GATWICK

LONDON STANSTED

MADRID

MALAGA

MOSCOW

MUNICH

LONDON SOUTHEND

MALTA

MANCHESTER

ALC

AMS

GRO

BCN

BSL

BFS

BGY

BGO

TXL

BHX

BLQ

BRS

CRL

BRU

CAG

CPH

DUB

DBV

EMA

EDI

EDI

EIN

FRA

GDN

GDN

HEL

HDF

KGS

LBA

LPL

LPL

LGW

STN

MAD

AGP

SVO

SEN

MLA

MAN

DTM

Ryanair

Eurolot

Ryanair

Vueling

easyJet

easyJet

Ryanair

Norwegian

AirBerlin

Ryanair

Ryanair

easyJet

Ryanair

Ryanair

Brussels Airlines

Ryanair

Norwegian

Ryanair

Eurolot

Ryanair

easyJet

Ryanair

Ryanair

Lufthansa

Eurolot

Ryanair

Ryanair

Ryanair

Finnair

Eurolot

easyJet

Ryanair

easyJet

Ryanair

Ryanair

Ryanair

Aeroflot

easyJet

Ryanair

Ryanair

SN Brussels Airlines brusselsairlines.
com

+32 (0)2 200 6234 
+32 (0)2 723 23 62

a w zakładce połączenia regularne, po Helsinkach dodać HERINGSDORF / HDF / Eurolot. Pod połączeniami regularnymi zmienić datę: Stan na dzień 23.04.2014 / As for 23.04.2014

MUC Lufthansa


