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Sterowanie przemystem spotkan w Krakowie:

ocena | monitorowanie wptywu ekonomicznego przemystu spotkan na
gospodarke Krakowa przy wykorzystaniu dobrych praktyk ze Szwajcarii.

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ SZWAJCARIE W RAMACH SZWAJCARSKIEGO
PROGRAMU WSPOLPRACY Z NOWYMI KRAJAMI CZL ONKOWSKIMI UNII EUROPEJSKIEJ
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Harmonogram i metodyka
projektu

dr Krzysztof Borodako
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Agenda

1. Informacje o projekcie

2. Zadania badawcze (harmonogram)
3. Metodyka prac projektowych

4. Podsumowanie
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Cel gtdwny projektu

Ocena i monitorowanie wptywu ekonomicznego
przemystu spotkan na gospodarke Krakowa przy
wykorzystaniu dobrych praktyk ze Szwajcarii.

Wybrane cele szczego6towe

= Jak duzo i na co uczestnicy spotkan biznesowych wydaja podczas
pobytu w Krakowie?

= |le wynosi PKB tworzony przez przemyst spotkan w Krakowie?

= Jakie zatrudnienie (EFT*) generuje przemyst spotkan w Krakowie?

= Jaki strumien podatkow i optat wptywa rocznie do budzetu miasta
dzieki przemystowi spotkan?

= |le wynosi szacunkowa suma wynagrodzen generowanych przez
przemyst spotkan?

* EFT — equivalent of full time employment — catoroczne miejsce pracy

www.krakowimpact.pl 4
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Podstawowe dane o

projekcie
Czas trwania: |l kwartat 2012 r. — 11l kwartat Urzad Miasta
Krakowa — lider
2014 r. projektu

Konsorcjum:

Fundacja
Uniwersytetu
Ekonomicznego
w Krakowie

Uniwersytet
Krakowskie Nauk
Biuro Stosowanych
Festiwalowe Zachodniej
Szwajcarii

www.krakowimpact.pl 5
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Podstawowe dane o projekcie

Najwyzej oceniony przez ekspertow wniosek projektowy !!!
1. miejsce w rankingu - 185 punktow

Mrankingowa whioskow G tre

Fundusz Partnerski Grantu Blokowego, 1. nabar
(3 lutego 2012)

whnioski dofinansowane

wnioski z listy rezerwowej

Numer Ocena
wiiosku Whnioskodawca Partner(zy) Tytut projektu kofcows

University of Applied Sciences | gterowanie przemystem spotkan w Krakowie:

Gmina Miejska Krakéw - of Western Switzerland Valais, | ocena i monitorowanie wplywu ekonomicznego
0001/P1/2011 Urzad Missta Krakowa Fundacija Uniwersytetu przemystu spotkan na gospodarke Krakowa
rza Ekonomicznego w Krakowie, przy vququys’mniu dobrych praktyk ze
Krakowskie Biuro Festiwalowe | Szwajcarii j
; . .Ogrod nad glowa - czyli szwajcarskie ,zielone

.;urmh University of Applied dachy” i ,zyjace sciany” modelem | inspiracjg
Stowarzyszenie Gmin S dla innowacyjnych dziatan polskich
Polska Sie¢ "Energie Cites" | Polskie Stowarzyszenie ; =

samorzadow (gmin) na rzecz osz
Dachy Zielone" adow (gmin)

energii i ochrony klimatu”.

www.krakowimpact.pl
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Na  kazdym  kluczowym  etapie prac

badawczych  prowadzono konsultacje z
H ar m O n O g ram partnerem szwajcarskim

Zadanie 1. Ewaluacja
i synteza narzedzi
badania wptywu
ekonomicznego

Zadanie 2. Synteza
istniejgcych zrédet
danych

Zadanie 3. Warsztaty
zespotu
projektowego

Zadanie 4.
Konferencja
otwierajaca

www.krakowimpact.pl

Zadanie 8.
Przeprowadzenie
badania
pilotazowego

Zadanie 7.
Przygotowanie
badania
pilotazowego

Zadanie 6. Warsztaty
szkoleniowo-
konsultacyjne

Zadanie 5.
Przygotowanie
metodologii badania

Zadanie 9. Warsztaty
konsultacyjne

Zadanie 10. Analiza
danych

Zadanie 11.
Przygotowanie
ostatecznych narzedzi
badawczych

Zadanie 12.
Przeprowadzenie
badania
zasadniczego

Zadanie 16.
Konferencja
zamykajaca

Zadanie 15.
Ostateczny raport z
badania

Zadanie 14. Wizyty
studyjne

Zadanie 13.
Ewaluacja
srodokresowa
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Ewaluacja i synteza narzedzi badania wptywu
ekonomicznego ...

e e
www.krakowimpact.pl 8
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Gtéwnego
. Urzedu Dane
Rocznik Statystycznego statystyczne

Statystyczny

Miasta Krakowa o USRI

Finansow

> Dane branzy
Raporty ’ spotkan Poland
Gospodarki Z ro d fa Convention
Turystycznej Bureau POT (lata
2012 oraz 2013)

Wybrane dane z

Dane z badan programu
zasadniczych (92 Krakowskie
imprezy, 1200+ Konferencje

uczestnikow) Naukowe (lata

2013, 2014)

Dane CCB UMK -
Badania MICE w
Krakowie (lata
2008-2011)

www.krakowimpact.pl 9

Dane z badan
pilotazowych (16
imprez)

Z jakich danych korzystano w badaniach?
yoAuep topolz yoAoklaiusi ezajuAg
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Przygotowanie metodyki badania
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Metodyka badania oddziatywania ekonomicznego
przemystu spotkan na gospodarke Krakowa"

Autorzy:
K. Borodako, J. Berbeka, A Niemczyk, R. Seweryn

realizacja Zadania 2.1
w projekcie pt..  Sterowanie przemysbem spotkan w Krakowie: ocena

i monitorowanie wplywu ekonomicznego przemysiu spotkan na gospodarke
Krakowa prey wykorzystaniu dobrych prakiyk ze Szwajcarl”

Krakow, wrzesien 2012

Prajekl wepdlinansowany przez S2wajcarie w ramach srescarsiegn programy wepilpescy 2 nowymi kiajami
catonkowskimi Unii Europejekie
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Przygotowanie badania pilotazoweqo

~ = I\

O Badania dla danej imprezy, a nie wybranego obiektu

&= 0 Sprawdzenie opracowanej wstepnie metodyki i narzedzi badawczych na ==~
matej probie celem wprowadzenia ewentualnych poprawek.

O Podziat z wykorzystaniem kryteriéw: ,,umiedzynarodowienie”, branza, segmenty.

www.krakowimpact.pl 11
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Przeprowadzenie badania pilotazoweqo

 Badania ankietowe zrealizowane przez firme
wytoniong w ramach przetargu

O Termin realizacji: IV kw. 2012 — | kw. 2013 r.

U Przebadano 16 spotkan/imprez

O Zebrano tgcznie 265 ankiet

O Wsréd badanych spotkan byto:
0 7 spotkar miedzynarodowych (zmin. 3 krajow uczestnicy)
U 9 spotkan krajowych
O Zakres branzowy/tematyczny obejmowat:
U4 spotkania techniczne (dot. budownictwa, motoryzacji, gornictwa,
hutnictwa itp.)
U1 spotkanie dot. technologii komunikacyjnych
U3 spotkania medyczne (w tym z farmadiji, stomatologii)
Q7 spotkar humanistycznych (np. nauki, badan, edukadji)
U1 spotkanie o charakterze ekonomiczno-politycznym

www.krakowimpact.pl 12
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Analiza danych

SWISS ECORYS A
CONTRIBUTION __E

Raport z badania pilotazowego
przemystu spotkan w Krakowie

Autorzy:
K. Borodako, J. Berbeka, A. Niemczyk, R. Seweryn

z realizacji Zadania 3.2 Scalenie i analiza danych (z badania pilotazowego)
w projekcie pi:  Sterowanie przemystem spotkai w Krakowie: ocena i monitarowanie
wplywu ekonomicznego przemysiu spotkan na gospodarke Krakowa pray wykorzystaniu
dobryeh prakivk ze Szwajearii”.

- Krakéw, czerwice 2013 1.

Projekt y przez ‘w ramach programu Z nowymi krajami
czlankowskimi Unii Europsjskiej

www.krakowimpact.pl
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Przygotowanie ostatecznych

narzedzi badawczych

SWISS
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Urzad Miasta Krakow:
realizuje projekt nt. prze
Szwajcarsko — Polskiego
na gospodark¢ miasta. W
wyniki zostang wykorzyst

. lle dni trwa ta impreza

llu uczestnikéw t
w tym ilu uczestnikow

. lle pokojonocy jest/be!
. Jakiego rabatu cenow

. Prosze wskazac zlece|
Korporacja, firm
Stowarzyszeniels
Uczelnia, szkota
Przedsigbiorca P

ECORYS A E SWiss ECORYS A ﬂ
[ CONTRIBUTION [
Nr Nr Nr Nr Data Rodzaj | Charakter Branza - S
G ankiety | ankietera | obiektu | imprezy | (D.M.R) | (K/W) (KIM) | (MIHITIVE) | ’ T/W an:l:q lnlgl\v:r;r: qh;::'u _im;:cl_\ sl;xrk: [ " (lfr’;;.“k) u;:;’«;‘;;” T;‘:SJ (,\xl/;:ln_r'rlﬁ u?/(\‘;)
1
ANKIETA
ANKIETA Szanowni Paristwo
jast
SWISS Econve dk ﬂ SWISS ECORYS A ﬂ ':::
CONTRIBUTION o CONTRIBUTION [~ -
iba o
Nr Nr Nr Nr Data Rodzaj | Charakter | Branza - - - - — 1
QP |orkiety | ankietera | obiektu | imprezy | OMR)_| (W) | (o) | i) | snkiety | i | ovias | imprery | MR | oWy | Gy | owmnmy |
T/U 1€ w
ANKIETA ANKIETA
Szanowni Paristwo =
Urzad Miasta Krakowa — Krakow Cor i v i S: L [21]
realizuje projekt nt. przemystu spotkan w
Szwajcarsko — Polskiego Programu Wspélpr; Convention Bureau Wydziatu Informacji, Turystyki i Promociji
gospodarke miasta. W zwigzku z tym zwr: SWISsS ECORYS A spotkann w Krakowie, finansowany z Funduszu Partnerskiego
wyniki zostang wykorzystane wylacznie w ¢ CONTRIBUTION y skiego Programu Wspolpracy. Badania postuzg do oszacowania
= N I o Data | Rodza] | Charakisr | Branta | Fiet odarke miasta. W zwigzku z tym zwracamy sie do Panstwa z
1. llu jest uczestnikow tej imprezy?. KIU ankiety | ankietera | obiektu | imprezy | (DMR) | (KW) | (KM MHITIVE) | (KM kiety. Jej wyniki zostang wykorzystane wylacznie w celach
w tym ilu jest uczestnikéw zagrani
2. llu uczestnikéw bierze udziat w tej il . i celem przyjazdu do Krakowa:
3. llu uczestnikéw tej imprezy przyleci A )
4. lle pokojonocy zostato wykupionyc| teraz do Krakowa: =
5. Jakie obiekty noclegowe byty rekory Urzad Miasta cji Miasta T T S . [ 1]
Nazwa obiektu realizuje projekt n llokowego rtner, d{xem. znajomi, przyjaciele itp.. -
Szwajcarsko — Pol: lesowej na ) Pana/i noclegu podczas tego przyjazdu do Krakowa (podczas
gospodarke miasta akiety. Jej ie, w Krakowie lub/i w pobliskiej miejscowosci)
wyniki zostang wy ”
— taczny koszt
. Rodzaj obiektu (dla hotelu % % i
1.Czy u¢‘:|2|al podac *) lub nocleg u Nazwa obiektu L:::: ::2':5:::’:::1/;_'
6. Jakie koszty — na ponizsze cele — FD,‘:JN::.Sr ) rodeiny; majomych tp: cych (w PLN)
przepr tej imprezy? 9 N <N
_— " 2. lle oséb pr. |
odzaje kosZ Wspol
Wynajecie obiektu/powierzchni Ostbto ]
Gastronomia, catering (positki i napoje 3. Prosze okre$ | zyjazdudo
miejsce obrady) 0 W . |
T io-wizuaine i — |
' Uslugi audio-wizualne i organizacja sal, | jony koszt |
legéw Panali i
Wyszczeg 1 b towarzysza-
| (ch(wPLN
ogole nie noc 5

ego przyjazdu d¢
odczas trwania
ocuje w Krakowie

odczas trwania im|
ocuje w pobliskiej

prezy
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Przeprowadzenie badania zasadniczego

www.krakowimpact.pl 15
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Ewaluacja srodokresowa

www.krakowimpact.pl
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Ostateczny raport z badania

sSwiss SWISS
CONTRIBUTION CONTRIBUTION

Ekonomiczne znaczenie przemystu

spotkan dla gospodarki Krakowa Wplyw ekonomiczny przemysiu

spotkan na gospodarke Krakowa

Influence of the meetings industry
on the economy of Krakow

www. krakowimpact.pl

worsylotu Ekonomicznego w Krakowie

Raport petny

www.krakowimpact.pl
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Ostateczny raport z badania

[~ R

Ekonomiczne znaczenie przemystu
spotkan dla gospodarki Krakowa

L. Nozwa imprezy Mazwa organzaters Grestoti-  Brants  Liczta
wost uczestikow
27 Eurspean Congrass of Chomical Engingaring | Eurapaan Fadaration of Chemical Ergina-  Co2laa T 1605
-ECCE sring -EFGE-
26 Wond Polymer Gongress -UPAC- Inleemational Unien of Pure and Apslied  CoZlsa T 1668
-MACHO- Chamistry -IUPAC-
28 Intomational Arascl Congress and Intema- | Eurapaan Aerosal Federatan EAF Co-dlata T 1500
tional Aarosal Exhibition
£l G ¥ Ganeral Assem- Union for Pure and Agplied Codlaa H 1843
iy on Biophysics -IUPAS- Biophysics -IUPAE-
a1 Cangress af tha Inermational Federation of | Intemational Federation of Societies for ~ Codlam M 1780
Sociaties for Surgary of the Hand -IFSSH- | Surgery of tha Hand -IFSSH
32 Congress of the Lalin AMEcan ASsosialion | Asociacon o8 Lingusticay Flogade  Codla  H 1328
of Linguistics. and Prioiagy -ALFAL- Amedca Lating
-ALFAL-
a3 Cangress af tha dEk Coldlta H 1400
Association -IEA-
34 Intemational Gonferance on Low Temperaty- | IMemational Union of Fure and Applied  Codlaa T 1265
8 Priysics -LT- Fhysics -IUPAP- The Commission on Low
Temperatuis Physics [C5)
35 World Conferance on Transpert Ressarch | Workd Carderence an Transpart Flesearch Codlata T 1533
WCTR- Saciety WCTRS-
36 Congress of tha Urian for Union for Quatemary Ressarch Go4laa T 1660
Custerrary Resaarch -INGUA- NCUA-
a7 Congress Omithalogist's Union 10C- Codlsta H 1800
-ic-
38 European Congrass of Eurnpaan Co 4 laa M 1780
Sacletias -EANS-
£ ional Congress of Speleclagy Intermiational Unien of Spelesiogy WIS~ Codlesa T 1824
40 European Microscopy Congrass Eurnpaan Micrascopy Society Co 4 laa T 2000
-EMC- EMS-
41 Cangress of the IMermational Transpon Intermiational Transport Workers' Federation Codlsta  H 1330
Wiorkers' Federation -ITF- T
42 Ganaral Masting of the Minara- Association -IMA- Co 4 laa T 1368
logical Associatian -IMA"
43 Canference of the ional Socsely for Scciely for Soil Mecharics and Codlsta T 1868
Scil Mechanics and ical Engine- Enginesring -ISSMGE-
efing -ICSMGE-
44 Intarim Moating of the Werld Focaration of | Worki Fedonaticn of Neurosurgical Societies Codlata M 1200
Naurcsurgical Sockties AWFNS:
45 Intemational Congress of Plart Pathclogy [ Intemational Sociely for Piant Pathokgy  CoSlat H 1323
-ICPP- HSPP-
46 Cangress. of th Intermational Assaciation for | Intemational Asscoiation for the Historyof  CoSlast M 135
the History of Rakgions -UAHR- Raligions -IAHE:
AT World Geothermal Congress -WGG- Intemational Geothermal Association #Gs-  CoSlst T 1928

Przygotowano propozycje

rekomendowanych imprez do

pozyskania dla Krakowa

www.krakowimpact.pl
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Wptyw ekonomiczny przemysfu
spotkan na gospodarke Krakowa
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ECORYs A g

SPIS TRESCI

1. Wpr 3
2. Zespil projekiowy 3
3. Str w 7

4. Dotychezasowe analizy wplywu turystyki biznesowej i branzy spotkai na gospodarke kraju,
regionu lub miast 11

500 vka pr badai 20
5.1. Obszar, zakres i cele badai a0
521 badai 2

5.3. Dohér praby do badan pilotezowych i
5.4. Kwestionariusze oraz metoda analizy .
5.5. Ograniczenia zwigzane z

6. Wielkosé i sirukiura branky spotkan w Krakowie w latach 2008-2013.......

6.1, Uwagi wstgpne

6.2, Liczba inpre:

6.3, Struktura imprez

6.4. Sczonowos¢ wydarzen na rynku przemysiu spotkad .

6.5. Czas trwania spotkan i wydarzer.

6.6. Liczba v
7. Wysokosé wydatkin podmiotiw strony popytowe] brangy spotkai w Krakowic w 2013 roku
8. Wplyw branzy spotkan na gospodarke Krakowa w 2013 roku...

8.1, Udzial

8.2, Wplyw przemysiu spotkan na gospodarks Krakowa w sferze PKB..

8.3. Wplyw przemyshu spotkaii na gospodarkg Krakowa w sferze zatrudnienia

8.4, Wplyw preemyslu spotkaf na pospodarke Krakowa w sferse podatkow

potkan w wybranych grupach ¢ i Krakowa

§.5. Wplyw przemyshs spotkafi na gospodark Krakowa w sferze wynagrodzen e B
9. dotyczace pozy v imprez 65
1. i 69
11.Bibliografia 7
12.5pis wy 76
13.Spis tabel 80
14.P 13 81
15.Definicje zwigzane 2 spotkan %2

Projekt wspolfinansowany przez Szwajcarie w ramach szwajcarskiege programu wspolpracy 2 nowymi krajami
cziankawskimi Unii Europejskiej

Gmina Miciska Krakiw. Urzad Miasta Krakowa el +48 12616 -
Winkzial Infore i Siasta Eax 448 12 616 60 56 SEEA
Wazystisch Swistych 3-4 -mail: marketingEum irakow.pl

L004 Krakw w

rakovepl

Strona 2
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Metodyka

1. Wykorzystanie danych wtdrnych z wielu zrédet

Kluczowe informacje uzyskane poprzez badania uczestnikdw imprez

3. Wykorzystano aktualnie obowigzujgca klasyfikacje gospodarki narodowej
(Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD), 2007)

4. Wyodrebniono rodzaje dziatalnosci charakterystyczne dla Turystyki (Grupy
01-07) oraz Przemysty kreatywne i inne rodzaje dziatalnosci (Grupa 08)

N

www.krakowimpact.pl 19
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Metodyka

Do analiz przyjeto wytgcznie wybrane podklasy PKD 2007
mieszczgce sie w ramach przemystu spotkan.

: Liczba wybranych
6
3
4
7
6
7
7
10
RAZEM 50

www.krakowimpact.pl 20
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Metodyka

1. Wykorzystanie danych wtdrnych z wielu zrédet

2. Kluczowe informacje uzyskane poprzez badania uczestnikow imprez
Wykorzystano aktualnie obowigzujgca klasyfikacje gospodarki narodowe;j
(Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD), 2007)

3. Wyodrebniono rodzaje dziatalnosci charakterystyczne dla Turystyki (Grupy
01-07) oraz Przemysty kreatywne i inne rodzaje dziatalnosci (Grupa 08)

4. Uwzgledniono osoby towarzyszgce oraz oszacowano wartos¢
zewnetrznego dofinansowania imprez

5. Bazujac na danych pierwotnych (ankiety) oraz wtérnych (istniejace juz
dane statystyczne) oszacowano udziaty przemystu spotkan dla wszystkich
grup (01-08)

6. Za pomocg modelu Tourism Economics (DMAI) obliczono wartosci
mnoznikow w celu wyliczenia wptywu posredniego i indukowanego

www.krakowimpact.pl 21
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CONTRIBUTION = 2

9 - £

> £ c (o)

Metodyka S S S S

0 S S X

— £ c = 2

c O T v 5 X

Bezposredni efekt ekonomiczny — to efekt uzyskiwany g g v ki~ 'g Q

w tej czesci lokalnej gospodarki, ktéra bezposrednio v o 8 Y -0

zaspokaja popyt uczestnikdw spotkan lub wydarzer S + a o

przyjezdzajacych do danego miejsca. 0 ,
o ‘o / 'BY 4

Posredni efekt ekonomiczny — to efekt uzyskiwany w
tej czesci lokalnej gospodarki, ktéra tylko posrednio
zwigzana jest z obstugg spotkan i wydarzen.
Mianowicie uzyskane od uczestnikdw spotkan i
wydarzen pienigdze, przedsiebiorstwa przeznaczajg na
réznego rodzaju inne swoje wydatki zwigzane
przyktadowo z zakupem poétfabrykatow lub surowcow
do dalszego dziatania firmy, ptac pracownikéw,
podatkdéw do budzetu centralnego i/lub lokalnego oraz
ewentualnych inwestycji.

\

g =™

ANAAWAR

-/
b A F

/I\ /I\ /]

4 E

NN

Indukowany efekt ekonomiczny — efekt uzyskiwany w
tej czesci lokalnej gospodarki, ktéra nie jest zwigzana z =3 i e

obstugg uczestnikow spotkan i wydarzen, choc jej e " & Incirect (mmuitiphed) effects
dziatalnosc¢ zostaje pobudzona przez te osoby http://www.idu.cz/en/the-prague-quadrennial-earned-the-state-twice-what

www.krakowimpact.pl 22
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Metodyka

Dane z réznych ankiet byty KRZYZOWANE i poréwnywane!

)
Ankiety
Organizatora

Ankiety
Gestora

Uwaga: Dane z roznych ankiet NIE byty DODAWANE

www.krakowimpact.pl



swiss Podsumowanie czyli Co przed nami?

CONTRIBUTION

* Wykorzystanie roznorodnych danych

* Braki wielu kategorii informacji (f ¢

* Kluczowa rola ankietyzacji — jako zro iedzy

e Aktywna postawa wielu firm i Q
instytucji w trakcie projektu -

* Koniecznosc¢ dalszego
MONITOROWANIA zjawisw

www.krakowimpact.pl 24
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Dziekujemy za uwage.

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ SZWAJCARIE W RAMACH SZWAJCARSKIEGO
PROGRAMU WSPOLPRACY Z NOWYMI KRAJAMI CZt ONKOWSKIMI UNII EUROPEJSKIEJ

dr Krzysztof Borodako
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Katedra Turystyki

ECORYS A g

. ” 7] VALAIS
Conventlon -.,\.,«.: \ ICE Hes SO WALLIS
bureau wa =00 0Z&F W .
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