Zatacznik do Uchwaty nr..................
Rady Miasta Krakowa z dnia...............

STRATEGIA ROZWOJU KRAKOWA 2030

Wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

Spis tresci

[. WPROWADZENIE ..ot 4
I.1. Przestanki aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030..........cccooviiiniiniiiiiiciecnee 4
1.2. Konteksty Strategii Rozwoju Krakowa 2030 ........ccccceiiiieiiniiiie e 6
I.3. Krakow w sieci metropolil W POISCE .......ccuvviiiiiiiiiiiiic e 8

Il. PARTYCYPACYJINY PROCES BUDOWANIA STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA

2030 ..t n e r et 9

[1I. DIAGNOZA STRATEGICZNA ... ..o 13
III.1. Analiza potencjatow Krakowa w zakresie inteligentnego miasta...........cccoovevvvrvennnn 13
1.2, ANGLIZA SWOT .ottt 45

V. PLAN STRATEGICZNY ...t 57
IV.1. Wizja, misja i Cele StrategiCZNe. ........ccccviiiieieieieie e 57
IV.2. Matryca strategiczna Strategii Rozwoju Krakowa 2030..........ccccccevveieiieieesiecinennnn 59
IV.3. Wskazniki realizacji celow Strategii Rozwoju Krakowa 2030...........cccecviiiiiiicnnnn, 85
IV.4. Wymiar finansowy realizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030...........c.ccocvvvvienennn, 90

V. SYSTEM WDRAZANIA STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA 2030..........cccevvnnee. 92

VI.  SYSTEM MONITORINGU | EWALUACII STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA
2030 95

SIOWNIK POJEE 1 SKIOTOW ...t 97



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

I. WPROWADZENIE

Aktualizacja Strategii Rozwoju Krakowa dokonana zostala ze wzglgdu na dwie
przestanki: formalne 1 merytoryczne. Pierwsza z nich to zmiana przepisOw prawa oraz zasad
tworzenia i realizacji dokumentéw strategicznych przez administracj¢ publiczng, w tym
samorzadowa.

Drugg przestankg aktualizacji Strategii byly procesy zachodzace w samym Krakowie,
jak 1 w jego otoczeniu (spoteczne, gospodarcze, polityczne, demograficzne, kulturowe,
prawne itp.) i zwigzana z tym konieczno$¢ odniesienia si¢ do nich zaré6wno na poziomie
celow, jak i zadan do realizacji.

I.1. Przestanki aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030

Przestanki formalne

Ostatnich 10 lat realizacji Strategii Rozwoju Krakowa odbylo si¢ w zmienionych
warunkach formalnych. Naczelnym dokumentem ksztattujacym polityke rozwoju w UE jest
strategia ,,Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrOwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wilaczeniu spolecznemu™. Wyznacza ona trzy priorytety, tj.:

e inteligentny wzrost gospodarczy,
e rozwdj ekologiczny,
® rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spoltecznemu.

Wytyczne Strategii Europa 2020 znajduja swoje odzwierciedlenie na poziomie krajowym.
System zarzadzania rozwojem, ksztaltowany przez Ustawe z dnia 6 grudnia 2006 roku
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju?, wskazuje na konieczno$é¢ zachowania spdjnosci
pomigdzy roznymi dokumentami strategicznymi. Wprowadza tez zasadg, Ze naczelnym
dokumentem administracji (w tym samorzadowej) jest program rozwoju, ktory przyjmuje
najczesciej forme strategii rozwoju gminy. System zarzadzania rozwojem kraju uwzglednia
nastepujacg strukture dokumentow strategicznych:

e ,Dhugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala

nowoczesnosci (DSRK)”,

e Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczenstwo, konkurencyjna gospodarka,

sprawne panstwo (SRK 2020)”,

e tzw. strategie zintegrowane, w tym szczego6lnie wazna:

o ,Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego: Regiony. Miasta. Obszary
wiejskie 2010-2020”,
e ,Krajoweja Polityka Miejskia (KPM)”.

Na poziomie krajowym zasadniczym dokumentem planistycznym o znaczeniu
strategicznym jest ,,Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 (KPZK 2030),
ktora wskazuje na strategiczne wyzwania polityki przestrzennej i wyznacza jej cele oraz
sposoby ich osiggania. Dokument ten ma znaczenie dla wszystkich innych dokumentéw
strategicznych, tak krajowych, jak i regionalnych oraz lokalnych.

Z dokumentow krajowych wynikaja kolejne dwa dokumenty strategiczne. Pierwszy z nich
ma charakter obligatoryjny, a jest nim ,Strategia Rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego na

! Zrédto: http://ec.europa.eu/europe2020
2Dz.U. 2006, Nr 227, poz. 1658 z pozn. zm.
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lata 2011-2020”. Natomiast drugi z tych dokumentow — ,.Strategia dla Rozwoju Polski
Potudniowej w obszarze wojewddztw matopolskiego i $laskiego do roku 2020 — wyznacza
kierunki rozwoju ponadregionalnego dwoéch silnie ze sobg powigzanych gospodarczo
i funkcjonalnie regionow.

Polityke regionalng Wojewddztwa Malopolskiego uzupelniaja jeszcze nastepujace
dokumenty:

e . Subregionalny Program Rozwoju na lata 2014-2020”,

,Regionalna Strategia Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego 2013-2020,
10 programow strategicznych,

,Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-20207,
,,Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewddztwa Matopolskiego™.

Wymienione dokumenty wskazuja wytyczne dla ksztattowania lokalnej polityki rozwoju
na poziomie Miasta. Dodatkowo przy opracowywaniu SRK 2030 uwzgledniono nast¢pujace
dokumenty:

e ,Studium uwarunkowan 1 kierunkdw zagospodarowania przestrzennego Miasta

Krakowa”,

e Perspektywa Technologiczna Krakow — Matopolska 2013-2020".

Roéwnolegle do prac nad SRK 2030 powstawat dokument ,,Strategia Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych dla Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego”, jako podstawa do
planowania zintegrowanego rozwoju w ramach obszaru metropolitalnego. Oba dokumenty,
cho¢ powstajace rownolegle i na podstawie innych uwarunkowan formalnych, koresponduja
ze sobg 1 sg wobec tego wzajemnie komplementarne.

Proces aktualizacji SRK okre$lony zostat rowniez dokumentami wewnetrznymi Urzedu
Miasta Krakowa. Strategia Rozwoju Krakowa 2030 powstala z inicjatywy Prezydenta Miasta
Krakowa, na podstawie Zarzadzenia nr 2180/2013 z dnia 23 lipca 2013 r.

Przestanki merytoryczne

Przyjeta w 2005 roku Strategia Rozwoju Krakowa stanowi kompleksowy

I W przewazajacej wigkszosci ciagle aktualny poglad na miasto i koncepcj¢ jego rozwoju.
Jednakze obserwacja proceséw spotecznych, gospodarczych i kulturowych pozwolita uznac je
za wystarczajace przestanki aktualizacji strategii.

Miasta w Europie, w tym rowniez Krakow, stoja przed koniecznos$cig rozwigzania wielu
problemoéw, wsrod ktorych wyrdzni¢ mozna™
e zmiany demograficzne (m.in. starzenie si¢ spoleczenstwa, niekorzystna struktura

demograficzna, choroby cywilizacyjne),
e niezréwnowazony rozwoj miast,
stabngce powigzania pomigdzy wzrostem dochodow, zatrudnieniem oraz postgpem
spotecznym i technologicznym miasta,
rosngcg polaryzacje spoteczna,
procesy segregacji przestrzennej,
rozlewanie si¢ miast,
degradacje¢ miejskich ekosystemow.

W powyzszym kontekscie aktualizacja dokumentu Strategii ma na celu przygotowanie Miasta
do:

e wlhaczenia si¢ w nurt zmian cywilizacyjnych?,

¥ Miasta przyszlosci. Wyzwania, wizje, perspektywy”, Unia Europejska — Polityka Regionalna, Komisja
Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej, pazdziernik 2011 r.
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e ambitnego wykorzystania srodkéw unijnych oraz zwigkszania udziatu srodkow wiasnych
w realizacji inwestycji rozwojowych,

e Zintegrowanego zarzadzania rozwojem miasta.

Konieczne staje si¢ myslenie o rozwoju miasta w kontekscie szerszym niz dotychczasowe
granice administracyjne. Mowa jest zatem 0 metropolii, bedacej weztem réznorodnych
powigzan sieciowych, zarowno lokalnych, jak 1 przede wszystkim majacych wymiar globalny.
Krakow w nowej Strategii ma réwniez wykorzystywaé posiadane potencjaty oraz otworzy¢
si¢ na wszystkie formy organizacyjne typowe dla gospodarki opartej na wiedzy, wyznaczone
w Strategii Rozwoju Wojewodztwa Maltopolskiego, a wigc m.in. szerokie wykorzystanie
technologii ICT w zarzadzaniu miastem i $wiadczeniu uslug mieszkancom oraz na rozwoj
wymiany mysli naukowej 1 komercjalizacj¢ jej efektow. Nie wolno przy tym zapomnie¢ o
otwartosci Miasta na roznorodng aktywnos$¢ mieszkancow
i innych cztonkow spotecznosci lokalnej (metropolitalnej). Wszystko to w celu stworzenia
Miasta nowoczesnego, przyjaznego mieszkancom, inwestorom i odwiedzajacym, Szanujacego
swoja histori¢ isrodowisko naturalne. W takim rozumieniu, SRK 2030 jest strategia
Samorzadu Miasta (wspdlnoty samorzadowej), wyznaczajaca jej priorytety i cele, jak rbwniez
narzgdziem zarzadzania miastem przez wtadze lokalna.

Aspiracja Miasta wynikajaca z nowej Strategii bedzie realizowanie idei smart city —
czyli bycie nowoczesng metropolia, oferujaca wysoka jakos$¢ zycia, przyjazne warunki
dla innowacyjnej gospodarki, silna kapitalem ludzkim i spolecznym oraz nowocze$nie
zarzadzana przy wykorzystaniu technologii ICT, uwzgledniajaca potrzeby i aspiracje
mieszkancow oraz ich udzial w zyciu publicznym. Krakéw bedzie w ten sposob miastem
otwartym i aktywnie uczestniczacym w inicjowaniu procesow majacych globalne
znaczenie.

W pracach nad nowa Strategiag Rozwoju Krakowa zaproponowano przyjecie perspektywy
do 2030 r. Takie ujecie wynika z trzech przestanek warunkujacych kwestie strategiczne:

e pierwsza jest horyzont rozliczenia $rodkéw pomocowych z budzetu Unii Europejskiej
w perspektywie 2014-2020 z przesuni¢ciem rozliczeniowym do roku 2022,

e drugg jest konieczno$¢ przygotowania Krakowa do planowania i realizowania rozwoju
spoteczno-gospodarczego w oparciu przede wszystkim o wiasne $rodki finansowe po
2020 roku,

e trzecig jest uwzglednienie faktu wchodzenia w dorostos¢ kolejnych pokolen okoto 2030
roku.

I.2. Konteksty Strategii Rozwoju Krakowa 2030

W procesie tworzenia Strategii Rozwoju Krakowa 2030, uwzgledniajac lokalng
specyfike, przyjeto najbardziej kompleksowa koncepcje smart city, w ktorej wyszczegdlnia
si¢ sze$¢ czynnikow rozwoju miasta: smart economy, smart mobility, smart environment,
smart people, smart living, smart governance. PodejScie to po raz pierwszy zostato
zaproponowane przez Uniwersytet Techniczny w Wiedniu> w ramach opracowanego
europejskiego rankingu miast inteligentnych (European smart cities). Badania te
zrealizowane w roku 2007 staly si¢ podstawa dla dalszego ksztaltowania koncepcji smart city
i znalazly odzwierciedlenie m.in. w dokumentach Unii Europejskiej®. Warto zaznaczy¢, ze

*jw.

® Badania prowadzone byly przez: Regional Science at the Vienna University of Technology we wspotpracy
z OTB Research Institute for Housing, Urban and Mobility Studies at the Delft University of Technology oraz
The Department of Geography at University of Ljubljana.

® M.in. Mapping Smart Cities in the EU, raport opracowany przez Parlament Europejski, Dyrekcje Generalng ds.
Polityki Wewng¢trznej Unii Europejskiej, 2014 r.
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sama idea miast inteligentnych wpisuje si¢ w szersza koncepcje rozwoju przyjeta przez Unie

Europejska’, jaka jest tzw. inteligentny rozwéj, ktory w odniesieniu do miast definiuje sic

jako rozwoj pozwalajacy unikng¢ wzrostu kosztOw oraz wspierajacy te zasoby rozwojowe

miasta, ktorymi jest ono w stanie konkurowa¢ o nowe inwestycje oraz mieszkancow®,
Nawigzujac do przedstawionych koncepcji, SRK 2030 definiuje ide¢ smart city
nastepujaco:

e Gospodarka (smart economy) — inteligentna gospodarka powinna: opiera¢ si¢ na
przemysle high-tech i sektorze B+R, gdzie powinna znalez¢ zatrudnienie znaczaca czg$é
zasobow pracy (pow. 20%), dysponowaé rozwinigtymi przestrzeniami biznesowymi
generujacymi rozwdj branz kreatywnych, wykazywaé si¢ innowacyjnoscia, elastycznoscia
rynku pracy oraz efektywna wspotpraca nauki i biznesu.

e Kapital ludzki i spoleczny (smart people) — inicjatorami zmian w mie$cie powinni by¢
mieszkancy, ktorzy dzigki wysokim kwalifikacjom i1 kompetencjom, kreatywnos$ci
i umiejetnosci wspotdziatania, przy wsparciu technologii informacyjno-komunikacyjnych
(ICT) sa w stanie dazy¢ do ciaglej poprawy jakoSci zycia w miescie.

e Jakos$¢ zycia (smart living) — miasto inteligentne daje swoim mieszkancom przyjazne
miejsce do zycia, w szczegdlnosci przez zapewnienie szerokiego dostepu do ustug
publicznych (w tym ushug $§wiadczonych on-line), wysokiej jakosci edukacji, ochrony
zdrowia i opieki nad ludzmi starszymi, nowoczesnej infrastruktury technicznej
i spolecznej, wysokiego poziomu bezpieczenstwa oraz atrakcyjnej oferty kulturalnej
i zagospodarowania czasu wolnego, a takze dbatosci o stan srodowiska naturalnego oraz
tereny zielone.

e Mobilno$¢ (smart mobility) — miasto powinno posiada¢ zintegrowany i bezpieczny
system transportowy wykorzystujacy rozwigzania sektora ICT. Dzigki nowoczesnej
infrastrukturze miasto powinno by¢ gigantyczng siecig powigzan o duzej szybkosci,
taczacych wszystkie jego zasoby.

o Srodowisko naturalne (smart environment) — miasto inteligentne optymalizuje zuzycie
energii, migdzy innymi przez wykorzystywanie zrodel energii odnawialnej, prowadzi
dziatania zmniejszajace emisj¢ zanieczyszczen do Srodowiska, a gospodarka zasobami
miasta oparta jest na zasadzie zrbwnowazonego rozwoju, Z Wykorzystaniem infrastruktury
opartej o nowoczesne technologie.

e Zarzadzanie (smart governance) — przez inteligentne zarzadzanie rozumie si¢
zarzadzanie publiczne, w ktorym istotng rol¢ odgrywaja: kompetencje, wspodlpraca
z ekspertami, partycypacja spoteczna w podejmowaniu decyzji, transparentno$¢ dziatania
oraz wysoka jako$¢ 1 dostepnos¢ ustug publicznych. Kluczowe znaczenie w tym aspekcie
ma dostepnos¢ inteligentnej infrastruktury wykorzystujacej nowe technologie. Wymaga to
stworzenia zintegrowanego systemu zarzadzania miastem, uwzgledniajagcego uczestnictwo
wszystkich uzytkownikow miasta w realizacji celow smart city oraz efektywnej
wspolpracy sektora publicznego i prywatnego.

" Wyrazona w dokumencie Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego
wlgczeniu spolecznemu — Europa 2020.

® Co wazne, Unia Europejska tworzy szereg instrumentéw wspierajacych rozwoj inteligentnych miast. Wérod
najwazniejszych nalezy wymieni¢: Inicjatywe Inteligentnych Miast i Spotecznosci (Smart Cities and
Communities), Platforme Interesariuszy Miast Inteligentnych (Smart Cities Stakeholders Platform), Doroczna
Konferencj¢ Miast Inteligentnych (Annual Smart Cities Conference) oraz Porozumienie Burmistrzow (Covenant
of Mayors). Rozwdj inteligentnych miast bedzie mozliwy w ramach nowej perspektywy finansowej UE na lata
2014-2020.
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I.3. Krakow w sieci metropolii w Polsce

[Rozdziat bedzie uzupetniony]
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II. PARTYCYPACY]JNY PROCES BUDOWANIA STRATEGII
ROZWOJU KRAKOWA 2030

Prezydent Miasta Krakowa na mocy Zarzadzenia nr 2180/2013 z dnia 23 lipca 2013 r.
zainicjowal proces aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030.

Bezposrednia koordynacj¢ dziedzinowa dziatan nad opracowaniem dokumentu
sprawuje Zastepca Prezydenta Miasta ds. Rozwoju Miasta Krakowa.

Podmiotem koordynujacym prace jest Wydzial Rozwoju Miasta przy wsparciu
Zespolu Zadaniowego ds. Aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa powotanego
Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa nr 2664/2013 z dnia 13 wrze$nia 2013 r.

Ze wzgledu na przyjeta formute partycypacyjno-ekspercka, na kazdym etapie procesu
w pracach uczestnicza przedstawiciele lokalnej spoleczno$ci — reprezentanci $rodowisk
spolecznych, naukowych 1 gospodarczych. Nadzér merytoryczny procesu powierzono
ekspertom, ktorzy koordynuja merytorycznie prace zespotow.

Rozdzial zostanie uzupelniony o konkluzje wynikajace z procesu partycypacji
spolecznej, planowanego na trzeci kwartat 2016 roku.

Przebieg prac przedstawiono na schemacie 1.
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Schemat 1. Proces budowania Strategii Rozwoju Krakowa 2030

Etap 0 — wizja i misja

Propozycje Misji i Wizji

Prace warsztatowe — wszyscy uczestnicy

Ostateczna formuta Wizji i Misji
Ekspert wiodgcy + eksperci obszarowi

Etap | — prace diagnostyczne

Element wyjsciowy — Obszary problemowe (SRK 2005):
I. Kapitat spoteczny
Il. Kreatywna gospodarka i potencjat naukowy
I1l. Jakos¢ zycia
IV. Inteligentna i nowoczesna metropolia
V. Kultura i dziedzictwo kulturowe

Eksperckie analizy w obszarach problemowych — wyjsciowy materiat analityczny

Prace warsztatowe
Eksperci + zespoty obszarowe

Obszarowe analizy strategiczne Wyznaczniki smart city w obszarach

Zdefiniowanie idei smart city dla SRK 2030 dla wybranych 6 czynnikdw rozwoju miasta:
Gospodarka (smart economy), Kapitat ludzki i spoteczny (smart people), Jakos¢ zycia (smart living), Mobilnos¢ (smart
mobility), Srodowisko naturalne (smart environment), Zarzadzanie (smart governance)

Analiza i konsolidacja obszarowych analiz w oparciu o wybrane czynniki rozwoju miasta
Ekspert wiodgcy + eksperci obszarowi

Diagnoza Strategiczna
e Analiza potencjatéw Krakowa w zakresie inteligentnego miasta
e Benchmarking
e Analiza SWOT

10
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Etap Il — prace planistyczne

Element wyjsciowy — strategiczne obszary rozwoju
I. Inteligentna i nowoczesna metropolia

Il. Nowoczesna gospodarka i potencjat naukowy
Ill. Kultura i dziedzictwo kulturowe

IV. Jakos¢ zycia

V. Kapitat spoteczny

Prace warsztatowe
Eksperci + zespoty obszarowe

Problemy kluczowe w obszarach — identyfikacja Wyodrebnienie dodatkowego obszaru:
i analiza VI. Zarzadzanie miastem

Wyznaczenie celdw strategicznych w szesciu strategicznych obszarach rozwoju

Wyznaczenie celdw operacyjnych dla kazdego celu strategicznego

Wskazanie dziatan kluczowych, polityk, programéw

L Wybér zestawu miernikéw/wskaznikow
i projektow

Matryca strategiczna Strategii Rozwoju Krakowa 2030
e  Obszary strategiczne

o Cele strategiczne

e Cele operacyjne

o  Kluczowe dziatania

e Polityki, programy, projekty
e Wskazniki/mierniki celu

11
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Etap lll = Uzupetnienia i uzgodnienia

Materiat wyjsciowy — Wstepna recenzja ekspercka projektu dokumentu SRK 2030

Prace warsztatowe zespotéw eksperckich

Prace warsztatowe w ramach UMK i MJO — uzupetnienie dziatan kluczowych, programoéw, projektéw i
wskaznikow realizacji

Etap IV — Konsultacje spoteczne

Konteksty: ,Nowa polityka miejska — implikacje dla SRK 2030” - Konferencja

Konteksty: ,Konferencja dotyczaca rewitalizacji podczas Europejskiego Kongresu Samorzadéw 2016”

Planowane

Warsztaty ,, Wspétpraca dla SRK 2030” — cz. |

Warsztaty ,, Wspodtpraca dla SRK 2030” — cz. Il

Spotkania, debaty

Ankieta internetowa

Konsultacje spoteczne projektu SRK 2030 wraz z prognozg oddziatywania na srodowisko

Przedstawienie projektu SRK 2030 Radzie Miasta Krakowa

12
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III. DIAGNOZA STRATEGICZNA

II1.1. Analiza potencjaléw Krakowa w zakresie inteligentnego miasta

Diagnoza strategiczna Krakowa zostala przygotowana z wykorzystaniem licznych
zrodel informacji, zarowno ilosciowych, jak i jakosciowych. Diagnoza stanowi zestawienie
najistotniejszych elementéw i wnioskoéw ptynacych z poglebionych analiz, przygotowanych
przez zesp6t ekspertow obszarowych. Przy przygotowaniu diagnozy dokonano aktualizacji
danych o najnowsze i mozliwe do pozyskania informacje wazne dla oceny strategicznego
potencjalu Krakowa — wigkszo$¢ danych dotyczy 2014 r., a tam, gdzie to bylo mozliwe,
uwzgledniono dane za 2015 r. Diagnoza obejmuje benchmarking Krakowa z wybranymi
miastami referencyjnymi w Polsce 1 Europie. Pozwala to oceni¢ potencjaly Krakowa w
zakresie  Smart  City  (Miasta  Inteligentnego)  oraz  uzasadni¢  przyjete
w toku prac warsztatowych zatozenia strategiczne. Do diagnozy benchmarkingowe;j
zastosowano nastepujace kryteria doboru miast referencyjnych:

e Potencjat konkurencyjny w zakresie:

— Gospodarki (w tym nowoczesnych technologii, przemystow kreatywnych, spedzania
czasu wolnego, przeptywow potencjatéw wzmacniajacych Krakow),

— Nauki/Edukacji (w tym potencjat akademicki, naukowo-badawczy),

— Zasobow dziedzictwa kulturowego (w tym historia, znaczenie dla turystyki
I gospodarki czasu wolnego).

e Potencjal w zakresie Miasta Inteligentnego (Smart City), w tym w szczegdlnosci potencjat
funkcjonalny miast (znaczenie gospodarcze, naukowe 1 kulturotwodrcze), wykorzystywanie
nowoczesnych technologii i rozwigzan w zarzadzaniu miastem, spetnianie przynajmniej
trzech kryteriow z matrycy czynnikoéw definiujacych Inteligentne Miasto opracowanej
w ramach projektu ,European Smart City” przez ekspertow Uniwersytetu
Technologicznego w Wiedniu.

W wyniku powyzszych zatozen, do diagnozy benchmarkingowej przyj¢to nast¢pujace miasta:
Warszawa, Wroctaw, Poznan oraz Wieden, Ryga, Lipsk.
Diagnoza strategiczna Krakowa zostala przygotowana w uktadzie zgodnym z matryca

czynnikow definiujacych Inteligentne Miasto opracowang w ramach projektu ,,European
Smart City” i dostosowang pojeciowo do uwarunkowan polskich (tabela 1).

13



Tabela 1. Czynniki okreslajace Smart City w SRK 2030
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GOSPODARKA
(smart economy)

KAPITAL LUDZKI
| SPOLECZNY
(smart people)

JAKOSC ZYCIA
(smart living)

Zaawansowana produkcja

i Swiadczenie ustug oparte na
przemysle high-tech

i sektorze B+R

Przemysty kreatywne

i czasu wolnego

Wspieranie rozwoju
przestrzeni biznesowych

(tj. parki technologiczne,
inkubatory przedsiebiorczosci,
inicjatywy klastrowe)
Srodowisko technologicznych
startupow

Transfer technologii

i wiedzy

Potencjat demograficzny
miasta (korzystna struktura
demograficzna mieszkancow)
Wysoki poziom kwalifikacji

i kompetencji mieszkancow
Kreatywnos¢ mieszkancow
Wysoka jakosc¢ kapitatu
spotecznego mieszkancow

Wysoka jakosc¢ przestrzeni
publicznych

Przyjazne srodowisko
zamieszkania

Roéznorodna i atrakcyjna
oferta kulturalna i
zagospodarowania czasu
wolnego

Wysoka jakos¢ edukaciji,
ochrony zdrowia i ustug
opiekunczych

Wysokie poczucie
bezpieczenstwa publicznego
Powszechna dostepnos¢ ustug
publicznych

Integracja spotfeczna

MOBILNOSC
(smart mobility)

SRODOWISKO NATURALNE
(smart environment)

ZARZADZANIE
(smart governance)

Zintegrowany i bezpieczny
system transportowy
(komunikacja zbiorowa, piesza
i rowerowa)

Dostepnos¢ infrastruktury
wykorzystujgcej technologie
informacyjno-komunikacyjne
Dostepnos¢ miasta do/ze
Swiata zewnetrznego

Zréwnowazone
gospodarowanie zasobami
naturalnymi

Oszczedne gospodarowanie
energia (wykorzystywanie
odnawialnych zrédet energii)
Infrastruktura komunalna
wykorzystujgca technologie
informacyjno-
-komunikacyjne

Skuteczna ochrona
Srodowiska naturalnego
Tworzenie przestrzeni
zielonych

Zintegrowane

i wielopodmiotowe
procesy zarzadcze
Rozwiniete procedury
partycypacyjne
Dostepnosc e-ustug sektora
publicznego

Przyjazne mieszkaricom

i inwestorom zarzadzanie
przestrzenig publiczng
metropolii

,,Otwarty
samorzad’’(interaktywne
platformy partycypacji,
przejrzystos¢ procedur

i dostepnos¢ danych
publicznych)

Efektywna wspotpraca
samorzadu, nauki i biznesu,
sektora publicznego

i prywatnego

Promowanie wizerunku Smart
City
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. GOSPODARKA (smart economy)
1. Swiatowe firmy $wiadczace ustugi IT w Polsce (zatrudniajgce co najmniej 200 oséb)

24

m Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

W Krakowie swoje oddziaty posiada wiele $wiatowych firm, w tym szczegodlnie
informatycznych. Ustugi informatyczne w zakresie zarzadzania aplikacjami to druga po
ustugach finansowo-ksiggowych najpopularniejsza dziedzina dziatalnos$ci centrow ustug
w Polsce ($wiadczona przez niemal polowe podmiotéw), a bardzo duza czes¢ z nich jest
ulokowana w Krakowie. Warszawa, Krakéw i Wroctaw sg nielicznymi miastami w Polsce,
w ktorych jest zlokalizowanych ponad 20 firm $wiadczacych ustugi IT, zatrudniajacych co
najmniej 200 oséb (wg raportu ABSL® | Rynek ustug IT w Polsce 20157). Poza tymi
niewatpliwymi liderami ws$rod polskich miast, gdzie §wiatowe firmy lokuja swoje oddziaty,
sg: Aglomeracja Katowicka (15 firm), Trojmiasto i Poznan (po 14 firm). Wraz
z dynamicznym wzrostem liczby firm uslugowych w sektorze IT dziatajacych w Polsce
w latach 2009-2013 m.in. w Krakowie i Wroctawiu odnotowano ponad 60% wzrost liczby
firm 1T,

® Raport ,,Rynek ustug IT w Polsce 2015”, Zwiazek Liderow Sektora Ustug Biznesowych (Association of
Business Service Leaders in Poland, ABSL) 2015 .
' Tamze.
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2. Podmioty gospodarki narodowej

383617

142 081
126 547 110344 107 117

64 859

B Krakéw ® Warszawa B Wroctaw ®Poznan M Wieden M Ryga Lipsk

Na koniec 2014 r. w Krakowie dziatato ponad 126 tysiecy przedsigbiorstw. W stosunku
do 2010 r. nastgpil wzrost liczby podmiotow gospodarki narodowej 0 9,3 pkt. proc., co
wskazuje na stalg tendencj¢ rozwoju gospodarczego w miesScie. W poréwnaniu z innymi
miastami Polski, Krakow zajmuje drugie miejsce pod wzgledem liczby zarejestrowanych
firm. W odniesieniu do referencyjnych miast europejskich, w Krakowie zarejestrowanych jest
nieco mniej firm niz w Wiedniu. W kazdym z przypadkow Warszawa zajmuje pozycje lidera

w zakresie zakladania i prowadzenia przedsigbiorstw.

3. Podmioty gospodarki narodowej wedtug REGON w sekcji handel hurtowy i detaliczny

(G), dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M), budownictwo (F)

87414

Krakow Warszawa Wroctaw Poznan

B handel hurtowy i detaliczny
m dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

= budownictwo

Struktura firm wedlug REGON dla poszczegdlnych sekcji dziatalnosci gospodarczej
(PKD 2007) wskazuje na przewazajacg w kazdym z miast liczbe podmiotéw w sekcji handel
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hurtowy i detaliczny. W Krakowie w 2014 r. funkcjonowato ponad 29 tys. firm handlowych.
W latach 2012-2014 w strukturze krakowskich przedsiebiorstw zmalata (0 ok. 4 pkt. proc.)
liczba firm budowlanych, a takze podmiotow w sekcji handel hurtowy i detaliczny. Warto
zauwazyC¢, ze w tym samym okresie najlepiej rozwijal si¢ sektor firm prowadzacych
dzialalno$¢ profesjonalng, naukowg 1 techniczng (wzrost udzialu w strukturze krakowskich
przedsiebiorstw o 7 pkt. proc.).

4. Podmioty gospodarki narodowej wedtug klas wielkosci

® Krakow  ® Warszawa ® Krakow  ® Warszawa
= Wroctaw Poznan = Wroctaw Poznan
366 630 13254

120 612 106 392 102 205

mikroprzedsiebiorstwa (0-9) mate przedsiebiorstwa (10-49)
B Krakow  ® Warszawa B Krakdbw  ® Warszawa
= Wroctaw Poznan = Wroctaw Poznan

2917 597

917
664 717

$rednie przedsiebiorstwa (50-249) duze przedsiebiorstwa (250+)

Struktura firm wedlug klas wielko$ci zatrudnienia pokazuje (zgodnie z tendencjami
ogo6lnokrajowymi) zdecydowana dominacje¢ mikroprzedsigbiorstw, tj. firm najmniejszych
zatrudniajacych do 9 pracownikow. W 2014 r. ich udziat w strukturze stanowit 95,3% (120
612 firm) i wzrost w stosunku do roku 2010 o ok. 10 pkt. proc. (tj. 0 10 902 firmy). Podmioty
zatrudniajagce 10-49 pracownikow stanowity 3,8% (4 827 firm), a ich udziat
w strukturze firm zmalal nieznacznie, a doktadnie 0 4 firmy. Istotnie nie zmienit si¢ rowniez
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udzial podmiotow zatrudniajacych 50-249 pracownikow, ktore stanowity ok. 0,7% (917 firm)
oraz powyzej 250 pracownikoéw (153 firmy, tj. 0,1%).

5. Specjalne Strefy Ekonomiczne

Na terenie miasta Krakowa znajduje si¢ Specjalna Strefa Ekonomiczna zarzadzana przez
Krakowski Park Technologiczny sp. z 0.0. (KPT). SSE obejmuje 32 podstrefy na terenie 30
gmin woj. malopolskiego, podkarpackiego i $wigtokrzyskiego i zajmuje ponad 866 ha
powierzchni. Z porownywanych miast, krakowska strefa jest najmniejsza powierzchniowo.

6. Liczba zezwolen na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Specjalnej Strefie

Ekonomicznej

224 227

m Krakow ® Warszawa ® Wroctaw Poznan

Wedlug danych z 2015 r. na terenie krakowskiej SSE funkcjonuje 208 przedsigbiorstw,
ktore zadeklarowaty naktady inwestycyjne na poziomie 3,88 miliarda ztotych. W poréwnaniu
z koncem 2013 roku o 128 firm wigcej posiada wazne zezwolenia na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Zestawienie to pokazuje, ze krakowska SSE pomimo mniejszej
powierzchni zdecydowanie przewyzsza liczbg firm dziatajacych SSE w Warszawie. Na
terenie krakowskiej SSE dziata nieco mniej firm niz W zdecydowanie wigkszych strefach we
Wroctawiu i Poznaniu.
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7. Osoby zatrudnione w Specjalnej Strefie Ekonomicznej

33 000

28 157

21408

b.d.

m Krakow ® Warszawa ® Wroctaw Poznan

Na terenie krakowskiej SSE powstato ponad 21 tysiecy miejsc pracy, w porownaniu
z 2013 r. 0 27,5 pkt. proc. wzrosta liczba miejsc pracy (tj. o 4 628 stanowisk). Zestawienie to
pokazuje, ze krakowska SSE zatrudnia nieco mniej pracownikéw niz prawie dwukrotnie
wigksza strefa w Poznaniu, natomiast o prawie 12 tys. pracownikéw mniej niz nieco wigksza
strefa w Warszawie, w ktorej zlokalizowanych jest zdecydowanie mniej firm niz
w krakowskiej SSE.

8. Powierzchnia nowoczesnej powierzchni biurowej na wynajem

4627 tys. m?

626 tys. m? 597 tys. m?
m Krakow ® Warszawa = Wroctaw Poznan

Calkowite zasoby nowoczesnej powierzchni biurowej na wynajem w Krakowie szacuje
si¢ na poziomie ponad 626 300 m’ (III kwartat 2015 r.), co czyni miasto drugim najwiekszym
rynkiem biurowym w Polsce (po Warszawie). Dla porownania Wroclaw, trzeci najwigksz
regionalny rynek biurowy w Polsce, posiada zasoby szacowane na poziomie 597 tys. m”.
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Z kolei regionalny rynek biurowy w Poznaniu plasuje si¢ na pigtym miejscu, dysponujac 336

tys. m” powierzchni biurowych (Il kwartat 2015 r.).

9. Ranking atrakcyjnosci 100 regionow Swiata dla inwestycji w ustugach biznesowych

100 +

m Krakow m Warszawa = Wroctaw Poznan

Krakéw jest najwigkszym osrodkiem outsourcingu w Polsce, liderem w Europie
Srodkowo-Wschodniej, liczacym si¢ na rynku miedzynarodowym. Poczawszy od 2013 roku
Krakéw znajduje sie w czotdéwce 100 najlepszych lokalizacji dla outsourcingu na §wiecie,
zajmujac 9. miejsce prestizowego rankingu ,,Tholons Top 100 Outsourcing Destinations
2015, oceniajacego atrakcyjno$é regionow dla inwestycji w ushugach biznesowych.
W zestawieniu wybrano sto najbardziej atrakcyjnych regionow $wiata dla tego typu
inwestycji . Warszawa zajeta 32. miejsce, natomiast Wroctaw 65. Z kolei Poznan znalazt si¢
poza lista 100 najlepszych lokalizacji dla outsourcingu.

10. Liczba centrow ustug outsourcingowych

101

m Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

112015 Tholons Top 100 Outsourcing Destinations: Rankings, Tholons, December 2014 — najwazniejszy tego
typu ranking na $wiecie przygotowywany przez mi¢dzynarodowa firm¢ Tholons, zajmujaca si¢ doradztwem
strategicznym w zakresie outsourcingu i inwestycji.
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Obecnie w Krakowie funkcjonuje 101 firm outsourcingowych. Wedlug danych ABSL
w 2015 r. Warszawa zajmuje drugie miejsce po Krakowie odnosnie liczby centrow ustug (93),
nastgpniec Wroctaw (67) i Poznan (40). W latach 2014-2015 zarowno Warszawa, jak i
Wroctaw (po Krakowie) byly jednymi z kilku miast, w ktoérych w ciagu roku powstata
najwigksza liczba miejsc pracy w tym sektorze. W Krakowie w poréwnaniu z 2013 r.
zanotowano wzrost liczby miejsc pracy w centrach outsourcingowych o 44%, natomiast w
przypadku Poznania w ostatnich dwoch latach nastgpit przyrost miejsc pracy o 40%. Byty to
dwa miasta w Polsce notujgce najwicksze wzrosty zatrudnienia w centrach outsourcingowych.
Szacuje sig, ze na kazde 1 000 stanowisk w centrach ustug wspdlnych zlokalizowanych w

Krakowie powstaje 267 miejsc pracy w lokalnej gospodarce (w transporcie, szkoleniach,
cateringu).

11. Odsetek przedsiebiorstw, ktére poniosty naktady na dziatalnos¢ innowacyjng

14,6% 1>,6%
,070

12,7%
11,5%
10,1%
I b.d. b.d.

B Krakéw B Warszawa B Wroctaw & Poznan B Wiededn M Ryga @ Lipsk

Liczba krakowskich przedsigbiorstw, ktore wprowadzity innowacje produktowe i/lub
procesowe utrzymuje si¢ na przestrzeni lat na podobnym poziomie, przy malejacej liczbie
przedsigbiorstw, ktore poniosty naktady na innowacje (z 74 w 2011 r. do 68 w roku 2012).
Warto zauwazy¢, ze odsetek przedsigbiorstw ponoszacych naklady na dziatalno$é
innowacyjng w Krakowie jest wiekszy niz w Wiedniu, natomiast mniejszy niz w Warszawie
1 Wroctawiu. Zestawienie to wcale nie musi oznaczac¢, ze przedsiebiorstwa w Polsce czesciej
inwestujg w innowacje — istotne przy tym jest uwzglednienie kryteriow definiujgcych
innowacje w réznych krajach, co moze wykaza¢, ze wzrost iloSciowy nie idzie w parze ze
wzrostem jako$ciowym.
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I. KAPITAL LUDZKI | SPOLECZNY (smart people)
1. Liczba ludnosci

B Krakéw

W Warszawa
= Wroctaw
1 Poznan

H Wieden

B Ryga

Lipsk 551 871 282 327 269 544

Liczba ludnosci Kobiety Mezczyzni

Wsrod duzych miast w Polsce w latach 2010-2014 jedynie w Krakowie, Warszawie
i Wroctawiu odnotowano wzrost liczby ludnosci, kolejno o 0,5 pkt. proc., 2 pkt. proc., i 0,6
pkt. proc. Wedlug danych GUS w 2014 roku Krakow zamieszkiwato ponad 761 tys.
mieszkancow, w tym 406 tys. stanowity kobiety (51,5 % ogdtu mieszkancow — wzrost o 0,6
pkt. proc. w poréwnaniu z 2010 r.), a 355 tys. mezczyzni (48,8 % ogdhu mieszkancow —
wzrost o 0,4 pkt. proc.).

2. Struktura ludnosci z podziatem na kategorie wiekowe

M Os6by w wieku
przedprodukcyjnym (do 18
roku zycia)

m Osoby w w wieku
produkcyjnym
(18-64)

m Osoby w wieku
poprodukcyjnym (65+)

Q
’b &
%* \43’ & &

RES O QP $\z
Ny N

Q~ \,

Wedtug danych GUS na koniec 2014 r. wérod ludnosci Krakowa przewazajaca liczbe
stanowig osoby w wieku produkcyjnym (62,8% mieszkancow, spadek o 3,1 pkt. proc., tj.

22



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

0 15781 0s6b w porownaniu z 2010 r.). Osoby W wieku poprodukcyjnym stanowig 21,6%
mieszkancow (wzrost o 11,9 pkt. proc., tj. o 17531 o0so6b) oraz osoby w wieku
przedprodukcyjnym — 15,7% mieszkancoéw (wzrost o 2 pkt. proc., tj. 0 238 osdb). Wskazniki
te dla Krakowa nie r6znig si¢ znaczaco od innych miast referencyjnych.

3. Przyrost naturalny na 1 000 oséb

1,8
0,9
0,7
0,6
0,2
0,1
]

-0,2

B Krakdw ®m Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieded M Ryga @ Lipsk

Na utrzymujacy si¢ pozytywny bilans ludnosci w Krakowie (i na obszarze KOM)
wplywaja dodatnie i relatywnie wysokie w skali kraju wskazniki przyrostu naturalnego.
W 2014 r. wystapit dodatni przyrost naturalny, ktory wynidst 488 osdb. W przeliczeniu na
1 000 mieszkancoéw przyrost ten osiggnat poziom 0,6 w 2014 r. (wzrost o 0,3 w poréwnaniu
z 2013 r.). Niestety, przyrost naturalny dla Krakowa jest nizszy niz dla Warszawy
1 zdecydowanie mniejszy niz w przypadku, porownywalnego co do liczby ludnosci
z Warszawa, Wiednia. Oznacza¢ to moze zroéznicowanie warunkéw 1 jakoSci zycia
w porownywanych ze sobg miastach.

4. Saldo migracji

23365

12 403
9033

[ L

-8 652

B Krakow ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga @ Lipsk
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Poczawszy od 2010 r. w Krakowie utrzymuje si¢ state dodatnie saldo migracji, ktore
w 2014 r. wyniosto 1 531 0sob (wzrost o 1 115 0séb w porownaniu z 2010 r.). Saldo migracji
w Krakowie, pomimo pozytywnego trendu, jest zdecydowanie mniejsze niz
w Wiedniu, mniejszym Lipsku, Warszawie, a nawet Wroctawiu. Zestawienie to rOwniez moze
wskazywac na nieco inne warunki i jako$¢ zycia w porownywanych miastach.

5. Prognoza demograficzna

Krakow Warszawa Wroctaw Poznan
1-748-046 1-755-502 1752-184 1768418
70 1035t
526 063
2020 2030 2040 2050

Prognozy demograficzne dla Krakowa sa umiarkowanie korzystne, cho¢ struktura
ludno$ci miasta bedzie si¢ zmieniaé zgodnie z generalnym trendem starzenia si¢
spoleczenstwa. Wedlug prognozy GUS liczba ludnosci Krakowa bedzie ulega¢ stopniowemu
zmniejszaniu si¢, aby w 2050 r. osiggna¢ o ponad 51 tys. mieszkancéw mniej w porOwnaniu z
2014 r. (tj. spadek o 6,7 pkt. proc.). Z porownywanych w zestawieniu miast, tylko Warszawa
odnotuje wzrost liczby mieszkancow, ale za to Krakow charakteryzuje si¢ najbardziej stabilng
sytuacja demograficzng w poréwnaniu z pozostatymi miastami w Polsce (najmniejsza
dynamika spadku liczby ludnosci na przestrzeni analizowanego okresu prognozy).

6. Odsetek mieszkancow z wyksztatceniem wyiszym

31,6%  333%

II 26,8% 27.0% . 27.0%

B Krakéw B Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk
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Wedlug danych ,,Spisu Powszechnego Ludnos$ci 1 Mieszkan 20117 mieszkancy
z wyksztatceniem wyzszym w Krakowie to 31,6%, co stanowilo zaraz po Warszawie jeden
z wyzszych wskaznikow w Polsce. Wskaznik ten dla polskich miast jest wyzszy niz dla
Wiednia.

7. Absolwenci szkét wyzszych

63 884

46 475
31609 32505 34300
17 345

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw [ Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

Krakow — po Warszawie — stanowi najwigksze miasto akademickie w Polsce. W 2014 r.
krakowskie uczelnie wyzsze ukonczylo ponad 46 tys. absolwentow. W odniesieniu do roku
2010 o 10,8 pkt. proc. wzrosta liczba ogétu absolwentéw krakowskich uczelni (tj. o 4 566
osob). Najwicksza liczbe stanowig absolwenci wyzszych szkot technicznych: 28% oraz
uniwersytetow: 22%. Na uwagg zastuguje fakt, ze w 2014 r. krakowskie uczelnie ukonczylto o
ponad 12 tys. wigcej absolwentéw niz uczelnie wyzsze w Wiedniu. Przy czym Uniwersytet
Wiedenski plasuje si¢ w 2. setce (151-200) na Liscie Szanghajskiej w 2015 1.2, Uniwersytet
Medyczny w Wiedniu w 3. setce (201-300), tak samo jak Uniwersytet w Lipsku, a
Uniwersytet Technologiczny w Wiedniu w 5. setce (401-500). Najlepsza krakowska uczelnia
— Uniwersytet Jagiellonski — plasuje si¢ w tym samym rankingu w 4. setce (301-400), tak
samo jak Uniwersytet Warszawski.

12 http://www.shanghairanking.com/ARWU2015.html (dostep:8.06.2016 r.)
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8. Studenci szkét wyiszych

247 515

189 877
165 857

153 100
122 146 116969
I I —

B Krakdw B Warszawa B Wroctaw = Poznah B Wieden B Ryga = Lipsk

W 2014 r. w krakowskich szkotach wyzszych studiowato ponad 165 tys. osob. W okresie
2010-2014 stopniowo zmniejsza si¢ liczba studentow szkdt wyzszych, §rednia roczna o ok. 2
tys. (w porownaniu z 2010 r. spadek o 10,5 pkt. proc.). Jedynie nieznaczny wzrost
odnotowano wsrod studentow wyzszych szkot technicznych.

9. Uczelnie wyisze

78

25 25
18
. : :

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw [ Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

Potencjal naukowy Krakowa tworza 22 uczelnie wyzsze (w tym 10 panstwowych).
W ocenie jakosci polskich jednostek naukowych, na 37 jednostek najlepszych (kategoria A+),
az 7 znajduje si¢ w Krakowie (najlepsze: UJ — 4 wydziaty, AGH — 1 wydzial, Instytut Fizyki
Jadrowej PAN — 1 wydzial, Akademia Muzyczna — 1 wydziat). Ponadto w Krakowie maja
siedzibe: Narodowe Centrum Nauki, Polska Akademia Umiejgtnosci (w tym Biblioteka
Naukowa PAU i PAN), Oddziat Polskiej Akademii Nauk (w tym Archiwum Nauki PAN
i PAU 1 innych instytutow PAN), Krajowa Szkota Sgdownictwa i Prokuratury. Niestety,
liczba uczelni wyzszych nie przeklada si¢ na ich potencjal naukowo — badawczo —
rozwojowy, czego dowodem — miejsca polskich dwu najlepszych uczelni (Uniwersytetu
Jagiellonskiego i Uniwersytetu Warszawskiego) na Liscie Szanghajskie;j.
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10. Liczba zarejestrowanych organizacji pozarzagdowych

14 000

4371

3714 3426

m Krakow ® Warszawa ® Wroctaw Poznan

Krakow ustepuje jedynie Warszawie pod wzgledem liczby zarejestrowanych w miescie
organizacji pozarzgdowych (NGO’s). Organizacje pozarzadowe (ich aktywnos¢, liczba,
zdolnos$¢ do pozyskiwania alternatywnych zrodet finansowania projektow itp.) sa miernikiem
jakos$ci kapitatu spotecznego, bez ktérego trudno sobie wyobrazi¢ podejmowanie réznych

waznych dla mieszkancoéw inicjatyw wptywajacych na jakos¢ zycia.

11. Frekwencja w wyborach — Wybory Samorzagdowe w 2006, 2010 i 2014 r.

m 2006 ®2010 m2014

74,8%
o)
53,0% 25,5%
7
40,8%
, 7%
Krakow Warszawa Wroctaw Poznan Wieden Ryga Lipsk

Frekwencja wyborcza w wyborach samorzadowych w Krakowie w 2006 i 2010 roku byta
jedna z nizszych w regionie (odpowiednio 42,2% i 43,2% przy s$redniej dla Matopolski —
46,1% i 48,6%). W wyborach w 2014 r. frekwencja w Krakowie wyniosta w wyborach
samorzadowych 41,95% przy S$redniej dla Malopolski 48,45%. Generalnie rzecz ujmujac,
frekwencja wyborcza Polakow jest nizsza niz obywateli innych krajow, co wida¢ wyraznie na
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wykresie. Oznacza to niski poziom zainteresowania obywateli sprawami swoich ,,matych
ojczyzn”, co przektada si¢ na jakos$¢ zarzadzania sprawami publicznymi.

12. Frekwencja w wyborach — Wybory do Parlamentu Europejskiego w 2014 r.

43,3% 42,6%

0,
40,2% 38,1%

I I . :

B Krakdw ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga @ Lipsk

35,3%

Frekwencja wyborcza w Krakowie w wyborach do Parlamentu Europejskiego wyniosta
40,2% (przy $redniej dla wojewoddztwa 27,59%). W stosunku do poréwnywanych miast,
frekwencja wyborcza w Krakowie utrzymywata si¢ na poziomie zblizonym do europejskich
standardow uczestnictwa w wyborach do Parlamentu Europejskiego.

13. Frekwencja w gtosowaniu na projekty budzetu obywatelskiego w 2014 i 2015 r.

2014 20,5%

2015 13,0%

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

W Krakowie w 2014 r. po raz pierwszy przeprowadzono glosowanie na projekty
budzetu obywatelskiego. Udzial oséb uprawnionych do glosowania wyniost 9%, w kolejnej
edycji w 2015 r. frekwencja bylta juz nizsza i wyniosta 7,5%. Frekwencja w glosowaniu na
projekty budzetu obywatelskiego w Krakowie i Warszawie jest zdecydowanie nizsza niz we
Wroctawiu 1 Poznaniu. Spadek frekwencji odnotowano w Krakowie i Poznaniu, co moze
mie¢ roézne przyczyny. Wsréd wielu powodow tego stanu mozna wymienia¢ brak
przejrzystosci realizacji budzetu obywatelskiego i powigzane z tym problemy komunikacyjne
na linii samorzad — mieszkancy.
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.  JAKOSC ZYCIA (smart living)
1. Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe (w m?)

42,4
37,8
32,9
30,5 29,3
26,8
I I ]

B Krakéw M Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wiedern M Ryga [ Lipsk

Na przestrzeni lat 2010-2013 przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania w Krakowie
na jedna osobe zwickszyta sic i wyniosta 26,8 m? i jest ona wicksza niz w Rydze, ale niestety
mniejsza niz w Lipsku, Wiedniu i pozostatych miastach w Polsce.

2. Muzea i oddziaty oraz zwiedzajacy

Krakdow Warszawa Wroctaw  Poznan Wieden Ryga Lipsk

M Liczba muzedw i oddziatéw  ® Liczba zwiedzajgcych muzea i oddziaty

Krakow posiada bogata oferte kulturalng, o czym §wiadczy duza liczba instytucji kultury.
W miescie funkcjonuje 51 muzedow wraz oddziatami, ktoére w 2014 r. odwiedzito ponad 3,9
mln oséb. Od 2010 r. w Krakowie powstaty 3 muzea wraz oddziatami. Lacznie wszystkie
krakowskie muzea odnotowaty wzrost liczby zwiedzajacych o prawie 800 tys. w porownaniu
do 2010 r. Liczba muzeéw w Krakowie jest porownywalna z Warszawg i Wiedniem,
natomiast liczba odwiedzajacych te instytucje kultury jest nizsza. Co ciekawe, Krakow ma
zdecydowanie wigcej placowek muzealnych niz Ryga, lecz tamtejsze muzea odwiedzitlo w
2014 r. tylko o 1 mIn oséb mniej niz muzea krakowskie.
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3. Teatryi widzowie

41

638 tys. 114 tys.

Krakow Warszawa Wroctaw  Poznan Wieden Ryga Lipsk

M Liczba teatréw  ® Liczba widzéw

W Krakowie funkcjonuje 11 teatréw z repertuarem dramatycznym, rozrywkowym,
operowym. W analizowanym okresie teatry dramatyczne cieszyly si¢ stalym wzrostem liczby
widzow — w 2014 r. bylo to o 17 pkt. proc. wigcej w poréwnaniu z 2010 r. Na uwage
zashuguje fakt, ze Krakow — co do liczby teatrow — moze porownywac si¢ z mniejsza Ryga.
Doda¢ warto, ze tamtejsze teatry odwiedza znacznie wigcej widzow niz w Krakowie.

4. Instytucje muzyczne i widzowie

176 tys
125 tys
13 5
b.d. 1 b.d.
[
Krakow Warszawa Wroctaw  Poznan Wieden Ryga Lipsk

M Licza instytucji muzycznych W Liczba widzéw

W 2014 r. samorzad miejski i wojewddzki finansowaty tacznie 3 instytucje muzyczne
dziatajace w Krakowie. W okresie 2010-2014 widoczny jest staly wzrost liczby widzow, przy
czym w przypadku filharmonii az o 34 pkt. proc. w poréwnaniu z 2010 r. Zauwazy¢ nalezy,
ze w Krakowie dziatajg tylko 0 2 instytucje muzyczne mniej niz w Lipsku, natomiast liczba
widzéw jest tam wigksza ponad dwukrotnie niz w instytucjach muzycznych Krakowa.
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5. Centra i domy kultury i uczestnicy wydarzen

53

551 tys.

20
15
b.d. I b.d. I b.d.

Krakéw Warszawa Woroctaw  Poznan Wieden Ryga Lipsk

M Liczba centréw i doméw kultury M Liczba uczestnikdw wydarzen

W 2014 r. w Krakowie funkcjonowaly tacznie 53 centra, domy kultury, kluby i $wietlice.
Jest to najwyzszy wskaznik wérdd porownywanych miast w Polsce i wybranych miast
europejskich. Pomimo tego ich liczba sukcesywnie ulega zmniejszeniu w Krakowie — 0 10
pkt. proc. w poréwnaniu z 2010 r. Wraz z mniejsza liczba instytucji kultury spada tez liczba
uczestnikéw wydarzen, liczba cztonkdéw 1 grup artystycznych oraz kot i klubow.

6. Biblioteki i czytelnictwo

846 tys.
487 tys.
449 tys. 429 tys.
217 tys.
135 tys.

63 86 tys. 10

43 44 31

bl ™ *
Krakow Warszawa Wroctaw  Poznan Wieden Ryga Lipsk

M Liczba bibliotek i filii ~ u Liczba czytelnikéw

W Krakowie w 2014 r. dziatalty 63 placowki biblioteczne. Ich liczba w poréwnaniu
z 2010 r. zmniejszyta si¢ o 10 pkt. proc. Biblioteki odnotowaly nieznaczny spadek liczby
czytelnikow (-0,3 pkt. proc.). Uwage zwracajg proporcje liczby instytucji i czytelnikow, jesli
porowna si¢ Krakow z innymi miastami: wida¢ wyrazne dysproporcje w stosunku do
Wiednia, ale takze do Rygi 1 Lipska. W miastach tych jest nieporownywalnie mniej placéwek
bibliotecznych, natomiast imponuje poziom czytelnictwa — od dwukrotnej (Lipsk) po prawie
czterokrotng roéznice w Wiedniu w stosunku do poziomu czytelnictwa w bibliotekach
Krakowa.
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7. Turystyka

13,5 min

9,9 min

3,0 min

1’7 min 2,05 min
916 tys. 1,5 min

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wiederd M Ryga [ Lipsk

Krakow jest najchgtniej odwiedzanym miastem w Polsce. Wedtug badan Matopolskiej
Organizacji Turystycznej (MOT) w 2014 r. w miescie goscito 9,9 mIn odwiedzajacych, w tym
7,25 min turystow, przy czym udziat odwiedzajacych/turystow z zagranicy wynidst
odpowiednio: 2,65/2,45 min os6b. Cyklicznie prowadzone badania MOT pokazuja, ze po
niewielkim spadku ruchu turystycznego w Krakowie w 2009 roku, kolejne lata
charakteryzowaty si¢ przyrostem liczby odwiedzajacych. Wzrost ten dotyczyt zaréwno
przyjezdzajacych do miasta gosci z Polski, jak i z zagranicy. W zestawieniu tym lepszy pod
wzgledem ruchu turystycznego jest tylko Wieden, z niewiele wigksza liczbg odwiedzajacych
miasto.

8. Szkolnictwo podstawowe

W roku szkolnym 2014/15 w Krakowie funkcjonowato 160 szkot podstawowych, ktorych
liczba w poréwnaniu z 2010 r. wzrosta o 10 placowek, a liczba uczniéw — 0 10,4 pkt. proc.

9. Szkolnictwo gimnazjalne

W roku szkolnym 2014/15 w Krakowie funkcjonowato 116 gimnazjow, ktorych liczba
w porownaniu z 2010 r. zmniejszyta si¢ 0 9 placowek, a liczba uczniow — 0 6,7 pkt. proc.

10. Liczba szkét ponadgimnazjalnych i policealnych oraz uczniéw

W roku szkolnym 2014/15 w Krakowie funkcjonowaty 162 szkoty ponadgimnazjalne, do
ktérych uczeszczato ponad 33 tys. uczniow oraz 74 policealne, w ktdrych uczylo si¢ 11 tys.
Stuchaczy (daje to tacznie 45 tys. ucznidw). Liczba szkot ponadgimnazjalnych
w porownaniu z 2010 r. zmniejszyla si¢ o 44 oddzialy, a takze liczba ucznidéw zmniejszyta si¢
0 17 pkt. proc.
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11. Odsetek zdawalnosci matury w liceach ogdlnoksztatcacych i szkotach
ponadgimnazjalnych zawodowych

m  Zdawalnos¢ matury — licea ogdlnoksztatcgce

m  Zdawalnos¢ matury — szkoty ponadgimnazjalne zawodowe

Uczniowie krakowskich szkot osiagaja co roku wyraznie wyzsze wyniki egzamindw
zewnetrznych niz $rednio uczniowie w kraju i woj. matopolskim. W aspekcie kontynuacji
nauki na uczelniach krakowskich istotnym jest fakt, ze zdawalno$§¢ matury w 2014 roku
wyniosta w Krakowie 91,8% w szkotach ogélnoksztalcacych (w Matopolsce — 88,6 %, w
Polsce — 87,7%) 1 74,1% w szkotach ponadgimnazjalnych zawodowych (w Matopolsce — 71,5
%, w Polsce — 68,6%).

12. Liczba przestepstw

202 426

79 235

49 995
26 275 28191 75589 21090

M Krakdw ™ Warszawa ™ Wroctaw [ Poznan B Wieded M Ryga @ Lipsk

W 2014 r. na terenie Krakowa stwierdzono 26 275 przestgpstw, wobec 31 335 w 2013
roku, tj. spadek o 16,1% (0 5060 przestepstw). Jednoczesnie od 2012 r. niezmiennie na
poziomie 47% utrzymuje si¢ wykrywalno$¢ sprawcow przestgpstw w Krakowie. Co ciekawe,
liczba popelnianych w Krakowie przestepstw jest zblizona do liczby przestepstw we
Wroclawiu, nieco wigksza niz w mniejszym co do liczby ludnosci Poznaniu i mniejszej
Rydze, natomiast zdecydowanie mniejsza niz w Lipsku.
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13. Przecietne dalsze trwanie zycia

Mezczyzni

Kobiety

W Lipsk ®Ryga M Wieden mPoznan M Wroctaw M Warszawa M Krakdow

Zgodnie z danymi GUS dotyczacymi wskaznikow szans dozycia oraz
prawdopodobienstwa zgonu wedhug wieku, w Krakowie w 2014 r. przeci¢tna dtugos¢ trwania
zycia dla kobiet wynosita 83 lata, a dla m¢zczyzn 77. Dane te sa wyraznie wyzsze od $redniej
dla Wojewddztwa Matopolskiego 1 Polski, ktére wynosity kolejno 82,5 i 81 lat dla kobiet oraz
75,3 i 73 lata dla m¢zczyzn. W Krakowie mezezyzni zyja tak samo dhugo jak w Wiedniu i
dtuzej niz w pozostalych miastach w Polsce oraz w Rydze. Natomiast kobiety zyja tyle samo
lat co w Warszawie i Lipsku 1 dluzej niz w pozostatych miastach. Wydtuzajacy sie cykl zycia
zasadniczo wplywa na oferty ustug publicznych oraz realizowang polityke spoteczng miasta.

14. Odsetek osdb korzystajacych z pomocy spotecznej

3,5

2,3

m Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

Udziat oséb korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej w Krakowie wynidst
w 2014 roku 3,5%, co na tle najwigkszych miast Polski jest wartoscig najwyzsza. Udzial osob
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej utrzymuje si¢ w Krakowie na podobnym
poziomie od 2010 r. Oznacza to, ze nie poglebiajg si¢ problemy spoteczne na terenie miasta.
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IV.  MOBILNOSC (smart mobility)
1. Srednia predkos¢ taboru tramwajowego (km/h)

e 174 16,1
145 15,4 )
I 12'8 I I

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

25,0

W zakresie publicznej komunikacji zbiorowej w latach 2010-2015 Miasto podj¢to szereg
dziatan majacych na celu poprawe dostepnosci i standardu ustug. Jednoczesnie w badanym
okresie obnizyla si¢ $rednia predko$¢ taboru tramwajowego — z 14,9 do 14,5 km/h.
Z porownywanych miast tylko we Wroctawiu §rednia predkos¢ tramwajow jest mniejsza niz
w Krakowie. Oznacza to duze nat¢zenie ruchu i ograniczone preferencje dla taboru
szynowego W miejskim ruchu drogowym.

2. Srednia predko$¢ taboru autobusowego (km/h)

21,0 21,1
17,5 17,8
16,2 153
I I b.d.

B Krakow ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga I Lipsk

Analogicznie do danych dotyczacych taboru tramwajowego, w okresie 2010-2015
obnizyta si¢ $rednia predkos¢ taboru autobusowego — z 17,8 do 17,5 km/h. Gtowna przyczyna
takiego stanu rzeczy jest wcigz niewystarczajace uprzywilejowanie pojazdow transportu
zbiorowego w ruchu ogélnym, przy znacznym wzroScie wskaznika motoryzacji. Przy czym
zaznaczy¢ trzeba, ze $rednia predkos$¢ taboru autobusowego w Krakowie jest znaczaco nizsza
tylko niz w Rydze i Warszawie oraz nieco nizsza niz w Wiedniu.
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3. Odsetek mieszkancow podrézujacych transportem zbiorowym

52,2
46,8
36,3
32,2 33,3
25,0
b.d.

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

Na podstawie przeprowadzanych wéréd mieszkancow Krakowa Kompleksowych Badan
Ruchu (KBR) w 2013 roku stwierdzono spadek udzialu podrézy komunikacjg zbiorowsg
z242,8% w 2003 roku do 36,3% w roku 2013. Wyzsze wskazniki w tym zakresie notuje
Wieden i Warszawa, ale moze to by¢ zwigzane z wielkos$cig obu miast i dostgpnoscia metra
jako waznego elementu systemu komunikacji zbiorowej w miescie.

4. Odsetek mieszkancow podrézujacych samochodem osobowym

41,5
33,7
26,8 27,0
17,0
b‘d. I

B Krakéw M Warszawa B Wroctaw [ Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

W okresie porownawczym od 2003 do 2013 roku w Krakowie stwierdzono wzrost udziatu
podrézy samochodem osobowym odpowiednio z 27% do 33,7%. Warto zaznaczy¢, ze wyzszy
wskaznik niz w Krakowie zanotowano w mniejszych miastach referencyjnych, tj. we
Wroclawiu 1 Lipsku. Pomijajac przyzwyczajenia mieszkancdw, istotne znaczenie ma tutaj
jakos¢ 1 dostgpnos¢ zbiorowej komunikacji publicznej, ktora w Krakowie ulega poprawie,
jednakze wymaga jeszcze statego doskonalenia i poszerzania oferty, aby stawata si¢ bardziej
konkurencyjna w stosunku do uzywania w ruchu miejskim samochodéw osobowych.

44,1
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5. Sredni dzienny czas stania w korkach (w minutach)

26,28 25,92

I I |

22,03 20,43 21,49 21,06

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wiedern M Ryga [ Lipsk

Krakéw nalezy do najbardziej zakorkowanych miast w Polsce. Wedtug danych Deloitte™
z 2014 r. $redni czas stania w korkach wyniost 22°03°. Czas opdznien w korkach pogorszyt
si¢ o okoto godzing miesigcznie na jednego kierowce. Wszyscy podrézujacy do/z pracy
transportem indywidualnym tracili w korkach w 2014 r. dziennie 12,0 zt, to jest wigcej niz
w 2010 r., kiedy dzienny koszt korkow na kierowce wynosit 9,6 zi.

6. Wskaznik motoryzacji (pojazdy ogétem na 1 000 mieszkancow)

2980 5750 5781 565,0

521,2

M Krakéw M Warszawa B Wroctaw M Poznan B Wieden M Ryga ¥ Lipsk

384,0

380,2

Ruch drogowy w Krakowie w okresie 2010-2015 ulegt dynamicznemu wzrostowi.
Wskaznik motoryzacji (pojazdy ogotem na 1 000 mieszkancoéw) w Krakowie wzrost z 466,6
w 2010 roku do 521,2 w 2013 roku. Pomimo tego, w Krakowie liczba samochodow
przypadajaca na 1 000 mieszkancow jest nizsza niz w pozostaltych miastach w Polsce
uwzglednionych w porownaniach. Niestety wskaznik ten jest wyzszy niz dla Wiednia.

13 »Raport o korkach w 7 najwickszych miastach Polski: Warszawa, Wroctaw, Krakow, Poznan, Gdansk, £.6dz,
Katowice”, Deloitte, Targeo 2015.
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7. Dtugosc¢ drég rowerowych (km)

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

412,5

215,4

133,9

W Krakowie obserwuje si¢ systematyczny wzrost ruchu rowerowego. W latach 2011-
2014 dhugos¢ drog rowerowych w Krakowie zwigkszyta si¢ 0 46 km: ze 108,0 (w 2010 r.) do
154,0 km (w 2014 r.). Pomimo realizowanych przez Miasto powaznych inwestycji w tym
zakresie, dhugos¢ drog rowerowych jest za mata, a istniejace drogi nie zawsze tworza
zintegrowany uktad komunikacji transportowej w miescie.

8. Liczba obstuzonych pasazeréw lotniska (min)

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

11,2

Wazny atut Krakowa w kontekscie dostgpnosci komunikacyjnej stanowi dynamiczny
rozwo6j Miedzynarodowego Portu Lotniczego Krakéw-Balice. W 2015 roku obstuzyt on
ponad 4,2 miln pasazerbw (drugiec miejsce po Lotnisku im.  Chopina
w Warszawie). Ruch pasazerski w Krakowie wzrost w 2013 roku o 16%, przy ogoélnej
dynamice dla Polski wynoszacej 13%. Inwestycje prowadzone obecnie na terenie lotniska
oraz planowane wydtuzenie (badz budowa nowego) pasa startowego wyraznie wplyng na
poprawe jakos$ci obstugi pasazeréw i1 na zwigkszenie przepustowosci i ruchu pasazerskiego
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w najblizszych latach. Zwigkszy to zewngtrzng dostgpno$¢ komunikacyjng miasta, co ma
ogromne znaczenie dla rozwoju i znaczenia Krakowa w sieci miast metropolitalnych.

V. SRODOWISKO NATURALNE (smart environment)

1. Udziat energii elektrycznej wyprodukowanej z odnawialnych Zrédet energii w ogdlnej
ilosci energii elektrycznej

16,5%

11,3% 11,0%
9,7% 9,6%
8,3%
I I I b.d.

M Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw # Poznan B Wieden MRyga @ Lipsk

Udziat energii elektrycznej wyprodukowanej z odnawialnych Zrédel energii w ogdlnej
ilosci energii elektrycznej zuzytej na terenie miasta w 2013 roku wyniost 9,7% (dla
porownania dla Polski — 10,4%). Wyzszy wskaznik w tym zakresie dotyczy Poznania
i Wiednia, ktore to miasto stanowi swego rodzaju punkt odniesienia w realizacji inwestycji
0 charakterze ekologicznym, np. w transporcie zbiorowym. Takie wyzwanie podejmuje tez
Krakow 1 ten trend nalezy rozwija¢ intensyfikujac skale (stopien) wykorzystywania
odnawialnych zrodet energii, w tym rowniez recyklingu energetycznego.

2. Poziom recyklingu — udziat odpadéw zebranych selektywnie w stosunku do ogétu
odebranych odpadéw

61,0%

34,2%

32,1%  33,0%

25,9%
10,0%

B Krakéw ™ Warszawa B Wroctaw [ Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

14,1%

Obecnie w Krakowie podstawowym sposobem unieszkodliwiania odpadow komunalnych
jest deponowanie ich na sktadowiskach. W Krakowie wytwarza si¢ ok. 300 tys. ton odpadow
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rocznie (z czego 86% odpadow trafia na sktadowiska, a 34,2% do ponownego przetworzenia).
Wedhug prognoz w 2020 roku wielkos¢ wytwarzanych odpadow moze wzrosnaé¢ do 340 tys.
ton. W grudniu 2015 r. otwarto w Krakowie spalarni¢ odpadoéw, ktora rocznie moze spala¢
ok. 220 tys. ton odpadéw komunalnych®. W wyniku zastosowanego procesu
technologicznego, spalarnia moze wytwarza¢ energi¢ elektryczng w ilosci ok. 65 tys. MWh
i cieplng w ilo$ci ok. 280 tys. MWh, co odpowiada rocznemu zuzyciu energii przez
krakowskie tramwaje, a w przypadku energii cieplnej — 10% rocznego zapotrzebowania
miasta.

3. Liczba dni w roku z przekroczeniem norm zanieczyszczenia powietrza

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

210

152

110

Atrakcyjno$¢ warunkow naturalnych Krakowa wyraznie obniza wiele problemow
ekologicznych, szczegdlnie — wysoki stopien zanieczyszczenia powietrza. W rankingu miast
Francuskiego Stowarzyszenia Respire, w oparciu o dane dotyczace zanieczyszczen powietrza
gromadzone przez Europejska Agencje Srodowiskowa, Krakow znalazt si¢ na trzecim
miejscu w Europie pod wzglgdem liczby dni w roku z przekroczeniem norm zanieczyszczenia
powietrza. W 2012 r. w Krakowie normy przekroczone byty przez 210 dni. Wedtug prawa UE
nie powinny by¢ one przekroczone przez wiecej niz 35 dni w roku. Podejmowane w ostatnich
latach dziatania i inwestycje w tym zakresie stuza poprawie jako$ci powietrza i §rodowiska
naturalnego. Tym samym, i ten kierunek powinien by¢ utrzymywany jako istotny element
$wiadczacy o wdrazaniu idei ,,inteligentnego miasta”.

1 http://krakow.pl/informacje/195987,48 komunikat,ruszyla ckospalarnia__foto video .html (dostep:

8.06.2016 1.).
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4. Zageszczenie ruchu samochodowego (na 1 km?)

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

1257

2126

1272

1332

Wraz ze wzrostem ruchu drogowego w Krakowie wzrasta zaggszczenie ruchu
samochodowego, ktory w 2014 r. wynidst 1 257 samochoddéw na 1 km?. Zageszczenie ruchu
samochodowego powoduje nie tylko korki w transporcie drogowym, ale negatywnie wptywa
na jakos$¢ powietrza i srodowiska naturalnego. Fakt, iz przecietny wiek samochodow w Polsce
to co najmniej 13 lat, pokazuje skale¢ zjawiska i problemow, jakie stoja przed wiadzami
Krakowa i wymagaja pilnego i nieinwazyjnego rozwigzania.

5. Udziat terenéw zabudowanych i zurbanizowanych w ogélnej powierzchni miasta

55,3%
44,0%  44,3%

33,3%
28,5%
b.d‘ I

M Krakéw M Warszawa B Wroctaw [ Poznarh M Wieden M Ryga @ Lipsk

45,1%

Najwiekszy udziat w ogoélnej powierzchni terenow w Krakowie w 2013 roku miaty grunty
zabudowane i zurbanizowane; wyniost on 45,1% powierzchni catkowitej miasta. Na pozostatg
powierzchni¢ sktadaja si¢ uzytki rolne, grunty pod lasami, wodami, nieuzytki i inne.
Wskaznik ten jest porownywalny do innych miast w Polsce, za wyjatkiem Warszawy, ktorej
ponad 55% powierzchni stanowig tereny zabudowane i zurbanizowane. W przypadku
Wiednia i Lipska powierzchnia ta jest mniejsza, co stwarza warunki dla rozwoju powierzchni

zielonych, rekreacyjnych itp.
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6. Udziat terenéw zielonych w ogdlnej powierzchni miast

45,5%

26,0%

17,6%

4,8% 59%  48%

B Krakow ™ Warszawa B Wroctaw B Poznan B Wieden M Ryga [ Lipsk

Niekorzystnie na poprawe stanu Srodowiska w Krakowie wptywa nieskoordynowana
gospodarka w zakresie ksztattowania i utrzymania terenow zielonych. Obecnie tereny zieleni
urzadzone] Krakowa zajmuja zaledwie 4,8%. Pozostale to otwarte tereny, ktorych 45%
stanowig tereny nieurzadzone i nieuzytki. Drastycznie odmienna sytuacja od tej w Krakowie
jest w Wiedniu, gdzie ponad 45% powierzchni miasta stanowig tereny zielone (glownie parki,
skwery, zielence itp.). Uwarunkowania urbanistyczne i1 przestrzenne Krakowa nie pozwalaja
jednakze na osiagniecie przynajmniej zblizonego udziatu terenow zielonych w ogoblnej
powierzchni miasta, jak ma to miejsce w Wiedniu.
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VI. ZARZADZANIE (smart governance)

1. Kwota budietu obywatelskiego (min) oraz odsetek kwoty budietu obywatelskiego
w stosunku do wydatkéw budzetu miasta

Krakow

Warszawa

Wroctaw

Poznan

m Kwota budzetu obywatelskiego

= Odsetek kwoty budzetu obywatelskiego w stosunku do budzetu miasta

Urzad Miasta Krakowa poczawszy od 2014 r. wprowadzil instrument budzetu
obywatelskiego, umozliwiajacy wilaczenie mieszkancow w faktyczne wspdldecydowanie
o wydatkowaniu czgséci srodkow z lokalnego budzetu. W ramach pierwszej edycji budzetu
obywatelskiego w 2014 r. przewidziano na realizacj¢ projektow 4,4 min zt (0,1% ogdtu
budzetu miasta). W kolejnej edycji w 2015 r. kwota budzetu obywatelskiego wzrosta do
14 min zl, co stanowito 0,3% ogodlnej kwoty budzetu miasta. Kwotowo Krakéw nalezy do
miast najmniej przeznaczajacych na budzet obywatelski.

2. Liczba procedur mozliwych do zatatwienia w urzedzie drogg elektroniczng

104

22

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

W Urzedzie Miasta Krakowa oraz miejskich jednostkach organizacyjnych rozwijany jest
system e-administracji. W ostatnich latach systematycznie wzrastata liczba spraw, ktore
mieszkancy moga zatatwi¢ przez Internet. Obecnie w ten sposob udostepnione mieszkancom
sg 104 procedury. W tym aspekcie Krakow jest nickwestionowanym liderem.
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3. Odsetek terenoéw objetych miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego

69,0%

48,1% 47,6%

35,8%

m Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

Prawie polowa terenéw miasta (48,1%) jest pokryta miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego (mpzp). W latach 2005-2013 nastgpit dynamiczny przyrost
pokrycia planami powierzchni Krakowa: z 5,7% (1,9 tys. ha) do 48,1% (15,8 tys. ha).
Docelowo objete planami ma by¢ ok. 60% powierzchni miasta.

4. Odsetek terenéw bedacych wtasnoscig gminy

36,5%

23,0%

10,0%

b.d.

B Krakow ™ Warszawa ® Wroctaw Poznan

Wedhug danych sprawozdawczych Urzedu Miasta Krakowa tylko okolo 10% terenow
miasta stanowi wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow. Sytuacja ta w istotnym stopniu utrudnia
gospodarowanie przestrzenia publiczng, zwlaszcza w zakresie prowadzenia procesoOw
inwestycyjnych (w tym inwestycji gospodarczych o strategicznym dla miasta charakterze)
1 zarzgdzania terenami zielonymi oraz udostepniania ich mieszkancom.
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I11.2. Analiza SWOT

MOCNE I SEABE STRONY

GOSPODARKA [SMART ECONOMY]

Mocne strony

1. Korzystne potozenie wzglgdem istniejacych szlakow transportowych.

2. Rezerwy przestrzenne dla inwestycji.

3. Pozytywne doswiadczenia transformacji gospodarczej — Krakow jako miasto otwarte na zmiany
gospodarcze.

Tradycje przemystowe Krakowa.

Rozwoj gospodarki opartej na ustugach (w tym BPO) i technologiach informacyjnych.

Rozwoj sektorow czasu wolnego (turystyka, kultura, sztuka, media).

Rozwdj znaczenia gospodarczego gmin KOM spoza Krakowa.

O N0

Duzy o$rodek szkolnictwa wyzszego, mogacy zapewnia¢ doptyw kwalifikowanej kadry
potrzebnej dla nowych aktywnos$ci gospodarczych.

9. Marka Krakowa (wizerunek Krakowa).

10. Silny potencjat dziedzictwa kulturowego dla rozwoju nowych form przedsiebiorczosci.

Stabe strony

1. Niewystarczajaca powierzchnia terendw przygotowanych infrastrukturalnie.

Niedocenianie kwestii gospodarczych przez srodowiska opiniotworcze.

2
3. Stabo rozwiniete dziatania w obszarze ekonomii spoteczne;j.
4

Nizszy poziom rozwoju gospodarczego (PKB, liczba podmiotow gospodarczych) w stosunku do
wiodacych osrodkéw metropolitalnych w kraju.

5. Niedostatecznie rozwinieta sie¢ polgczen drogowych wigzgca lokalne o$rodki aktywnosci
gospodarczej, w tym istniejgce Strefy Aktywnosci Gospodarczej.

6. Nieefektywne wykorzystanie potencjatéw (intelektualnego, gospodarczego).

7. Niski poziom transferu technologii i rozwoju innowacji.

8. Niewykorzystany potencjal tkwiacy w otoczeniu lotniska.
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KAPITAt LUDZKI | SPOLECZNY [SMART PEOPLE]

Mocne strony

1. Zaplecze demograficzne (wraz z regionem oraz cz¢scig Polski Potudniowej).

Kapitat intelektualny — wysoki poziom wyksztatcenia.

Silnie rozwijajaca si¢ baza dydaktyczno-naukowa uczelni.

2
3
4. Bogate i elastyczne zaplecze intelektualne dla przemystéw kreatywnych.
5

Historyczna wielokulturowos¢ Krakowa, miasta wspotistniejacych tradycji oraz przenikajacych
si¢ wzajemnie kultur.

o

Bogate i r6znorodne audytorium, przygotowane do odbioru réznorodnej oferty kulturalne;.

Rosnaca pozycja krakowskich organizacji pozarzadowych i ruchéw obywatelskich.

8. Wazrost aktywnos$ci mieszkancOw w podejmowaniu decyzji poprzez udziat w konsultacjach
spotecznych.

9. Zaangazowanie ekspertow spotecznych w procesy partycypacji obywatelskiej.

10. Bogata oferta edukacyjna krakowskich muzeow.

11. Atrakcyjno$¢ kulturowa Krakowa, przyciagajaca potencjalnych nowych obywateli metropolii.

Stabe strony

Niewystarczajace wsparcie dla rozwoju mtodej kadry artystycznej.

Niesatysfakcjonujaca jako$¢ dialogu publiczno-spotecznego.

Odptyw mieszkancoéw z centrum miasta.

Brak obligatoryjnych elementéw edukacji regionalnej wprowadzanych do szkot.

1
2
3
4. Odptyw wysoko wyksztatconych ludzi z regionu i kraju.
)
6

Niedostosowanie systemu ksztatcenia, w tym zawodowego, do potrzeb rynku pracy.

7. Niedostatecznie rozwiniety system ksztalcenia przez cate zycie.

8. Fasadowos$¢ konsultacji spotecznych.

9. Brak kompleksowego programu budowania spoleczenistwa obywatelskiego.

10. Niski poziom zaufania spotecznego, niedostateczna wspotpraca sasiedzka.

11. Rozwarstwienie sektora organizacji pozarzadowych — niewielka liczba dominujacych
»przedsigbiorstw” organizacji pozarzadowych i liczne, ale stabo rozwinigte drobne organizacje
pozarzadowe.

12. Brak kooperacji pomigdzy uczelniami wyzszymi Krakowa, powielanie badan i kierunkow.

13. Brak powigzania poziomu wyksztalcenia z potrzebami rynku pracy.
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JAKOSC ZYCIA [SMART LIVING]

Mocne strony

1. Genius loci (,,geniusz miejsca”).

2. Atrakcyjno$¢ dla zamieszkania wyrazona stabilng liczbg mieszkancow i poczuciem silnej wigzi
Z miastem.

3. Wysoka jako$¢ i unikatowos$¢ przestrzeni miejskich, atrakcyjne krajobrazowo $rodowisko KOM.

&

Atrakcyjnos¢ turystyczna Krakowa i KOM.
5. Dziedzictwo KOM: historyczne, narodowe i kulturowe, w tym najcenniejszy zespot zabytkowy
w Polsce.

6. Obecno$¢ znaczacych w skali kraju i aktywnych instytucji kultury i nauki (Narodowe Centrum
Nauki — NCN, wiodace jednostki naukowe).

7. Rozbudowana infrastruktura spoteczna o znaczeniu metropolitalnym.

8. Duze mozliwosci kreowania oferty zagospodarowania czasu wolnego w oparciu o oferte
kulturalng i dziedzictwo kulturowe.

9. Bogate tradycje kulturowe — wysoka tozsamos$¢ kulturowa mieszkancow, utatwienie w procesie
asymilacji nowo przybylych.
10. Wzrost liczby mieszkan oddawanych do uzytku.

Shabe strony

1. Niespdjnos¢ spoteczna, zwigzana z tworzeniem si¢ nowego typu spoteczenstwa podmiejskiego /
metropolitalnego, bedacego konsekwencja proceséw suburbanizacji.
Brak zintegrowanego systemu dostepu do kultury (Krakowska Karta Miejska).

Niedostateczne wsparcie dla nieinstytucjonalnych form aktywnosci kulturalne;.
Dominacja imprez o charakterze masowym i popularnym.

g hlwn

Niedostateczna troska o kreowanie i animowanie przestrzeni publicznych, w tym obszaréw
zielonych.

o

Stabo rozwinigta baza sportowo-rekreacyjna dla mieszkancoéw Krakowa.

7. Dysfunkcjonalno$¢ zabudowy mieszkaniowej powstajacej w oparciu o Ustawg o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym (z 2003 r.).
8. Nieréwnomierny dostep do infrastruktury komunalnej w strefie podmiejskiej Krakowa.

9. Nierownos$ci w dostepie do ustug publicznych w obrebie KOM, zwlaszcza w zakresie edukacji.

10. Niewystarczajgcy poziom rozwoju ushug stuzby zdrowia i pomocy spotecznej dla 0sob starszych
w stosunku do rosngcych potrzeb zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczenstwa.

11. Brak dostatecznych utatwien dla 0séb o specjalnych potrzebach dotyczgcych rozwigzan
przestrzennych i infrastruktury spotecznej.

12. Niski poziom subiektywnego poczucia bezpieczenstwa wsrod mieszkancow.
13. Brak zintegrowanego systemu transportowego w skali metropolitalne;j.
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MOBILNOSC [SMART MOBILITY]

Mocne strony

Rozwinigte funkcje metropolitalne.

Dynamiczny rozwdj portu lotniczego z jego zapleczem.

Modernizacja infrastruktury kolejowej (linia kolejowa E30).

Potozenie na przebiegu autostrady A4 i linii kolejowej E30.

AR I A

Dostep do szerokopasmowego Internetu.

Shabe strony

1. Niedostateczny rozw6j uktadow komunikacji: kolejowej oraz kotowej, zwlaszcza w czgsci
poéinocnej miasta.

2. Niedostateczna integracja systemow transportowych — brak parkingdow w systemie Parkuj i Jed?
przy stacjach kolei aglomeracyjnej i petlach tramwajowych.

Brak rozwinigtej i spojnej sieci drog dla rowerow (DDR) w Krakowie i KOM.

Stabo rozwinigta sie¢ transportu publicznego w obrebie KOM.

Postepujacy proces niekontrolowanej suburbanizacji w skali KOM.

Niedostateczna dostgpno$¢ komunikacyjna lotniska.

Nieodpowiedni stan infrastruktury drogowej oraz jej przepustowosci.

I N~ w

Brak odpowiedniej liczby miejsc parkingowych w centrum miasta.
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SRODOWISKO NATURALNE [SMART ENVIRONMENT]

Mocne strony

Atrakcyjnosc krajobrazowa Krakowa i KOM.

Efektywna gospodarka odpadami.

Ochrona przyrody i krajobrazu z wykorzystaniem mechanizméw planistycznych.

Efektywna gospodarka $cickowa.

1
2
3
4. Dobra jako$¢ wody pitne;j.
5
6

Uzdrowisko Swoszowice.

Stabe strony

1. Wysoki poziom zanieczyszczen powietrza pytami zawieszonymi, gtownie ze zrodet
powierzchniowych (niska emisja).

2. Wysoki poziom zanieczyszczenia tlenkami azotu (zrddia transportowe) w centralnych obszarach
miasta i wzdtuz gtéwnych ciaggéw komunikacyjnych, zwigzany z nadmiernym przeptywem
tranzytowego ruchu samochodowego przez obszar Krakowa i KOM.

3. Niska dostepnos$¢ infrastruktury kanalizacyjnej w skali KOM przy znacznej dynamice wzrostu

liczby ludnosci.

4. Niska wydajnos¢ energetyczna budynkéw mieszkaniowych oraz uzytecznosci publiczne;j.

5. Niski udzial odnawialnych zrodet energii (OZE) w bilansie energetycznym Krakowa i KOM.
6. Nieekologiczne nawyki mieszkancow.

7. Pogarszajacy sie klimat akustyczny miasta.

8. Pogarszajacy sie mikroklimat termiczny Krakowa — miejska ,,wyspa ciepta”.

9. Niedoskonatos$¢ systemu ochrony przeciwpowodziowe;.

10. Nieskoordynowana gospodarka w zakresie ksztalttowania i utrzymania terenéw zielonych
W miescie.

11. Nieracjonalna zabudowa (na terenach zielonych, parkowych, koncentracja w centrum miasta).
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ZARZADZANIE [SMART GOVERNANCE]

Mocne strony

1. Powstanie stowarzyszenia Metropolia Krakowska jako podmiotu mobilizujgcego wspotprace gmin
Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego (KrOF).

Wyspecjalizowane jednostki stuzace zarzadzaniu obszarem kultury i dziedzictwa kulturowego.

Istnienie silnych marek na rynku kultury.

Utworzenie Parku Kulturowego Stare Miasto.

Nowoczesna infrastruktura wykorzystywana do celow kulturalnych.

Rozw¢j partycypacji spotecznej w procesach zarzadzania miastem.

Zdefiniowane dokumenty i projekty strategiczne Krakowa.

N |~ w N

Realizowane przez Gming Miejska Krakow projekty z zakresu inteligentnego miasta (w tym we
wspotpracy ze sfera nauki i biznesu).

9. Rozwdj nowoczesnych ustug administracyjnych.

10. Wspétpraca z gminami KOM w zakresie ustug komunalnych.

11. Aktywno$¢ promocyjna i naukowa.

12. Wdrazanie nowoczesnych metod zarzgdzania i ewaluacji efektow (m.in. projekt MJUP).

Stabe strony

1. Niewystarczajgca promocja Krakowa.

Brak wykreowanego markowego produktu kulturalnego.

Brak uzgodnionej delimitacji KOM i brak koordynacji w planowaniu przestrzennym.

2

3

4. Nie do$¢ aktywna polityka wspierania przedsigbiorczosci.

5. Brak zintegrowanego systemu zarzgdzania kulturg (m.in. wsparcie rodzimych tworcow i mtodych
talentéw, finansowanie, informacja kulturalna, dostep do kultury, rady eksperckie).

Erozja podatkowa Gminy Miejskiej Krakow w zwiazku z procesami suburbanizacji.

Brak narzedzi stymulujgcych rozwoj i aktywnos¢ klubow osiedlowych (klubéw mieszkancow).

Brak wielowymiarowych badan jako$ciowych dotyczacych jakosci zycia w skali metropolii.

Wl N

Gospodarowanie mieniem komunalnym skoncentrowane na celach krotkoterminowych.

10. Staba kultura wspotpracy miedzysektorowej (m.in. instytucje naukowe — administracja publiczna
— podmioty gospodarcze).

11. Brak zintegrowanych baz danych w sferze spotecznej, gospodarczej, naukowej, kulturalnej.

12. Stabo$ci w egzekwowaniu prawa wzgledem deweloperow.
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SZANSE I ZAGROZENIA

GOSPODARKA [SMART ECONOMY]

Szanse

1. Strategiczna koncepcja rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (Strategia Rozwoju Wojewodztwa
Matopolskiego, Regionalna Strategia Innowacji).

Europejskie wsparcie gospodarki regionalnej.

Stworzenie Strategii Polski Potudniowej (wspolpracy ze Slaskiem) — wzmocnienie regionu.

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego (gospodarki informacyjnej).

Poprawiajaca si¢ sytuacja gospodarcza kraju.

Umigdzynarodowienie rynku ustug finansowych i technologii informacyjnych (ICT).

Wazrost znaczenia turystyki kulturowej na $wiecie.

O N g~ w N

Rozwoj sektorow kreatywnych.

Zagrozenia

Wzrost konkurencyjnosci gospodarek $§wiatowych w relacji do branz eksportowych Polski.

Brak tadu instytucjonalnego w Polsce (szczego6lnie dla przedsi¢biorcow).

Niepewnos¢ w funkcjonowaniu UE po 2020 roku.

Obnizajacy si¢ poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki.

Brak ciagtosci w realizacji programoéw strategicznych na poziomie krajowym.

Niska efektywno$¢ wykorzystania posiadanych potencjatow.

Njoa| M w DM E

Brak systemowego wsparcia dla rozwoju przemystéw kreatywnych.
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KAPITAL LUDZKI | SPOLECZNY [SMART PEOPLE]

Szanse

1. Polityka spojnosci Unii Europejskiej w sferze kapitatu ludzkiego i spotecznego.

2. Tendencje upowszechnienia demokracji bezposredniej, co wyraza sie m.in. w rozwoju budzetow
partycypacyjnych w skali kraju.

Rosnacy poziom wyksztalcenia w skali kraju.

Tendencje rozwoju aktywizmu miejskiego (ruchy obywatelskie, budzety partycypacyjne itp.).

Wazrost oczekiwan spotecznych co do przejrzystosci dziatan samorzadu.

Wsparcie aktywizacji wybranych grup spotecznych (np. 50+).

Njo gl w

Ksztaltowanie si¢ nowej kultury mieszczanskiej i zwigzanych z nig stylow zycia.

Zagrozenia

1. Spadek liczby studentow, zwigzany z nizem demograficznym.

2. Duza konkurencja Slaska, mogaca powodowaé zmniejszone zainteresowanie Krakowem jako
miejscem pracy i osiedlenia.

Nieracjonalny system edukacji w Polsce.

Problemy mentalne i stereotypy uwarunkowane historycznie i kulturowo.

Niski poziom edukacji obywatelskiej.

Polaryzacja spoteczenstwa.

Rosnaca biurokratyzacja zycia gospodarczego i1 spolecznego.

Niski kapitat spoteczny pomostowy.

Sl e N S A R

Latwo$¢ manipulowania spoteczenstwem.
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JAKOSC ZYCIA [SMART LIVING]

Szanse

1. Polityka spdjnosci Unii Europejskiej — kontynuacja wsparcia rozwoju Polski do 2020 r.

2. Rosngca popularnos$¢ terendw i obiektow poprzemystowych zagospodarowywanych na cele
kulturalne (sektory kreatywne).

3. Rozwdj e-ustug publicznych i e-biznesu.

4. Upowszechnienie idei budzetow obywatelskich w dzielnicach Krakowa.

5. Wzrastajaca $wiadomos¢ obywatelska — ruchy miejskie.

6. Dofinansowanie ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

7. Zwigkszanie udziatu r6znych podmiotow w realizowaniu ustug publicznych (partnerstwa).

8. Procesy rewitalizacji na terenach poprzemystowych, blokowiskach (program pilotazowy
rehabilitacji blokowisk).

9. Rozwoj dialogu spotecznego (konsultacje spoteczne, wykorzystanie narzedzi ICT).

10. Wzrost dostepu do globalnej komunikacji.

Zagrozenia

1. Polityka UNESCO zaktadajaca mozliwo$¢ wykreslenia z listy $wiatowego dziedzictwa
w przypadku utraty waloréw krajobrazowych miasta i zbyt radykalnych przeksztatcen.

2. Rosngce bezrobocie, szczegdlnie wérod dobrze wyksztatconych mtodych ludzi.

3. Wzrastajgca liczba wyksztatconych ludzi opuszczajacych kraj, wojewoddztwo.

4. Nietolerancja, dyskryminacja, brak zapisow rowno$ciowych w dokumentach strategicznych.

5. Relatywnie niski (w porownaniu do innych krajow transformacji systemowej) poziom PKB per
capita i nizszy poziom pflac.

6. Brak kontroli procesu suburbanizacji.

7. Rosngce rozwarstwienie spoteczne w skali miasta i w skali regionu.

8. Reputacja ,,miasta taniej rozrywki”.

9. Reputacja miasta niebezpiecznego.
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MOBILNOSC [SMART MOBILITY]

Szanse

1. Modernizacja, rozbudowa oraz integracja systemow transportowych.

2. Dogodne potozenie wzgledem szlakéw turystycznych, sakralnych, historycznych itp.

3. Umiedzynarodowienie edukacji, badan naukowych i biznesu.

4. Funkcjonowanie w strefie Schengen.

5. Dynamiczny rozwoj technologii informacyjnych (ICT).

Zagrozenia

1. Marginalizowanie Krakowa na mapie komunikacyjnej Polski przez wtadze centralne.

2. Omijajaca KOM polityka transportowa Unii Europejskiej w zakresie rozwoju korytarzy
transportowych.

3. Stabe zakorzenienie lokalne biznesu miedzynarodowego.

4. Zmniejszajaca si¢ liczba krajowych i miedzynarodowych potaczen lotniczych i kolejowych.

5. Nieche¢ do mobilnosci (trudnosci mieszkaniowe, tradycje, przyzwyczajenia).
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SRODOWISKO [SMART ENVIRONMENT]

Szanse

1. Bliskie sgsiedztwo obszaréw chronionych tworzacych unikatowy krajobraz kulturowy
(np. Ojcowski Park Narodowy, parki krajobrazowe).

2. Polityka ekologiczna UE.

3. Wazrost §wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa.

4. Dokumenty strategiczne wojewddztwa matopolskiego (Program Strategiczny Ochrona
Srodowiska).

5. Rozwdj i wzrost popularnosci technologii opartych o odnawialne zrodta energii (OZE).

Zagrozenia

1. Zanieczyszczenie powietrza pochodzace spoza KOM.

2. Nieracjonalne zarzadzanie komunikacja.

3. Wzrost liczby samochodow w miescie i KOM.

55



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

ZARZADZANIE [SMART GOVERNANCE]

Szanse

1. Krajowa polityka rozwoju, uwzgledniajaca znaczenie osrodkow wojewoddzkich [w tym $rodki na
zintegrowane inwestycje terytorialne (ZIT)].

2. Wozrost wykorzystania technologii informacyjnych w systemie zarzadzania miastem i metropolia.

3. Wojewodzka polityka rozwoju, uwzgledniajaca znaczenie tzw. Subregionu Krakowskiego dla
rozwoju spoteczno-gospodarczego i przestrzennego.
4. Stosowanie instrumentoéw partycypacji, referendum, negocjacji i konsultacji w zarzadzaniu

miastem i wojewddztwem (wspolzarzadzanie).
5. Dostepnos¢ srodkoéw UE na finansowanie wspolpracy migdzysektorowej w projektach
innowacyjnych (nauka-biznes-samorzad).

Zagrozenia

1. Brak tradycji wspotzarzadzania.

2. Brak narzedzi zarzgdzania KOM na zasadach partnerskiego dialogu.

3. Brak sprawnych narz¢dzi wspomagajacych partnerstwo publiczno-prywatne.

4. Rosngca biurokracja na szczeblu centralnym uniemozliwiajgca racjonalne zarzgdzanie w regionie.

5. Brak my$lenia strategicznego (dtugookresowego) w podejmowaniu decyzji (decyzje
zdeterminowane sg cyklem wyborczym).
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IV. PLAN STRATEGICZNY

IV.1. Wizja, misja i cele strategiczne

Wizja

KRAKOW — NOWOCZESNA METROPOLIA TETNIACA KULTURA, OTWARTA, BOGATA,
BEZPIECZNA | PRZYJAZNA, DUMNA Z HISTORYCZNEGO DZIEDZICTWA, WSPOtTWORZONA
PRZEZ MIESZKANCOW

Wizja wskazuje zasadniczy kierunek podejmowanych dziatan, w szczego6lnosci:

na dziedzictwo kulturowe jako jeden z najwazniejszych atutow miasta,

otwarcie na wielokulturowo$¢, nowe trendy, wspotprace i partnerstwo,

na preznie i nowoczesnie zarzadzang metropolie jako centrum ekonomiczno-gospodarcze,
na zapewnienie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow we wszystkich aspektach zycia,
zrbwnowazony rozwadj metropolii tworzacej swoisty ekosystem polegajacy na polgczeniu
duzego 1 malego biznesu, nauki, przyjaznego Srodowiska oraz bogatego dziedzictwa
kulturowego, wspoéitworzonej przez samorzad i §wiadomych mieszkancow w ramach
partnerstwa nakierowanego na realizacje wspolnych celow.

e o o o ¢

Misja

MISJA KRAKOWA JEST TWORZENIE INTELIGENTNEJ METROPOLII, ZAPEWNIAJACEJ
WYSOKA JAKOSC ZYCIA, BUDOWANIE KREATYWNEJ GOSPODARKI, KSZTALTOWANIE
SRODOWISKA PRZESTRZENNEGO
ORAZ ROZWOJ KULTURY, POPRZEZ WSPOtPRACE PODMIOTOW
ROZNYCH SEKTOROW ORAZ PARTNERSKIE WSPOtDZIAtANIE
MIESZKANCOW
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Rola wtadz samorzadowych jest czuwanie nad zbieznos$ciag decyzji i dzialan z przyjeta

Strategig oraz inicjowanie, inspirowanie i koordynowanie dziatan, integrowanie réznych
srodowisk, a takze elastyczne reagowanie na zachodzace zmiany w otoczeniu. W swoich
dziataniach samorzad kierowac si¢ bedzie zasada réwnego traktowania i rownych szans dla
wszystkich mieszkancow Krakowa oraz zasadg niedyskryminacji ze wzgledu na jakakolwiek
przestanke.

Problemy kluczowe

Niewykorzystanie potencjalu rozwojowego Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego
(KOM) w odniesieniu zarowno do relacji zewnetrznych (z innymi metropoliami), jak
i wewngtrznych (w obrgbie KOM).

Nieefektywne wykorzystanie zasobow i potencjatu Krakowa.

Niepelne wykorzystanie potencjatu kulturowego Krakowa.

Niewystarczajace poczucie bezpieczenstwa wsrod mieszkancow Krakowa.

Niedostateczne wykorzystanie zasobOw przestrzeni czasu wolnego oraz niski udziat
inicjatyw spolecznych w tym zakresie.

Niedostatek dobrej jako$ci przestrzeni publicznych dostepnych dla  wszystkich
mieszkancow Krakowa.

Zagrozenie wykluczeniem spolecznym, w tym rowniez starzejacych si¢ mieszkancow
Krakowa.

Stabe poczucie wspolnotowosci mieszkancow Krakowa oraz niski udziat w zarzadzaniu
miastem.

Cele strategiczne

CEL STRATEGICZNY I: Krakow — otwarta i harmonijna metropolia o znaczeniu

mig¢dzynarodowym w sferach: innowacji, nauki, gospodarki
I kultury

CEL STRATEGICZNY II: Krakow — miasto kreujace i efektywnie korzystajace z zasobow

gospodarczych i naukowych

CEL STRATEGICZNY Ill: Krakow — miasto kreujace i korzystajace z potencjatu

kulturowego dla budowy nowoczesnej metropolii

CEL STRATEGICZNY IV: Krakéw — miasto przyjazne do zycia
CEL STRATEGICZNY V: Krakow — silna wspdlnota samorzadowa
CEL STRATEGICZNY VI: Krakow — nowocze$nie zarzadzana metropolia
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IV.2. Matryca strategiczna Strategii Rozwoju Krakowa 2030

CEL
STRATEGICZNY |

CEL
STRATEGICZNY II

CEL
STRATEGICZNY llI

CEL
STRATEGICZNY IV

CEL
STRATEGICZNY V

CEL
STRATEGICZNY VI

Krakéw — otwarta i harmonijna metropolia o znaczeniu
miedzynarodowym w sferach: innowacji, nauki,
gospodarki i kultury

Krakéw — miasto kreujace i efektywnie korzystajace
z zasobow gospodarczych i naukowych

Krakéw — miasto kreujace i korzystajace z potencjatu
kulturowego dla budowy nowoczesnej metropolii

Krakéw — miasto przyjazne do zycia

Krakow - silna wspodlnota samorzagdowa

Krakéw — nowoczesnie zarzagdzana metropolia
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OBSZAR I: Inteligentna i nowoczesna metropolia

CEL STRATEGICZNY I: Krakéw — otwartg i harmonijna metropolig o znaczeniu miedzynarodowym w sferach: innowacji, nauki, gospodarki
i kultury

Czynniki okreslajgce smart city wpisujgce sie w obszar: Gospodarka (smart economy), Kapital Ludzki i Spoteczny (smart people), Jakos¢ Zycia (smart
living), Mobilnos$¢ (smart mobility), Srodowisko Naturalne (smart environment), Zarzadzanie (smart governance).

Realizacja celu ukierunkowana jest na wykorzystanie potencjatu rozwojowego Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego (KOM) w odniesieniu zarowno do
relacji zewnetrznych (z innymi metropoliami), jak i wewngetrznych (w obrebie KOM), z uwzglednieniem kapitatu ludzkiego, instytucjonalnego, kulturowego
i przestrzennego.

CEL OPERACYIJNY I.1: Krakéw — weztem w sieci metropolii Polski, Europy i $wiata

Realizacja celu ukierunkowana jest na stwarzanie warunkéw sprzyjajacych lokowaniu w Krakowie instytucji i wydarzen naukowych, gospodarczych,
politycznych i kulturalnych o migdzynarodowym znaczeniu, co pozwoli Miastu sta¢ si¢ waznym osrodkiem migdzynarodowym w zakresie wymiany wiedzy,
innowacji, idei (mysli).

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE
Wspieranie wymiany i wspotpracy instytucjonalnej Polityki:
111 I organizacyjnej, dotyczacej lokowania w Krakowie instytucji e Polityka transportowa
o ponadregionalnych: politycznych, spotecznych, gospodarczych, e Strategia Rozwoju TurystyKki
naukowych i kulturalnych Programy strategiczne:
Poprawa stanu i rozwigzan w zakresie infrastruktury sprzyjajacej e  Programy wspierania relacji sieciowych Krakowskiego Obszaru
mobilnosci, w tym: Metropolitalnego z metropoliami Polski, Europy i §wiata w sferach:
1.1.2 a) Domknigcie ukladu drogowego III obwodnicy innowacji, postepu naukowego, gospodarki 1 kultury
b) Domkniecie uktadu drogowego IV obwodnicy — odcinek e Strategia Promocji Krakowa
poinocny i wschodni Projekty strategiczne:
e Polaczenia radialne (WPF) — Trasa Wolbromska, Przebudowa al. 29

Silniejsze wiaczanie si¢ Gminy Miejskiej Krakow w realizacje
1.1.3 wydarzen o znaczeniu mi¢dzynarodowym (naukowe,
innowacyjne, samorzad gospodarczy, kulturalne, sportowe).

Listopada

e Projekty w ramach domknigcia IIT obwodnicy — Trasa Lagiewnicka —
Pychowicka — Zwierzyniecka

e Realizacja IV obwodnicy (zewngtrznej) — (WPF)

.14 Rozwoj turystyki biznesowej — aktywna rola Miasta e Program otwarcia na Wiste ,,Klaster Wista”
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Wzmachianie marki Krakowa jako miasta innowacji, nauki, e Strategia Zintegrowanych Inwestycji terytorialnych (ZIT)

115 kultury

CEL OPERACYIJNY 1.2: Skoordynowane wykorzystywanie potencjatow Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego (KOM)

Realizacja celu ukierunkowana jest na wzmocnienie pozycji Krakowa jako stolicy silnego obszaru, ktory wraz z Konurbacjg Gornoslaska wspottworzy¢
bedzie europol — konkurencyjny i wyspecjalizowany obszar gospodarczy, wlaczony w obieg przestrzeni europejskiej i globalnej.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Pobudzanie i wzmacnianie mi¢dzysektorowej wspotpracy Programy strategiczne:

instytucjonalnej i organizacyjnej, dotyczacej tworzenia oferty Program wspolpracy metropolitalnej
1.2.1 lokalizacji, integracji, promowania wspolnych aktywnosci: Strategia Promocji Krakowa

gospodarczych, naukowych, kulturalnych, turystycznych Strategia Rozwoju Turystyki

i rekreacyjnych na terenie KOM Program budowy drog dla roweréw
Wspotpraca z gminami KOM w zakresie planowania Program budowy parkingéw

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
1.2.2 przestrzennego ukierunkowana na tagodzenie negatywnych Projekty strategiczne:
skutkéw suburbanizacji .
Wspdtpraca z gminami KOM w zakresie planowania spoteczno- .
gospodarczego
Efektywne dziatanie Stowarzyszenia Metropolia Krakowska * o )
w ramach Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego (KrOF) * Realizacja systemu Park & Ride (WPF, ZIT) . _
Rozszerzenie aktywnosci Stowarzyszenia Metropolia Krakowska ~ ® Przygotowanie terenow dla realizacji projektéw strategicznych (Balice,

na wszystkie gminy KOM Ptaszow —Rybitwy)
1.2.6 Utworzenie Zwigzku Metropolitalnego

Krakow — Nowa Huta Przysztosci
Inwestycje drogowe — realizacja inwestycji w ramach ZIT (WPF)
Szybka Kolej Aglomeracyjna (WPF)

1.2.3
1.2.4

1.2.5

1.2.7 Budowa parkingéw P&R

Budowa weztow przesiadkowych — integracja z Szybka Koleja

.28 Aglomeracyjng SKA i komunikacjg zbiorowa

1.2.9 Budowa drog dla rowerow — powigzania z gminami KOM
1.2.10  Budowa Szybkiej Kolei Aglomeracyjnej (SKA)
1.2.11  Budowa potaczen radialnych do III obwodnicy

1.2.12  Integracja biletowa wszystkich srodkow transportu w KOM
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OBSZAR II: Nowoczesna gospodarka i potencjat naukowy

CEL STRATEGICZNY II: Krakéw — miasto kreujace i efektywnie korzystajgce z zasobdw gospodarczych i naukowych

Czynniki okreslajace smart city wpisujace si¢ w obszar: Gospodarka (smart economy), Kapital Ludzki i Spoleczny (smart people), Zarzadzanie
(smart governance).

Realizacja celu nastawiona jest na efektywne wykorzystanie zasobow i potencjatu miasta i KOM dla tworzenia nowoczesnej, innowacyjnej i silnej
gospodarki, korzystajacej i rozwijajacej lokalny potencjat intelektualny, wzmacniajac tym samym globalne znaczenie metropolitalne Krakowa.

CEL OPERACYIJNY II.1: Wspoétpraca nauki, biznesu i samorzadu na rzecz rozwoju Miasta/metropolii

Realizacja celu ukierunkowana jest na usprawnienie procesow gromadzenia i udost¢pniania zintegrowanej i aktualnej informacji waznej z punktu widzenia
podejmowania decyzji strategicznych w sferze gospodarczej — zaréwno przez samorzad, jak i sfere biznesu.

DZIALtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:

Rozwoj otwartych systemow dostepu do informacji publicznych —

11.1.1 Open Data e Strategia Rozwoju Turystyki
Programy strategiczne:
.12 Inicjowanie i koordynowanie dziatan migdzysektorowych: nauka, * Ié(r)ikm:jvskl Prograr_n Wspierania Przedsigbiorczosci i Rozwoju
- biznes, samorzad podarczego I\_/!lasta L L .
e Program Promocji Zatrudnienia, Aktywizacji Zawodowej oraz
Prognozowanie zjawisk gospodarczych i podejmowanie adekwatnych Rozwoju Przedsi¢biorczosci Spotecznej dla Gminy Miejskiej Krakow
I1.1.3  dziatan systemowych, w tym dziatan na rzecz ograniczania e Strategia Promocji Krakowa
negatywnych efektoéw gospodarczych Projekty strategiczne:
.14 Wzmocnienie rozwoju i sieciowania nauki i biznesu poprzez rozwoj * Krakow - qua Huta Przy SZiOS’_Ci o . _
o dziatalnosci kongresowej e Przygotowanie terenow dla realizacji projektow strategicznych (Balice,
Plaszow —Rybitwy)
.15 Wsparcie dla integracji sSrodowiska naukowego celem awansu J PlathI_‘ma wspélpra_cy firm inngwacyjnych i nauki w celu wzmacniania
o w rankingach rozwoju kreatywnej gospodarki
e Open Data System — Otwarte systemy dost¢pu do informac;ji

Dziatania na rzecz przyciagania i lokowania w Krakowie ustug
I1.L1.6  badawczo-rozwojowych, w tym zaawansowanych ustug

laboratoryjnych

Dziatania na rzecz zwigkszenia liczby studentéw oraz stopnia
11.1.7  umigdzynarodowienia krakowskiego osrodka naukowego, w tym

z uwzglednieniem studidéw trzeciego stopnia

publicznych
e Oferta dla osob studiujgcych — z zagranicy + doktorantow
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CEL OPERACYIJNY Il.2: Nowoczesne systemy ksztatcenia dostosowane do dynamicznie zmieniajacej sie gospodarki i rynku pracy

Realizacja celu ukierunkowana jest na:

e intensyfikacje wspotpracy pomigdzy sferg edukacji i biznesu dla lepszego dopasowania systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,

o podniesienie kwalifikacji, kompetencji i poziomu kreatywnos$ci mieszkancow Krakowa oraz KOM,

e racjonalizacj¢ wydawania srodkoéw przeznaczonych na edukacje i ich koncentracje na kierunkach waznych dla rozwoju gospodarczego regionu oraz
ograniczanie wydatkowania pienigdzy na kierunki nieznajdujace zapotrzebowania w gospodarce,

e |epsze ukierunkowanie prac naukowo-badawczych na zagadnienia praktyczne wazne dla rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE
Identyfikacja biezacych i prognozowanie przysztych potrzeb Polityki:
.21 rynkow pracy (lokalnego, regionalnego, krajowego, e Strategia Rozwoju TurystyKi
- ponadkrajowego) przy wspotpracy z jednostkami naukowymi e Strategia Rozwoju Edukacji
i urzedami pracy Programy strategiczne:

e Krakowski Program Wspierania Przedsiebiorczosci i Rozwoju

Dostosowanie kierunkoéw ksztatcenia do rynku pracy, w tym -
Gospodarczego Miasta

11.2.2  dostosowanie do inteligentnych specjalizacji (Regionalna Strategia
Innowacji)

Doskonalenie systemu edukacji podstawowej i $redniej w celu

11.2.3 . . N
uzyskania wyzszych osiagnigc

Dziatania na rzecz wzmocnienia sektora ustug, w tym edukacyjnych

.24 swiadczonych w jezykach obcych
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Realizacja celu ukierunkowana jest na zwigkszenie innowacyjnosci firm dziatajacych w Krakowie oraz KOM. Przejawiaé si¢ to bedzie we wzroscie liczby

CEL OPERACYIJNY II.3: Wspieranie innowacyjnosci przedsiebiorstw

firm innowacyjnych w strukturze lokalnej gospodarki oraz w pozycjonowaniu Krakowa jako istotnego i przyjaznego osrodka gospodarczego i naukowego
w sferze inteligentnych technologii w wymiarze globalnym.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

11.3.5

11.3.6

11.3.7

Polityki:

e Polityka aktywizacji potencjatu naukowego Krakowa zwigzanego
z rozwojem kreatywnej gospodarki

Programy strategiczne:
Krakowski Program Wspierania Przedsigbiorczosci i Rozwoju
Gospodarczego Miasta
Wieloletni program sporzadzania miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego

e Program gospodarczego wspierania przedsiebiorczosci w zakresie branz

Stwarzanie warunkéw dla transferu wiedzy od ekspertow
technologicznych

Wsparcie na rzecz lokowania w Krakowie wyspecjalizowanych
ustug i instrumentoéw finansowych

Tworzenie i wdrazanie systemu zachet dla sektora przedsigbiorstw
dzialajacych w inteligentnych specjalizacjach (RSI)

Udostepnianie miejskich zasobow na potrzeby sfery biznesu chronionych i zanikajacych
(zgodnie z programowo przyjmowanymi priorytetami wsparcia Projekty strategiczne:
przedsicbiorstw) e Krakéw — Nowa Huta Przysztosci

e Przygotowanie terenow dla realizacji projektow strategicznych (Balice,
Plaszow —Rybitwy)
e Platforma wspotpracy firm innowacyjnych i nauki

Inicjowanie uruchomienia wsparcia prawnego, finansowego
i technologicznego dla startupow.

Stosowanie ulg podatkowych wspomagajacych rozwoj firm
zgodnych z polityka gospodarczg miasta

Wspieranie innowacyjnosci mieszkancow (inkubatory, startupy)
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OBSZAR lllI: Kultura i dziedzictwo kulturowe

CEL STRATEGICZNY IlI: Krakéw — miasto kreujace i korzystajgce z potencjatu kulturowego dla budowy nowoczesnej metropolii

Czynniki okreslajace smart city wpisujace sie w obszar: Gospodarka (smart economy), Kapitat Ludzki i Spoteczny (smart people), Jakos¢ Zycia (smart
living), Zarzadzanie (smart govemance).

Realizacja celu ukierunkowana jest na lepsze wykorzystanie potencjatu kulturowego Krakowa, w tym:

e utrzymanie bogactwa, roznorodnosci i wysokiej jakosci oferty kulturalnej,

zapewnienie stabilnos$ci funkcjonowania samorzagdowym instytucjom kultury,

wykorzystanie potencjatu kulturowego miasta dla budowy nowoczesnej metropolii, oddziatywujacej na sasiednie gminy,

wykorzystanie potencjatu podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w sektorze kultury, zwlaszcza przemystéw kreatywnych,
wykorzystanie potencjatu dziatajacych w miescie instytucji kulturalnych (muzea, biblioteki, galeri — tworzenie wspolnych projektow).

CEL OPERACYJNY Ill.1: Rdznorodna oferta kulturalna

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e Utrzymanie bogactwa i roznorodnosci oferty kulturalnej Krakowa, a takze jej jakosci merytorycznej, ze szczegdélnym uwzglednieniem produktow i ushug

kulturowych bazujgcych na miejscowym dziedzictwie materialnym i niematerialnym,
e roznorodne wykorzystanie przestrzeni kulturowych Krakowa dla powigkszenia zasobu zywego dziedzictwa i podniesienia jako$ci zycia mieszkancow,
e stworzenie identyfikowalnych produktow kulturowych (marek).

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:

Rozwdj 1 promocja marek kluczowych produktow kulturowych Miejski Program Rewitalizacji Krakowa

.11 (w tym wykreowanie markowego $wieta kultury miasta)

Programy strategiczne:

e Lokalne Programy Rewitalizacji

e Program Opieki nad Zabytkami Gminy Miejskiej Krakow
e Program zarzadzania Parkiem Kulturowym ,,Stare Miasto”

I11.1.2  Kreowanie i animowanie przestrzeni kulturowych

113 _Oc.hrona _i promocja dziedzictwa kulturowego (materialnego w Krakowie
i niematerialnego) e Program wsparcia finansowego dla wlascicieli zabytkow wpisanych do
rejestru zabytkow, w formie dotacji celowej z budzetu miasta
I11.1.4  Wsparcie dla designu (przemystowego) e Strategia Rozwoju Turystyki

Projekty strategiczne:

66



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

1.1.5

111.1.6

.17

111.1.8

Deglomeracja kultury (poza centrum, np. lokowanie imprez poza
centrum) — jedno z dziatan: likwidacja ,,biatych plam” kultury na
mapie Krakowa

»Ekosystem kultury” — dziatania z zakresu kultury podnoszace
jakos¢ zycia, zrobwnowazony rozwdj kultury

Wptyw kultury na gospodarke (projektowanie, sztuka uzytkowa,
architektura)

Pozyskiwanie ,,ambasadoréw Krakowa”. Wykorzystanie jako
»ambasadorow Krakowa” zagranicznych studentow studiujacych w
uczelniach krakowskich

Rozwdj i promocja szlakéw kulturowych

Rozw6j marki Krakowskie Noce; integracja srodowisk tworczych oraz

mieszkancoOw wokot marki Krakowskie Noce

Rozwoj marki Krakow — Miasto Literatury UNESCO

Rozw6j marek zarzadzanych przez Krakowskie Biuro Festiwalowe
(KBF)

Wspieranie kluczowych projektow (konkurs ofert)

Wspieranie lokalnych inicjatyw kulturalnych (konkurs ofert)
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CEL OPERACYIJNY IIl.2: Wysokie kompetencje kulturalne mieszkancow

Realizacja celu ukierunkowana jest na kreowanie kompetencji kulturalnych réznych grup mieszkancéw poprzez wykorzystanie potencjatu placowek
o$wiatowych i kulturalnych zar6wno samorzadowych, jak i niepublicznych.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

. . L , . Programy strategiczne:
Monitorowanie realizacji programu edukacji kulturalnej «  Program promocji literatury i czytelnictwa

1.2.1 .
w krakowskich szkotach e Program promocji uczestnictwa w kulturze
e Program wspotpracy migdzysektorowe]j podmiotow dziatajacych w sferze
1.2.2 Integracja wspotpracy domow, centrow kultury i mtodziezowych kultury
o domow kultury

Stymulowanie instytucji kultury, w tym doméw, centrow i osrodkow
111.2.3  kultury do podejmowania niestandardowych dziatan w zakresie
edukacji kulturalnej i artystycznej

Animowanie i wspieranie inicjatyw dotyczacych edukacji

I.2.4 kulturalnej, realizowanej we wspotpracy roznych sektorow

Promocja uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych (w tym
I11.2.5  wspieranie marki Krakowa jako Miasta Literatury UNESCO)
i rozwoj dostepnosci e-ustug
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CEL OPERACYINY lIl.3: Sprawny system zarzadzania kultura i jej zasobami

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e usprawnienie systemu zarzadzania kulturg w Krakowie,

e udoskonalenie systemu monitorowania §wiadczonych przez Miasto w tym zakresie ushug,

e wypracowanie statego mechanizmu finansowego i pozafinansowego wsparcia dziatalnoséci rodzimych twoércow, zaréwno mtodych (poczatkujacych), jak
i tych uznanych,

e uruchomienie systemu dostgpu do kultury (Miejska Karta Kultury) obejmujacego instytucje publiczne i niepubliczne, z wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi teleinformatycznych (ICT),

e uyjednolicenie istniejgcych systemow informacji kulturalnej (Karnet i Magiczny Krakow),

e usprawnienie zarzadzania miejskimi instytucjami kultury.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

I11.3.1  Rozwdj systemu wsparcia rodzimych tworcow

Programy strategiczne:

e Program wsparcia kultury nieinstytucjonalnej, tworcow i artystow oraz

11.3.3 Uzupelnienie — rozszerzenie funkcjonalnosci Krakowskiej Karty mestandardovtfych aktywnosci kultgralnych o ) _
9. Miejskiej (KKM) . Program_ws_poipracy z GUS_, ZMP 1 uc_zelmaml wyzszymi w zakresie

usprawniania systemu monitoringu zmian w sferze kultury

I11.3.2  Stworzenie zintegrowanego systemu dostepu do kultury

Budowa zintegrowanego systemu informacji i koordynacji wydarzen

111.3.4 . . Program strategicznego zarzadzania rozwojem kultury w Krakowie
kulturalnych — zintegrowana platforma internetowa e Strategia rozwoju Kultury
N1.35 Dostosowanie misji i strategii miejskich instytucji kultury pod katem Projekty strategiczne:

ich zgodnosci z zalozeniami strategicznymi Miasta * Krakowska Karta Miejska
e Zintegrowana Karta Turystyczna

Rewaloryzacja i renowacja obiektow zabytkowych (WPF)
Parki kulturowe (PS)

Rozwoj infrastruktury dla kultury (Sktad Solny, Centrum Literatury,
I11.3.6  m.in. start up literacki, Muzeum Historii Fotografii, domy kultury,
wykorzystanie istniejacej infrastruktury np. szkoth)

Diagnozowanie i staty monitoring stanu Kultury

1.3.7 staly monitoring stanu kU.Itury

69



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

OBSZAR IV: Jako$¢ zycia

CEL STRATEGICZNY IV: Krakéw — miasto przyjazne do zycia

Czynniki okre$lajagce smart city wpisujace sie w obszar: Gospodarka (smart economy), Kapitat Ludzki i Spoteczny (smart people), Jako$é Zycia (smart

living), Mobilno$é (smart mobility), Srodowisko Naturalne (smart environment), Zarzadzanie (smart governance).

Realizacja celu ukierunkowana jest na zapewnienie wysokiej jakosci zycia mieszkancow Krakowa i KOM, na co sktadaja sig:

e powszechnie dostepne dobrej jakosci, przestrzenie publiczne, rozumiane jako miejsca spotkan, aktywnosci i integracji spolecznej, wymiany pogladow
oraz dialogu,
zachowanie wysokich standardow jakos$ci srodowiska,

e zapewnienie przyjaznego, ekologicznego i efektywnego systemu transportowego, ze szczegdlng rolg transportu zbiorowego,
rewitalizacja przestrzeni miejskich, zapewniajaca poglebienie poczucia tozsamosci lokalnej i poszerzenie znaczenia dotychczasowych funkcji miejsca
(obszaru), z poszanowaniem jego uwarunkowan historycznych,

e wysokie poczucie bezpieczenstwa publicznego,

stwarzanie warunkow dla realizacji idei zdrowego stylu Zycia.

CEL OPERACYIJNY IV.1: Powszechnie dostepna, wysokiej jakosci przestrzen publiczna

Realizacja celu ukierunkowana jest na dbalo$¢ o istniejgce 1 rozw6j nowych przestrzeni publicznych — przyjaznych, w sensie bezpieczenstwa, ergonomii
i funkcjonalnosci oraz dostepnych dla roznych grup odbiorcow, przy zachowaniu réwnowagi w zakresie réznorodnych funkcji, w szczego6lnosci w oparciu
o standardy CPTED (Crime Prevention Through Environmental Design — Zapobieganie przestepczosci przez ksztalttowanie przestrzeni).

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:
e Miejski Program Rewitalizacji Krakowa
o Polityka mieszkaniowa Gminy Miejskiej Krakow

. . . . e Kierunki Rozwoju i Zarzgdzania Terenami Zieleni w Krakowie na lata
IV.1.2 Pozyskanie terenow dla przestrzeni publicznych 2017-2030

IV.1.1  Tworzenie lokalnych/dzielnicowych przestrzeni publicznych

Programy strategiczne:

e Lokalne Programy Rewitalizacji

e Program rehabilitacji zabudowy blokowej na terenie Gminy Miejskiej
Krakow

e Wieloletni program sporzadzania miejscowych planow
zagospodarowania przestrzennego

IV.1.3  Ochrona i pielggnacja istniejacych terenow zielonych

IV.1.4  Zwigkszenie powierzchni terendow zielonych w obszarze miasta
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V.15

IV.1.6

IvV.1.7

V.18

IV.1.9

IV.1.10

Zastosowanie elementéw rownowazenia zieleni, ruchu pieszego,
rowerowego, samochodowego w ciggach komunikacyjnych miasta

Przeciwdziatanie zamykaniu przestrzeni (procesy grodzenia,
wtornego grodzenia)

Kreowanie i dbato$¢ o przestrzenie publiczne w planowaniu —
priorytet Miasta

Dziatania na rzecz ograniczania komercjalizacji przestrzeni
publicznych

Dopasowanie lokalizacji i wyposazenia przestrzeni publicznych dla
potrzeb réznych grup uzytkownikow, przeciwdziatanie wykluczaniu
z przestrzeni publicznych

Inicjowanie i wspieranie centréw tozsamosci lokalnej w dzielnicach

e Program ochrony i ksztattowania zieleni miejskiej (WPF)

e Program poprawy powietrza

e Wdrazanie uchwaty krajobrazowej

Projekty strategiczne:

Krakéw — Nowa Huta Przysztosci

Przygotowanie terenow dla realizacji projektow strategicznych (Balice)
Park rzeki Wisty

Ptaszow — Rybitwy — potencjalna lokalizacja inwestycji
Program likwidacji barier architektonicznych (WPF)

Parki miejskie (WPF)

Parki kulturowe (PS)

Budowa ktadki pieszo-rowerowej Kazimierz — Ludwinow (PS)
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CEL OPERACYINY IV.2: Srodowisko zréwnowazone ekologicznie

Realizacja celu ukierunkowana jest na utrzymanie wysokiej jako$ci srodowiska naturalnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem poprawy jakosci powietrza
i zwigkszania powierzchni terenéw zielonych, przy wykorzystaniu nowoczesnych rozwigzan ICT.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

V21 Ograniczanie niskiej emisji (w tym: lokalne piece, kottownie Polityki:
o i kominki na paliwa state) e Kierunki Rozwoju i Zarzadzania Terenami Zieleni w Krakowie na lata
2017-2030
IV.2.2  Ograniczenie emisji komunikacyjnej Programy strategiczne:

Program Ochrony Srodowiska dla miasta Krakowa

Program Ograniczania Niskiej Emisji dla miasta Krakowa

Lokalny Program Ostonowy

Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Miejskiej Krakow

Program Ochrony Powietrza

Uchwata nr XVI1I1/243/16 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego w
sprawie wprowadzenia na obszarze Gminy Miejskiej Krakéw ograniczen
IV.2.6  Zwiekszenie powierzchni lasow w obszarze miasta w zakresie eksploatacji instalacji, w ktorych nast¢puje spalanie paliw
Program ochrony srodowiska przed hatasem

e Program usuwania wyrobow zawierajacych azbest z terenu miasta
Krakowa do 2032 r.

IV.2.3  Ograniczenie emisji hatasu do srodowiska

Poprawa efektywno$ci energetycznej i ograniczanie emisji gazow

V.24 . .
cieplarnianych

IV.25  Gospodarowanie odpadami

IV.2.7  Ograniczenie hatasu, w tym komunikacyjnego
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CEL OPERACYIJNY IV.3: Przyjazny, ekologiczny i efektywny system transportowy

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e zwickszenie udziatu ekologicznych form mobilnosci: publicznego transportu zbiorowego, ruchu pieszego i rowerowego,

e ograniczenie lub eliminacj¢ indywidualnego ruchu samochodowego w miescie, szczegdlnie ruchu tranzytowego w srédmiesciu,
e integracj¢ roznych form transportu,

e poprawg bezpieczenstwa, szczegolnie w odniesieniu do niechronionych uczestnikéw ruchu.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:

Iv.3.1

IvV.3.2

IV.3.3

IvV.3.4

IV.3.5

IV.3.6

IvV.3.7

IV.3.8

Rozwd6j komunikacji zbiorowej — uprzywilejowanie w ruchu
miejskim, zapewnienie dostepnosci i czestotliwosci

Integracja i koordynacja systemow transportowych
(intermodalno$¢)

Rozw¢j infrastruktury rowerowej

Podejmowanie inicjatyw na rzecz realizacji idei miasta
przyjaznego pieszym (ang. Walkable city)

Dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb ludzi starszych,
niepetnosprawnych (np. dostateczna liczba tawek na trasach)

Wprowadzanie rozwigzan komunikacyjnych dla os6b
0 specjalnych potrzebach (osoby niepelnosprawne, starsze,
z dzie¢mi)

Integracja biletowa wszystkich $rodkow transportu w KOM

Uspokajanie ruchu — w obrebie II obwodnicy, strefy tempo 30,
obnizenie dopuszczalnej predkosci z 70 do 50 km/h

Polityka Transportowa dla Miasta Krakowa
Polityka parkingowa

Programy strategiczne:

Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla
Gminy Miejskiej Krakow oraz gmin sgsiadujgcych, z ktérymi Gmina
Miejska Krakow zawarta porozumienie w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

Program Inwestycji — Studium Podstawowych Tras Rowerowych
Program obstugi parkingowej dla miasta Krakowa

Projekty strategiczne

Budowa i przebudowa drog wraz z o$wietleniem oraz budowa $ciezek
rowerowych (WPF)

Rozbudowa linii tramwajowych (WPF)

Szybka Kolej Aglomeracyjna (WPF)

Realizacja 111 obwodnicy (WPF)

Realizacja parkingow w systemie Park & Ride (WPF, ZIT)
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CEL OPERACYIJNY IV.4: Zrewitalizowane obszary miejskie

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e przeciwdziatanie narastajagcym nierdwnosciom pomigdzy dzielnicami, a nawet osiedlami,

e przeciwdziatanie wyludnianiu si¢ obszaréw miasta,

e minimalizacj¢ zréznicowania jako$ci zycia,

e wlaczenie mieszkancow, sfery nauki, biznesu i srodowisk spolecznych w proces rewitalizacji (partycypacja spoteczna),

e odnowg funkcji i tkanki infrastrukturalne;j,

e ksztaltowanie rozwigzan urbanistyczno-architektonicznych podwyzszajacych jako$¢ zycia, w szczegdlnosci w oparciu o standardy CPTED (Crime
Prevention Through Environmental Design — Zapobieganie przestgpczosci przez ksztattowanie przestrzeni),

e zapewnienie spojnosci spotecznej i terytorialnej.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Prowadzenie procesow rewitalizacji z zastosowaniem procedur Polityki:

V.41 partycypacyjnych e Miejski Program Rewitalizacji Krakowa
Programy strategiczne:
IV.4.2  Likwidacja barier w przestrzeniach publicznych e Lokalne programy rewitalizacji
Program rehabilitacji zabudowy blokowej na terenie Gminy Miejskiej
IV.4.3  Pozyskiwanie zasobow do realizacji programow rewitalizacji * Kr a?{ oW J Wy J y MIgjsel
IV.4.4 Integracja dzialah z gminami na rzecz ekologii * Wieloletni program sporzadzania miejscowych planéw
V45 Wspdlpraca z partnerami spotecznymi, sferg nauki i biznesu Pron:I((]tO;FS)ffaatre(;\li\fznr:Z:prZEStrzennego

w zakresie realizacji programow rewitalizacji - . L
e Strategiczne projekty miejskie:

—  Krakow — Nowa Huta Przysztosci — kompleksowa rewitalizacja obszarow
IV.47  Zielone dachy poprzemystowych, obejmujaca cztery kluczowe projekty: Centrum
Logistyczne — Strefa Aktywnosci Gospodarczej, Park naukowo-

IV.4.6  Promocja budownictwa pasywnego

Stworzenie systemu informacji miejskiej — sie¢ nosnikow

IV.4.8 ’ ’ e technologiczny Branice, Centrum wielkoskalowych wydarzen
(prZySténkl',tabhc,e' apIIIfaCJa? . ) . kulturalnych Blonia 2.0, Przylasek Rusiecki — obszar rekreacji
Komunikacja z mieszkancami na temat srodowiska — edukacja . . .

1V.4.9 I wypoczynku z ushugami towarzyszacymi

ekologiczna
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IV.4.10 Infrastruktura dla samochodéw elektrycznych — Park rzeki Wisty — przebudowa/rewitalizacja terenéw nadbrzeznych
e Przygotowanie terenow dla realizacji projektow strategicznych ( Plaszow
IV.4.11  Budownictwo mieszkaniowe komunalne —Rybitwy)

e Place miejskie

CEL OPERACYJNY IV.5: Wysoki poziom bezpieczenstwa w Krakowie

Realizacja celu ukierunkowana jest na wzrost poziomu bezpieczenstwa i poczucia bezpieczenstwa w Krakowie, w tym:

e wspolprace i wspieranie dzialan stuzb i instytucji zaangazowanych w zapewnianie bezpieczenstwa lub porzadku publicznego w miescie,
e zaangazowanie obywateli w dziatania z zakresu prewencji kryminalnej 1 edukacji dla bezpieczenstwa,

e zabezpieczanie miasta i jego mieszkancow przed skutkami klgsk zywiotowych, awarii infrastruktury krytycznej, katastrof technicznych oraz aktow
terroryzmu.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Programy strategiczne:
e Program poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa

IV.5.1  Zapewnienie bezpieczenstwa w przestrzeniach miejskich e Program aktywizacji spolecznej miodziezy w Krakowie pod nazwa

,»Mtody Krakow”
e Lokalny plan ograniczania skutkow powodzi i profilaktyki powodziowej
IV 5.2 Promocja wizeru_nku Krakowa jako miasta przyjaznego, _dla Krakowa.
- otwartego i bezpiecznego Projekty strategiczne:

Zintegrowane Centrum Bezpieczenstwa w Krakowie

Program ochrony przeciwpowodziowej (WPF)

Program poprawy bezpieczenstwa publicznego (WPF)

Krakowski program matej retencji wod opadowych

Koncepcja odwodnienia i poprawy bezpieczenstwa miasta Krakowa
Program poprawy bezpieczenstwa publicznego (WPF)

Plan adaptacji do zmian klimatu dla miasta Krakowa

Program opieki nad zwierzgtami bezdomnymi oraz zapobiegania
bezdomnos$ci zwierzat

IV.5.3  Edukacja dla bezpieczenstwa

Koordynacja i integracja dziatan z zakresu bezpieczenstwa

V54 porzadku publicznego w Krakowie
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CEL OPERACYIJNY IV.6: Powszechno$¢ realizacji idei zdrowego i aktywnego zycia

Realizacja celu ukierunkowana jest na tworzenie odpowiednich warunkow i motywowanie mieszkancow do realizacji idei zdrowego 1 aktywnego trybu zycia,
w tym:

e podejmowania aktywnosci sportowej i rekreacyjne;j,

o profilaktyki i edukacji zdrowotnej.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

V6.1 Wzrost st(_)pn_ia wykorzystania infrastruktury sportowej Programy strategiczne:
e i rekreacyjnej e Program rozwoju sportu w Krakowie
IV 6.2 Wazrost efelftywnos'ci wspotpracy Miasta z organizacjami e Miejski Program Ochrony Zdrowia
o sportowyml . . e Miejski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego
IV 6.3 Pr.omowanle aktywnego i zdrowego trybu zycia wsrod Projekty strategiczne:
mieszkahcow ) ) o ) e Program dostosowawczy zaktadow lecznictwa zamknigtego (WPF)
Profilaktyka i promocja zdrowia — zapewnienie dostgpnosci o Budowa i przebudowa obicktéw sportowych i rekreacyjnych (WPF)

IV.6.4  ipodniesienie jakosci profilaktycznych ustug zdrowotnych

i edukacji zdrowotnej

Profilaktyka i promocja zdrowia — zapewnienie dostepnosci
IV.6.5 ipodniesienie jakosci w obszarze profilaktycznych ustug

zdrowotnych i edukacji zdrowotnej

Tworzenie warunkéw dla rozwoju kompleksowej edukacji
IV.6.6  sportowej (szkoty sportowe), na wszystkich szczeblach
uzupetienie edukacji
Systemowe rozwigzania na rzecz opieki zdrowotnej nad osobami

IV.6.7 .
starszymi
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OBSZAR V: Kapitat spoteczny

CEL STRATEGICZNY V: Krakéw - silna wspélnota samorzagdowa mieszkancow Krakowa

Czynniki okre$lajace smart city wpisujace sie w obszar: Kapitat Ludzki i Spoteczny (smart people), Jako$¢ Zycia (smart living), Zarzadzanie (smart
governance).

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e wzmocnienie poczucia wspolnotowosci mieszkancow Krakowa,

e zwigkszenie udzialu mieszkancow w zarzadzaniu miastem.

CEL OPERACYIJNY V.1: Wysoki poziom partycypacji spotecznej i obywatelskiej mieszkancow

Realizacja celu ukierunkowana jest na:

e rozwoj systemu komunikacji spotecznej pomigdzy organizacjami, aktywistami oraz samorzadem i innymi mieszkancami,

e budowanie spolecznej i obywatelskiej swiadomosci mieszkancow,

e otwarcie na organizacje spoteczne i inicjatywy obywatelskie instytucji miejskich (szkoty, instytucje kultury, siedziby rad dzielnic itp.) i traktowanie ich
jako lokalne centra aktywnosci spotecznej,

e tworzenie warunkow organizacyjno-technicznych, utatwiajacych mieszkancom podejmowanie roznorodnych inicjatyw i przejmowanie odpowiedzialnosci
za swoje sublokalne wspolnoty (dzielnice, osiedla),

e wzmocnienie wspoOtpracy z radami dzielnic.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:
V11 Stworz_eme qujnelgo systemu komunikacji spolecznej z zasiggiem Miejski Program Rewitalizacji Krakowa
do poziomu osiedli Programy strategiczne:

o N ] o e Program rehabilitacji zabudowy blokowej na terenie Gminy Migejskiej
Wzmocnienie funkcji spolecznych i1 obywatelskich instytucji Krakow

V.12  miejskich (szkot, domoéw kultury, rad dzielnic) oraz tworzenie o | jaine Programy Rewitalizacji
dzielnicowych weztow sieci « Program Rozwoju Dzielnic

Wykorzystanie potencjatu infrastruktury Miasta do budowania ® Program Rozwoju Edukacji Obywatelskiej

V.13 tozsamosci spotecznosci lokalnych Projekty strategiczne:
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V.14

V.15

V.1.6

V.17

V.1.8

V.1.9

V.1.10

Wypracowanie mechanizmow wspierania lokalnych inicjatyw
oddolnych

State rozwijanie mechanizmow wsparcia spotecznosci lokalnych
Wymiana informacji i integracja pomiedzy réznymi podmiotami
na rzecz realizacji spojnego celu

Wspieranie i aktywizacja liderow lokalnych

Zapewnienie  warunkoOw  integracji osobom = zagrozonym
wykluczeniem spotecznym (§wietlice, placowki...)

Wzmocnienie rodziny w petnieniu kluczowych jej funkcji

Edukacja obywatelska i spoteczna mieszkancoéw (zwlaszcza dzieci
1 mtodziezy)

Zmiany funkcji i kompetencji Rad Dzielnic w kierunku petniejszej
reprezentacji potrzeb spotecznosci lokalnych

Centrum Obywatelskie (projekt strategiczny)
Budzet obywatelski
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CEL OPERACYIJNY V.2: Silny sektor organizacji spotecznych (pozarzadowych)

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e Profesjonalizacj¢ dziatalno$ci organizacji spotecznych (w tym pozarzadowych),

e zapewnienie przejrzystych procedur partycypacyjnych i dostepnosci do danych publicznych,
e zbudowanie zaufania i przyjaznej atmosfery dla tzw. trzeciego sektora i aktywnosci obywatelskiej.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Wspieranie dziatan zmierzajacych do profesjonalizacji sektora Polityki:

V.21 L Wieloletni program wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow
organizacji spotecznych A .
z organizacjami pozarzgdowymi
Promocja dziatalno$ci organizacji spotecznych na rzecz wzrostu Programy strategiczne:
V.2.2  aktywno$ci obywateli e Roczny program wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami

pozarzadowymi

V.2.3  Promowanie idei wolontariatu w r6znych grupach spotecznych
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CEL OPERACYIJNY V.3: Spdjnosc spoteczna

Realizacja celu ukierunkowana jest na:
e wlaczenie spoleczne wszystkich grup spotecznych majacych trudnosci w adaptacji 1 pelnym uczestniczeniu w zyciu miasta ze wzgledu na roézne kategorie

mogace by¢ przyczyna wykluczenia, jak: pte¢, pochodzenie rasowe lub etniczne, religi¢ lub przekonania, niepelnosprawno$¢, wiek i orientacj¢ seksualna,
o aktywizacje osob starszych, w tym rozwdj tzw. srebrnej gospodarki — silver economy.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Wdrazanie programéw edukacyjnych (w zakresie przeciwdziatania Polityki: ) ] )
V3l zjawiskom wykluczenia spolecznego) e Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Krakowa

e Polityka mieszkaniowa GMK
V.3.2 Wspieranie inicjatyw samopomocowych mieszkancow Programy strategiczne:

e Program Aktywnos$ci Spotecznej i Integracji Osob Starszych
V.3.3 Wdrazanie programow spotecznych i rynku pracy

e Program ,,Otwarty Krakow”
e Mecenas Dzieciecych Talentow
V.3.4 Wdrazanie programow aktywizacji zawodowej i rozwoju rynku pracy o Program Krakowska Karta Rodzinna 3+
o ) L _ e Program Promocji Zatrudnienia, Aktywizacji Zawodowej oraz Rozwoju
V.35 Wadrazanie programow aktywizacji lokalnej Przedsigbiorczosci Spotecznej dla Gminy Miejskiej Krakow na lata 2016-
V3.6 Wdrazanie programoéw integracji (w tym: spotecznej, 2020 ) ) o
> miedzypokoleniowej, miedzykulturowej) e Program d'ostc.;pno.s:m rynku pracy dla.osc')b z niepetnosprawno$ciami (PS)
V3.7 Dostosowanie ustug publicznych i infrastruktury technicznej do o Program likwidacji barl.er ar(Ehltektonlc;nych (WPF)
20 botrzeb 0s6b starszych e Program poprawy })ezple?zenstwa publicznego (WPF)
e Program wspierania rodziny dla GMK

Rozwoj ustug publicznych dostosowanych do potrzeb osob starszych,
V.3.8 adekwatnie do: stanu zdrowia, wieku, poziomu aktywnosci (formy
opiekuncze, aktywizujace)
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OBSZAR VI: Zarzgdzanie miastem

CEL STRATEGICZNY VI: Krakéw — nowoczesnie zarzadzana metropolia

Czynniki okre$lajace smart city wpisujace siec w obszar: Gospodarka (smart economy), Kapitat Ludzki i Spoteczny (smart people), Jakos¢ Zycia (smart
living), Mobilno$¢ (smart mobility), Srodowisko Naturalne (smart environment), Zarzadzanie (smart govemance).

Realizacja celu ukierunkowana jest na:

e partycypacj¢ obywatelska w procesach zarzadzania miastem,

e koordynacje¢ realizowanych w miescie polityk publicznych,
e wysoka jako$¢ $wiadczonych ustug publicznych,
e racjonalng gospodarke przestrzenng godzaca rdzne interesy.

CEL OPERACYIJNY VI.1: Przyjazna i sprawna administracja

Realizacja celu ukierunkowana jest na wzrost jako$ci i poczucia satysfakcji klientow z poziomu $swiadczonych ustug publicznych, co obejmuje:
e profesjonalizm, kompetencje (w tym rowniez spoleczne) pracownikéw administracji publicznej,

e dostepnos¢ ustug $wiadczonych droga elektroniczna,
e przejrzystos¢ w realizacji ustug,
e otwarto$¢ samorzadu na klienta (mieszkanca i inwestora).

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE
V111 Rozwdj i integracja systemow umozliwiajgcych zatatwianie ustug ~ Projekty strategiczne:
o i procedur drogg elektroniczna (e-ustugi) e  Wdrozenie i rozw6j Systemu Elektronicznych Ustug Publicznych
V112 Doskonalenie form obstugi klientow jednostek organizacyjnych w UMK
- Gminy Migjskiej Krakow e  Monitorowanie jako$ci ustug publicznych (MJUP)
V113 Doskonalenie form dostepu do informacji publicznej dla o Modemizacja ‘_budynk(')w oraz rozbudowa i unowocze$nianie
- mieszkancow i klientow GMK infrastruktury informatycznej (WPF)
Poprawa dostepu do ushug informatyczno-technologicznych dla o Rozbydowa Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Miejskiej
V914 mieszkafcow Krakow
e  Barometr Krakowski”
VI15 Rozxyéj i i‘ntegracj g‘s‘ystem(')w telei‘nforn?atycznych gkuia}cych do o Budzet obywatelski
wymiany informacji i danych pomiedzy jednostkami GMK
V116 Komunikacja spoteczna przy wykorzystaniu nowoczesnych

narzgdzi (rozwiazania przy budzecie obywatelskim)
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CEL OPERACYINY VI.2: Wysoka jakos¢ strategicznego zarzagdzania miastem

Realizacja celu ukierunkowana jest na:

e wlaczanie mieszkancow w proces zarzadzania miastem — wypracowywanie rozwigzan na drodze konsensusu spolecznego, opartych na systemach
teleinformatycznych,

e budowanie wizerunku Krakowa jako dobrego przyktadu smart city, stosowanie i upowszechnianie zarzadzania strategicznego w zakresie realizacji polityk
publicznych,

e zapewnienie spoOjnosci dziatan podejmowanych zaréwno w ramach SRK 2030, jak i Studium Uwarunkowan i Kierunkow Zagospodarowania
Przestrzennego Gminy,

e wykorzystywanie nowoczesnych rozwigzan technologicznych, w tym narzedzi ICT, w zarzadzaniu miastem i §wiadczeniu ustug publicznych.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Rozwéj procedur i narzedzi teleinformatycznych do konsultacji Projekty strategiczne:

VI.2.1 spotecznych umozliwiajacych wiaczanie mieszkancéw w proces Miejski System Informacji Przestrzennej (MSIP)
zarzadzania miastem e Open Data System — Otwarte systemy dostepu do informacji
) . ] o publicznych
V2.2 B1'1dowa’1 rozwoj narzg¢dzi do udostepniania danych dla «  Monitorowanie jakosci ustug publicznych (MJUP)
mieszkancow . N .
e Budowa zintegrowanego miejskiego systemu informatycznego (SIM
Monitorowanie i prognozowanie zmian spoteczno-gospodarczych + bazy danych)
VI1.2.3 prowadzone we wspotpracy z uczelniami i oSrodkami naukowo-
badawczymi

Kreowanie i wspieranie rozwigzan inteligentnego miasta (smart

VI.2.4 city)

Rozwoj i koordynacja planowania spoteczno-gospodarczego
VI.2.5 . PO .

i przestrzennego w Gminie Miejskiej Krakow

Realizacja strategicznych przedsigwzie¢ rozwojowych w oparciu
VI.2.6 S .

0 partnerska wspotprace trzech sektorow
VI.2.7 Rozwoj systemow informacji przestrzennej (GIS)
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CEL OPERACYIJNY VI.3: Racjonalna polityka Gminy w sferze gospodarowania zasobami przestrzennymi

Realizacja celu ukierunkowana jest na ksztaltowanie tadu przestrzennego, stanowigcego podstawe dla rozwoju Krakowa, przede wszystkim w zakresie jakosci
zycia i rozwoju gospodarczego miasta, tak aby byto ono przyjazne wszystkim uczestnikom zycia spoteczno-gospodarczego.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

. . . L . Polityki:
Powigkszenie zasobu nieruchomosci z przeznaczeniem na cele

VI3.1 publiczne i mieszkaniowe ° Gospodarowanle mlenlle.m .gmlny’(WPF) .
e  Studium uwarunkowan i kierunkoéw zagospodarowania
Prowadzenie aktywnego marketingu w zakresie oferty przestrzennego Miasta Krakowa
V1.3.2 inwestycyjnej Programy strategiczne:
) ) ] e Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem
V133 Efektywne wykorzystamg narzgdzi gospodarowania ] Gminy Miejskiej Krakow oraz zasobem tymczasowych pomieszczen
przestrzennego: rezerwy i aporty terenowe, wykup terenow itp. e Program pozyskiwania mieszkan
. . . . e Program tworzenia i ochrony parkow rzecznych
V134 Lobbing na rzecz zmian prawodawstwa w zakresie planowania «  Gospodarowanie mieniem miasta (WPF)
przestrzennego i gospodarczego «  Program cmentarnictwa (WPF)
e Program ochrony i ksztattowania zieleni miejskiej (WPF)
V135 Dziatania w kierunku aktywizacji spoteczno-gospodarczej

i przestrzennej (propozycja — warsztat 9.02)
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CEL OPERACYIJNY VL.4: Atrakcyjnosc inwestycyjna Krakowa

Realizacja celu ukierunkowana jest na tworzenie warunkéw dla lokowania inwestycji, przy uwzglednieniu lokalnych potencjatow: ludzkich (intelektualnych),
naukowych, kooperacyjnych itp., oraz mogacych wpisa¢ si¢ w luke rynkowa w skali gospodarki globalnej.

DZIAtANIA KLUCZOWE POLITYKI / PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Polityki:

o Polityka gospodarowania mieniem gminy (WPF)

Projekty strategiczne:

e Platforma informacyjna dla inwestoréw w ramach miejskich
serwisow internetowych

e Strategiczne projekty miejskie: Krakow — Nowa Huta Przysztosci

e Przygotowanie terenéw dla realizacji projektow strategicznych
(Balice, Plaszow —Rybitwy)

e Gospodarowanie mieniem miasta (WPF)
Open Data System — Otwarte systemy dostgpu do informacji
publicznych

VI94.1 Tworzenie i promowanie atrakcyjnej oferty inwestycyjnej

VI1.4.2 Przygotowywanie terendw pod inwestycje

VI1.4.3 Efektywna dziatalno§¢ Centrum Obstugi Inwestora

Rozwoj otwartych systemow dostepu do informacji publicznych —

via4 Open Data
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IV.3. Wskazniki realizacji celow Strategii Rozwoju Krakowa 2030

Monitoring Strategii begdzie polega¢ m.in. na cyklicznym pozyskiwaniu wartosci
wskaznikow przyporzadkowanych do celow strategicznych. Celem monitoringu jest
okreslenie efektow realizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030.

W procesie monitoringu realizacji Strategii kluczowa role bedzie odgrywat system
STRADOM (STRAtegia Duzego Obszaru Miejskiego). Jest to autorskie rozwigzanie
administracyjne i informatyczne Urzedu Miasta Krakowa, ktore sluzy do zarzadzania
informacja w obregbie wigzania celow 1 programow strategicznych z budzetowaniem
rocznym, przedsiewzigciami wieloletnimi (WPF) oraz zarzadzaniem ryzykiem. W ramach
systemu STRADOM cyklicznie zbierane sa dane na potrzeby wskaznikéw strategicznych
oraz kontekstowych okreslajacych jakos¢ zycia mieszkancow, jako$¢é ustug publicznych,
realizacje zadan wlasnych gminy oraz programow strategicznych.

Strategia Rozwoju Krakowa 2030 zawiera drzewo celow strategicznych: obszary
strategiczne, cele strategiczne, cele operacyjne oraz kluczowe dziatania i przyporzadkowane
im programy strategiczne. Monitoring Strategii Rozwoju Krakowa 2030 obejmuje:

e wskazniki ogolne — przyporzadkowane do calo$ci strategii rozwoju miasta,
o wskazniki szczegdtowe — przyporzadkowane do celow strategicznych.

Przy opracowywaniu zbioru wskaznikdw monitoringu Strategii Rozwoju Krakowa 2030
przyjeto zatozenie, ze beda one obejmowac wskazniki o charakterze wskaznikéw wplywu
(oddziatywania).

Stanowi to odniesienie do typologii wskaznikow realizacji polityk publicznych w
badaniach ewaluacyjnych, wedtug ktérej mamy do czynienia z nastgpujaca hierarchia celow 1
przyporzadkowanych im wskaznikow. Rozpoczynajac od najwyzszej kategorii w hierarchii
mozemy wyroznic:

1. Cele ogdlne, wyrazone w kategoriach wplywu na spoleczenstwo (oddziatywania).

2. Cele szczegblowe, wyrazone w kategoriach rezultatow w wybranej grupie

beneficjentow polityki publicznej.

3. Cele operacyjne, wyrazone w kategoriach produktéw wypracowanych w

dzialaniach skierowanych do wybranej grupy beneficjentow.

Rezultaty na poziomie beneficjentdéw maja przyczyni¢ si¢ do wptywu polityki publiczne;j
na cechy catej zbiorowosci®. Beneficjentami dziatan Urzedu Miasta Krakowa sg adresaci
poszczegdlnych programow strategicznych (np. rodzice, osoby uprawiajace sport,
przedsiebiorcy). Monitoring realizacji programow strategicznych (wskazniki rezultatu)
odbywa si¢ za pomoca systemu STRADOM i nie zostat ujety w niniejszym opracowaniu.
Wskazniki monitorowane na potrzeby Strategii Rozwoju Krakowa 2030 obejmuja ogdlne
charakterystyki miasta oraz jego mieszkancoéw, wiaczajac w to zagadnienia, na ktore Urzad
Miasta Krakowa ma ograniczony wplyw (np. bezrobocie, wysoko$¢ wynagrodzenia
mieszkancow), ale ktore sa istotne z perspektywy jako$ci zycia mieszkancéw 1 kondycji
miasta.

Dodatkowo, wybrane wskazniki spetniajg nastgpujace zatozenia:

e powinny by¢ porownywalne z innymi miastami polskimi oraz w zakresie wskaznikow
og6lnych réwniez z miastami europejskimi (benchmarking),

15 Gérniak, Jarostaw, Karolina Keler. (2007). Wskazniki w ewaluacji ex-post programéw publicznych [w:] Haber
A. Ewaluacja ex-post. Teoria i praktyka badawcza. Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczoéci,
155-182.
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e powinny obejmowac ocene zjawisk z perspektywy mieszkancow,
e powinny opiera¢ si¢ na dostepnych zrodtach danych pozwalajacych na regularny
monitoring wartosci.

Glowne zrédla danych to:

e statystyki i opracowania Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

e statystyki miejskie (zbierane przez Urzad Miasta Krakowa oraz jednostki podlegte
urzedowi),

e wyniki badan spotecznych,

e rankingi 1 opracowania instytucji niezaleznych, ktore ksztattuja wizerunek miasta
wsrdéd ogdtu mieszkancow Polski oraz wybranych grup zagranicznych (inwestoréw,
turystow, studentéw, organizacji migdzynarodowych, instytucji publicznych).
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Cel strategiczny

Zagadnienie

Wskaznik

Og6t Strategii
Rozwoju Krakowa
2030

Populacja miasta

Liczba mieszkancow Krakowa

Gospodarka

PKB per capita

Rynek pracy

Stopa bezrobocia

Warunki zycia

Przecietne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw

Zadowolenie mieszkanncéw

Odsetek mieszkancéw wyrazajgcych zadowolenie z Zycia w
Krakowie

Poczucie zwigzku mieszkancéw z miastem

Odsetek mieszkancéw wyrazajagcych dume z zycia w Krakowie

I. Krakéw — otwartg i
harmonijng
metropolig o
znaczeniu
miedzynarodowym w
sferach: innowacji,
nauki, gospodarki i
kultury

Funkcje metropolitarne - atrakcyjnosc instytucjonalna

Liczba siedzib administracji publicznej

Funkcje metropolitarne - atrakcyjnosc¢ turystyczna

Liczba os6b odwiedzajgcych Krakéw ogdtem

Funkcje metropolitarne - atrakcyjnos¢ akademicka

Liczba studentdw zagranicznych

Funkcje metropolitarne - atrakcyjnosc inwestycyjna

Liczba firm z kapitatem zagranicznym oraz siedzib spotek gietdowych

Skumulowana powierzchnia biurowa na wynajem w Krakowie

Funkcje metropolitarne - atrakcyjnos¢ kulturalna

Liczba uczestnikdéw wydarzen organizowanych przez Krakowskie
Biuro Festiwalowe (KBF)

Ruch lotniczy

Liczba pasazerdw obstuzonych przez Miedzynarodowy Port Lotniczy
im. Jana Pawta Il Krakdw-Balice

Ruch drogowy

Liczba mieszkancéw gmin nalezgcych do Karkowskiego Obszaru
Funkcjonalnego mogacych dojecha¢ do Krakowa transportem
drogowym (izochrona 30 minut)

Ruch kolejowy

Liczba pasazerow ruchu kolejowego (Szybka Kolej Aglomeracyjna)

Krakowski Obszar Metropolitarny

Saldo migracji wewnetrznej ludnosci Krakowa

Saldo migracji wewnetrznej ludnosci sgsiadujgcych powiatéow

Wskaznik naddatku czasu poswieconego na podréz w stosunku do
sytuacji braku utrudnien w ruchu (Traffix Index)

II. Krakéw — miasto
kreujace i efektywnie
korzystajace z
zasobow
gospodarczychi
naukowych

Dziatalnos$¢ akademicka

Wysokos¢ dofinansowania projektéw badawczych w krakowskich
uczelniach ze srodkéw zewnetrznych NCN, NCBiR

Liczba publikacji krakowskich uczelni w rankingach

Liczba absolwentdéw kierunkéw technicznych

Pozycja krakowskich uczelni w rankingu

Odsetek mieszkancéw posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie
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Dziatalnos¢ szkolna

Wyniki egzamindéw gimnazjalnych

Odsetek uczniéw przystepujacych do egzamindw maturalnych w
stopniu rozszerzonym z matematyki

Odsetek uczniéw przystepujacych do egzaminéw maturalnych w
stopniu rozszerzonym z jezykdw obcych

Gospodarka i rynek pracy

Odsetek mieszkancéw w wieku produkcyjnym

Zatrudnienie w sektorze ustug

lll. Krakdw — miasto
kreujace i korzystajgce
z potencjatu
kulturowego dla
budowy nowoczesnej
metropolii

Oferta kulturalna

Liczba uczestnikéw imprez kulturalnych

Odsetek mieszkancéw  korzystajgcych z  wybranych ustug
kulturalnych

Zadowolenie mieszkancéw z dostepnej oferty kulturalnej

Sektor kreatywny

Liczba podmiotéw o profilu kreatywnym

Liczba absolwentdow uczelni kierunkéw kreatywnych

IV. Krakéw — miasto
przyjazne do zycia

Przestrzen publiczna

Odsetek powierzchni Krakowa pokryta miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego

Odsetek mieszkancéw z dostepem do terendw rekreacyjnych w
zasiegu 15 minut

Srodowisko naturalne

Srednie stezenia pytu zawieszonego PM10 w roku kalendarzowym

Poziom recyklingu

Mobilnosé

Udziat transportu zbiorowego w podziale zadan przewozowych

Udziat transportu rowerowego w podziale zadan przewozowych

Bezpieczenstwo

Odsetek mieszkancéw Krakowa deklarujgcych poczucie
bezpieczenstwa

Liczba przestepstw w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw

Zdrowie

Odsetek mieszkancéw uprawiajgcych sport

Srednie dalsze trwanie zycia kobiet i mezczyzn

Liczba zgondéw

Wykluczenie

Liczba mieszkancéw, ktérym przyznano $wiadczenia pomocy
spotecznej

Mieszkalnictwo

Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe (w m?)

Srednia cena oferowana za m” na rynku pierwotnym w stosunku do
przecietnego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw
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V. Krakéw — silna

Aktywnos¢ obywatelska

Frekwencja w wyborach samorzgdowych

wspolnota Frekwencja w ramach gtosowania na budzet obywatelski
samorzadowa Liczba projektédw zgtoszonych w ramach budzetu obywatelskiego
mieszkancow Organizacje pozarzgdowe Liczba organizacji pozarzagdowych wnioskujaca o wsparcie
Krakowa
VI. Krakow — Obstuga administracyjna mieszkancéw Odsetek ustug ofertowanych przez Internet
nowoczesnie Zadowolenie mieszkancéw z obstugi administracyjnej
zarzadzana Zarzadzanie miastem Odsetek os6b ptacacych podatki w Krakowie
metropolia Budzet Miasta Krakowa
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IV.4. Wymiar finansowy realizacji Strategii Rozwoju Krakowa 2030

Zalozenia metodologiczne

Metodologia szacowania naktadéw finansowych niezbednych dla realizacji SRK 2030
przeprowadzona zostanie w uktadzie obszarow 1 przyporzadkowanych im celéw
strategicznych SRK 2030.

Metodologia szacowania nakladéow finansowych niezbgdnych dla realizacji SRK 2030
prezentowa¢ bedzie szacunki agregowane na poziomie wymienionych Obszaréw/Celow
strategicznych.

Dla oszacowania nakladow niezbednych dla realizacji wymienionych Obszarow/Celow
strategicznych dokonana zostanie prognoza niezbgdnej wysokos$ci srodkoéw potrzebnych dla
realizacji dziatan kluczowych.

Kazde z dzialan kluczowych szacowane bedzie indywidualnie z uzyciem najbardziej
dopasowanego podej$cia metodologicznego, podyktowanego dazeniem do najwyzszej
precyzji szacunkow.

Dziatania kluczowe, ktére nie maja pokrycia w opracowanych planach finansowych
Miasta, wymagaja zastosowania technik bazujacych na prognozowaniu analogowym, z
wykorzystaniem satysfakcjonujacego kryterium podobienstwa. W takim przypadku w
pierwszej kolejnosci wykorzystane bedzie kryterium miejsca i kryterium zakresu.

Wszystkie szacunki przedstawione beda w cenach biezacych.

Dla prezentacji szacunkéw w cenach biezacych wykorzystane bedzie potaczenie danych
historycznych (do 2015, zrodto GUS) z danymi prognozowanymi (od 2016, zrodto Wytyczne
dotyczace zalozen makroekonomicznych na potrzeby wieloletnich prognoz finansowych
jednostek samorzadu terytorialnego).

Wydatki majatkowe stanowig zbior srodkéw finansowych oddajacych potencjat budzetu
miasta do finansowania szeroko rozumianych przedsigwzie¢ rozwojowych takich jak
skatalogowane dziatania w Strategii.

Prognozowane warto$ci ograniczono ramami, gdzie dolna granica wyznaczona zostala na
podstawie analizy Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Krakowa na lata 2016-2052
(WPF), natomiast gorng granic¢ wyznaczaja analizy z uzyciem narzgdzi statystycznych i
ekonometrycznych.

Dolna granica zabezpiecza realizacj¢ zaprogramowanych w planach rozwojowych Miasta
przedsiewzie¢ inwestycyjnych (Wykaz przedsiewzie¢ wieloletnich Miasta Krakowa), kwot
dokapitalizowania spotek miejskich w zwigzku z realizowanymi przez nie projektami
inwestycyjnymi jak 1 kwot przekazywanych do spotek w formie dokapitalizowania. Kwota
uwzglednia dopuszczalng wysoko$¢ ustawowych wskaznikéw zadtuzenia.

Wskazana zostanie potencjalna wysoko$¢ dofinansowania dziatan realizowanych przez
rézne podmioty (prywatne, publiczne) na terenie Krakowa ze $rodkéw UE. Prognozowane
wartosci ograniczono ramami, gdzie dolna 1 gorna granica jest pochodng biezacej i1
potencjalnej aktywnos$ci Miasta Krakowa w pozyskiwaniu srodkow UE.

Warto$¢ zostanie oszacowana na podstawie odniesienia $redniego (2011-2014) udziatu
dofinansowania inwestycji realizowanych przez Miasto Krakow do catkowitej kwoty srodkow
UE dla kraju.

Szacunki PKB na poziomie miasta Krakowa
PKB nie jest obliczane oddzielnie dla tak niskiego szczebla agregacji danych jak poziom
miasta — takze Krakowa, a jedynie rozszacowywane, podobne zalozenie przyjeto w

niniejszym opracowaniu. Podstawa do obliczenia prognozy PKB dla miasta Krakowa bedzie
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model regresji wielu zmiennych w oparciu o powiazanie kategorii liczby pracujacych —
wytwarzajacych PKB z warto$cig wytworzonego PKB.

Podobnie dla rozszacowania wytwarzanego PKB w podziale na branze (sekcje PKD)
przyjeto upraszczajace zalozenie, ze wielko$¢ wytwarzanego PKB jest poroéwnywalna dla
kazdej branzy w przeliczeniu na pracujgcego.

[Rozdzial bedzie uzupetniony]

91



Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

V. SYSTEM WDRAZANIA STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA
2030

System wdrazania Strategii Rozwoju Krakowa 2030 wynika z obowigzujacych przepisow
ogolnych oraz dokumentow wewnetrznych aktow kierowania Urzedu Miasta Krakowa.

System wdrazania regulujg w szczegolnosci:
e Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2015 r., poz.1515):

o zadania wlasne (art. 61 7),

o kompetencje samorzadu gminy w zakresie opracowywania i przyjmowania do
realizacji programow o charakterze strategicznym (art. 30 ust.2 pkt.1a; art.18 ust.2
pkt.6 i 6a).

e Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2015 r., poz.
1445),

e Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z
2014 r., poz. 1649):

o definiuje ona system dokumentow strategicznych w panstwie, z ktorego wynika,
ze SRK 2030 w gminie ma naczelny charakter, natomiast kazdy inny dokument
o charakterze programowym powinien by¢ spojny z dokumentem Strategii;

o okresla, ze samorzady powiatowe 1 gminne mogg realizowac¢ polityke rozwoju na
podstawie programéw rozwoju, opracowanych przez zarzad powiatu oOraz
prezydenta, burmistrza, wojta gminy (art.18 pkt 3) i przyjmowanych uchwalg rady
powiatu i rady gminy (art. 19 pkt 3a i 3b),

o okresla generalne zasady dokonywania monitorowania i ewaluacji dokumentow
strategicznych.

e regulacje wewnetrzne Urzedu Miasta Krakowa, tj.:

o Zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa nr 2919/2013 z dnia 9.10.2013r. w
sprawie powotania zespotu Koordynatorow dziedzin zarzadzania,

o Zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa nr 3179/2013 z dnia 4.11.2013r. w
sprawie ustalenia instrukcji opracowywania Programow realizujacych Strategi¢
Rozwoju Krakowa,

o Zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa nr 3493/2013 z dnia 3.12.2013r. w
sprawie powotania Koordynatorow programow realizujacych Strategi¢ Rozwoju
Krakowa.

Strategia Rozwoju Krakowa 2030 nie ogranicza si¢ w swych zalozeniach wylacznie do zadan
bedacych w kompetencjach ustawowych Gminy, ale inicjuje dziatania realizowane
w partnerstwach lokalnych, subregionalnych, regionalnych, krajowych, mi¢dzynarodowych
1 miedzysektorowych. Znajduje to wyraz w kluczowych dziataniach zawartych w Strategii,
dla ktérych jednostkami realizujacymi sa jednostki organizacyjne Gminy, natomiast w grupie
interesariuszy (wspotrealizatorow, partneréw) znajduja si¢ rOwniez: samorzady gmin KOM,
administracja rzadowa, samorzad regionalny, sfera nauki i rozwoju, podmioty prywatne
I spoteczne (organizacje pozarzadowe). Takie podejscie do rozwoju wspdlnoty lokalnej jest
spojne z nowymi zasadami prowadzenia polityki regionalnej kraju i wymaga odpowiedniego
systemu zarzadzania wdrazaniem SRK.

Ze wzgledu na wielopoziomowy charakter dziatan zapisanych w Strategii Rozwoju Krakowa
2030, podstawowa zasada okre$lajaca sposdb postgpowania w trakcie jej wdrazania, jest
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zasada partnerstwa. Jest ona rozumiana jako otwarta i aktywna wspotpraca rOwnoprawnie
traktowanych podmiotéw, reprezentujacych réznorodne $rodowiska oraz instytucje
realizujgce 1 wspierajace realizacje dzialan na rzecz rozwoju Krakowa i1 catego obszaru
metropolitalnego.

Wieloszczeblowy 1 wielopodmiotowy system wdrazania wymaga zintegrowanego
systemu zarzadzania ré6znymi sferami zadan. Ponizej okreslono wzajemne relacje pomiedzy
sferami realizacji Strategii.

Rysunek 1. Schemat relacji pomiedzy sferami realizacji Strategii

SFERA ZADAN WEASNYCH

dziatania nalezace do zakresu bezposrednich,
formalnych kompetencji Gminy Miejskiej Krakéw
oraz podlegtych jednostek — odbywajg sie poprzez
realizacje zapisdw ustawowych, aktow
wykonawczych i regulacji wewnetrznych

SFERA WSPOLPRACY

dziatania, na ktérych realizacje samorzagd GMK ma
wptyw posredni o charakterze inicjujgcym,
wspierajgcym i koordynujgcym dziatania wielu
podmiotéw; najczesciej mogg by¢ one
realizowane przez innych partneréw (samorzady
gminne i regionalne, sektor gospodarczy oraz
spoteczny) albo przy wspétdziataniu z nimi, i ktore
sg istotne dla rozwoju catej metropolii — odbywaja
sie na zasadzie inicjowania i uczestnictwa

w partnerstwach programowych, projektowych

SFERA ODDZIALtYWANIA

dziatania pozostajgce poza sferg kompetencji lub
posredniego wptywu samorzadu, realizowane
przez inne podmioty (lokalne, regionalne, krajowe
i zagraniczne), ktére moga by¢ wykorzystane jako
okazja (szansa) dla osiggniecia zatozen
strategicznych — odbywajg sie na zasadzie
wigczania sie w inicjatywy, wydarzenia i dziatania
innych podmiotéw

Realizacje SRK 2030 powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa. Koordynacje procesu
wdrazania SRK 2030 prowadzi komorka organizacyjna UMK wlasciwa w sprawach
strategicznego rozwoju miasta.

Dodatkowym organem doradczym we wdrazaniu Strategii moze by¢ Rada Strategiczna.
Powotanie takiej Rady przy Prezydencie Miasta Krakowa moze by¢ waznym elementem
uspolecznienia procesoOw wdrazania (w tym rowniez ewaluacji) SRK, jako element Smart
Governance. W sklad Rady moga wejs¢: eksperci pracujacy nad SRK 2030 oraz
przedstawiciele nauki, biznesu, organizacji pozarzadowych, jak rowniez innych instytucji
istotnych z punktu widzenia rozwoju miasta. Przyktadowe zadania Rady to:

e opiniowanie i zglaszanie propozycji koncepcji strategicznego rozwoju Krakowa,
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e wspomaganie wiedzg i do$wiadczeniem w zakresie strategicznego rozwoju Krakowa
(KOM).

Wdrazanie Strategii odbywa si¢ na nastepujgcych poziomach:

e Polityki publiczne — dokumenty wyznaczajace gldwne cele i kierunki rozwoju w zakresie
jednego lub wielu celoéw strategicznych / operacyjnych SRK 2030.

e Programy strategiczne — dokumenty o horyzoncie wieloletnim wyznaczajace cele
i zadania w obrgbie jednego lub wielu celow strategicznych / operacyjnych SRK 2030.

e Projekty strategiczne — grupa przedsiewzig¢ stuzaca realizacji SRK 2030.

e Zadania budzetowe wynikajace z SRK 2030.

Z uwagi na mozliwe zmiany uwarunkowan formalno-prawnych, przyjety w matrycy

strategicznej SRK 2030 katalog polityk, programow i projektow strategicznych moze

w kolejnych latach ulec modyfikacji.

Rysunek 2. Schemat systemu wdrazania SRK 2030

Studium Uwarunkowan

SRK 2030 G  Kierunkow

Zagospodarowania
Przestrzennego Miasta
Krakowa

|

Wieloletnia o
Prognoza miejscowe pIanY
Finansowa zagospodarowania

przestrzennego

e  Polityki
e  Programy i projekty strategiczne
e  Zadania budzetowe wynikajace z SRK

Raporty i analizy
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SYSTEM MONITORINGU I EWALUAC])I STRATEGII ROZWOJU
KRAKOWA 2030

Monitoring

Skuteczne wdrazanie Strategii Rozwoju Krakowa 2030 uwarunkowane jest wiedza na temat
postepéw osigganych w zakresie wdrazanych kierunkow interwencji na kazdym etapie
realizacji Strategii, czemu stuzy monitoring.

W systemie wdrazania oraz monitorowania 1 ewaluacji Strategii przyjeto
wielokryterialng metod¢ analizy skuteczno$ci i efektywnosci podejmowanych dzialan
w oparciu o zestaw wskaznikdéw strategicznych 1 kontekstowych przyjetych dla dziedzin
zarzadzania publicznego miastem. Katalog wskaznikow dziedzinowych jest elementem
hurtowni danych (system informatyczny STRADOM) utworzonej w ramach projektu
Monitorowanie Jakosci Ustug Publicznych (MJUP).

Monitoring Strategii prowadzony jest na kilku poziomach:

e miernikow i wskaznikow ujetych w matrycy strategicznej Strategii — obrazujacych stopien
osiggnigcia celow strategicznych i operacyjnych,

e miernikow i wskaznikéw ujetych w programach i projektach strategicznych,

e analiz porownawczych (benchmarkingowych) z innymi miastami w Polsce i zagranica,

e analizy trendéw rozwojowych — w oparciu o analize¢ wskaznikoéw w odniesieniu do celow
Strategii i ogdlnej sytuacji spoteczno-gospodarczej.

Z punktu widzenia funkcji wymienionych miernikow i wskaznikow dzieli sig¢ je na:
o wskazniki kontekstowe
e wskazniki strategiczne

Wszystkie poziomy monitoringu integrowane s w Raportach z realizacji Strategii
przygotowywanych przez Urzad Miasta Krakowa raz w roku.

Kazdorazowo po opracowaniu Raportu, Prezydent Miasta Krakowa przekazuje go
Radzie Miasta Krakowa.

Ewaluacja

Ocenie efektow i jakosci dziatan zwigzanych z wdrazaniem SRK 2030 stuzy jej okresowa

ewaluacja.

Strategia Rozwoju Krakowa poddawana begdzie okresowej ewaluacji, w szczegolnosci:

e Ewaluacji w trakcie realizacji Strategii (on-going) — w celu weryfikacji przyjete] wizji
I celow Strategii,

e Ewaluacji na koniec zatozonego horyzontu czasowego (ex-post) — w celu podsumowania
i okreslenia kierunkéw rozwoju na dalsze lata.

Podstawowymi Zrodtami informacji dla ewaluacji sg:

e coroczne Raporty z realizacji Strategii,

e badania spoteczne na temat jako$ci zycia w miescie 1 oczekiwanh rozwojowych
mieszkancow Krakowa. Materialem wyjsciowym jest badanie przeprowadzone w trakcie
procesu aktualizacji Strategii w drugiej potowie 2013 roku,

e inne okresowo prowadzone analizy i badania, wskazujace na stan realizacji Strategii.

Ewaluacja SRK 2030 bedzie realizowana w odstepach dwuletnich, z uwzglednieniem okresu
programowania UE do 2020 r., kiedy to dokonana powinna zosta¢ zasadnicza ewaluacja SRK
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i na podstawie jej wynikow, rewizja zatozen i aktualizacja celow oraz dziatan kluczowych
1 programow/projektow strategicznych na pozostaty okres jej realizacji.

Ewaluacja SRK 2030 prowadzona bedzie w trybie partycypacyjnym, z udzialem
przedstawicieli mieszkancow 1 srodowisk waznych z punktu widzenia realizacji Strategii.

Instytucjonalng strukture¢ systemu monitorowania i ewaluacji Strategii tworza:

e Rada Miasta Krakowa,

e Prezydent Miasta,

e komorka organizacyjna Urzedu Miasta Krakowa (UMK) wlasciwa w sprawach
strategicznego rozwoju miasta — pelnigca rolg centrum koordynacyjnego
ds. monitorowania Strategii,

e komorki organizacyjne UMK i miejskie jednostki organizacyjne — petniace rolg:

o jednostek realizujacych konkretne kierunki interwencji  Strategii, bedace
w kompetencjach Gminy Miejskiej Krakow (sfera podlegtosci) i zarazem jednostek
monitorujacych te kierunki interwencji ze strony Miasta;

o jednostek monitorujacych ze strony GMK te kierunki interwencji, ktore sa
w kompetencjach innych podmiotow (prywatnych, pozarzadowych, akademickich,
samorzadow gminnych, powiatowych i regionalnego, administracji rzadowej itp.) —
uzyskiwanie danych i informacji oraz przekazywanie ich do UMK.

Rysunek 3. Schemat systemu monitorowania i ewaluacji SRK 2030

Wdrazanie SRK 2030

L]
e

Informacje o stopniu
realizacji

Propozycja

Monitoring SRK 2030 aktualizacji

[ Badania, analizy J

. 4

Ewaluacja SRK 2030

Szczegoty dotyczace systemu wdrazania, monitoringu oraz ewaluacji SRK 2030 zostang
przyjete Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa.
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Stownik pojec¢ i skrotow

Analiza SWOT (ang. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) - podstawowe
narzedzie podejmowania decyzji strategicznych. Okreslenie atutow i stabych stron oraz szans
1 zagrozen, ktore niesie otoczenie, pozwala na podejmowanie wlasciwych decyzji na réznych
etapach i poziomach procesu strategicznego.

B+R (R&D) - (ang. research and development) - dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa.

BPO/SSC (ang. Business Process Outsourcing / Shared Service Center) - zlecanie
wybranych procesow biznesowych do wykonywania przez zewngtrzne przedsigbiorstwa
zajmujace si¢ outsourcingiem, ktore ponosza odpowiedzialno$¢ za ich jakos¢ i efektywnoéé16
/Centra Ustug Wspdlnych.

Cele operacyjne - stanowig rozwinigcie celow strategicznych i charakteryzuja si¢ blizszym
od nich horyzontem czasowym. Realizacja celéw operacyjnych warunkuje osiagnigcie
strategicznych celow rozwoju. Narzedziem ich realizacji sa programy i projekty strategiczne.

Cele strategiczne - wyznaczaja dlugotrwaly kierunek rozwoju miasta dla urzeczywistnienia
jego wizji. Cele te wyznaczaja kierunek dziatania podmiotow zycia spolecznego
I gospodarczego miasta. Sg to cele dtugookresowe, okreslajace, co mozna obecnie zrobié, aby
zwigkszy¢ przyszte mozliwosci 1 zapewni¢ konkurencyjno$¢ miasta w dtuzszym horyzoncie
czasowym.

COl — Centrum Obstugi Inwestora.
DDR — droga dla rowerow.

GIS (ang. Geographic Information System) - System Informacji Geograficznej — system
informacyjny stuzacy do wprowadzania, gromadzenia, przetwarzania oraz Wwizualizacji
danych geograficznych, ktorego jedna z funkcji jest wspomaganie procesu decyzyjnego.

GMK, Gmina — Gmina Miejska Krakow.
GOW - Gospodarka Oparta na Wiedzy.

ICT - (ang. Information and Communication Technologies) — pojecie obejmujace szeroki
zakres wszystkich technologii umozliwiajacych manipulowanie i przesytanie informacji.

ITO/IT — (ang. Information Technology Outsourcing) - outsourcing ustug informacyjnych.

Jednostka samorzadu terytorialnego (JST) - lokalna lub regionalna wspdlnota
samorzadowa. JST w Polsce to gmina, powiat i wojewodztwo. JST sa samodzielne
I autonomiczne w dziataniu w sferze spraw publicznych o znaczeniu lokalnym. JST maja
0sobowos¢ prawna, przystuguja im prawo wlasnosci i inne prawa majatkowe. JST wykonuja
swoje zadania za posrednictwem organdow stanowigcych i wykonawczych. Dochodami JST sg
ich dochody wtasne oraz subwencje ogdlne i dotacje celowe z budzetu panstwa.

Krakowski Obszar Funkcjonalny (KrOF) — czgs¢ Metropolii Krakowskiej w rozumieniu
Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2020, obszar strategicznej interwencji
Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego.

Krakowski Obszar Metropolitalny (KOM) - przyjety w Planie Zagospodarowania
Przestrzennego Wojewodztwa Malopolskiego region funkcjonalny, obejmujacy Krakoéw wraz
z sasiadujagcym zespolem jednostek osadniczych, powigzanych z metropolia réznymi
zwigzkami interakcyjnymi.

16 7rodto: Wikipedia, http://pl.wikipedia.org
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MICE - Meetings — spotkania, Incentives — imprezy motywacyjne, Conferences —
konferencje, Events — wydarzenia.

Mierniki i wskazniki celu — stuza do oceny stopnia osiggnigcia celéw strategicznych
i operacyjnych (np. % odpadow poddanych recyklingowi, zmiana poczucia bezpieczenstwa,
ocena jakos$ci ustug transportowych, odsetek maturzystow, ktorzy zdali matur¢ z matematyki
z oceng > dobrg).

Misja — opisuje zasady i wartosci przyjmowane przy realizacji wdrazanej SRK 2030.

MJUP — Monitorowanie Jakosci Ustug Publicznych - element zintegrowanego systemu
zarzadzania jednostkami samorzadu terytorialnego.

MSIP — Miejski System Informacji Przestrzennej.

Obszar strategiczny — jeden z obszarow dziatalno$ci samorzadu, w ktorych aktywnosé¢
powinna by¢ wzajemnie zharmonizowana, pozwalajac osiggac i utrzymywac trwaty rozwoj.

Organizacje pozarzadowe (NGO) — niebe¢dace jednostkami sektora finansow publicznych
I niedziatajace w celu osiggnigcia zysku, osoby prawne lub jednostki nieposiadajace
osobowos$ci prawnej utworzone na podstawie przepisow ustaw, w tym fundacje
I stowarzyszenia.

OZE - odnawialne zrodta energii.

P&R, (ang. Park & Ride — Parkuj i Jedz) — system parkingéw przeznaczonych dla oséb
dojezdzajacych z przedmies¢ i korzystajacych z komunikacji miejskiej.

Partycypacja spoteczna — udziat obywateli w zarzadzaniu sprawami spolecznosci, ktorej sa
czlonkami. Z jednej strony moze si¢ rozwija¢ od zwyklego uczestnictwa w wyborach
1 aktywnosci w swoim srodowisku, poprzez samoorganizacje spoteczng wobec roznorakich
wyzwan, az do systemowej wspOtpracy z wladzami miasta. Ze strony wladz, jej rozwdj moze
przebiega¢ od wlasciwej polityki informacyjnej i systemu konsultacji spotecznych, poprzez
zlecanie zadan podmiotom spotecznym, az do wspdlnych projektow strategicznych.
Partnerstwo realizuje si¢ w potaczeniu tych dwoch drog.

Polityka publiczna — dokument wyznaczajacy gtowne cele i kierunki rozwoju w zakresie
jednego lub wielu celow strategicznych / operacyjnych SRK 2030.

Program strategiczny — dokument o horyzoncie wieloletnim wyznaczajacy cele i zadania
w obrebie jednego lub wielu celow strategicznych / operacyjnych SRK 2030.

Projekt strategiczny — grupa przedsiewzig¢ stuzaca realizacji SRK 2030.

Rozw0j zrownowazony — rozwo0j zakladajacy odpowiednio 1 $wiadomie uksztaltowane
relacje pomigdzy wzrostem gospodarczym, dbaloscia o srodowisko (nie tylko przyrodnicze,
ale takze sztuczne — wytworzone przez czlowieka) oraz jakoscig zycia (w tym zdrowiem
cztowieka)®'.

Specjalna strefa ekonomiczna (SSE) — wyodrebniony administracyjnie obszar Polski, gdzie
inwestorzy moga prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza na preferencyjnych warunkach.
Przedsiebiorstwom, ktore uzyskaty zezwolenie na dziatalno$§¢ w strefie, przystuguje pomoc
publiczna w formie zwolnienia podatkowego. Celem funkcjonowania tego instrumentu
wsparcia jest przyspieszenie rozwoju regiondw poprzez przycigganie nowych inwestycji
I promocje¢ tworzenia miejsc pracy.

7 7rodto: Wikipedia, http://pl.wikipedia.org
98


http://pl.wikipedia.org/wiki/Parking
http://pl.wikipedia.org/wiki/Komunikacja_miejska
http://pl.wikipedia.org/wiki/Przedsi%C4%99biorstwo
http://pl.wikipedia.org/wiki/Pomoc_publiczna
http://pl.wikipedia.org/wiki/Pomoc_publiczna

Strategia Rozwoju Krakowa 2030 — wersja robocza, do konsultacji i dalszych prac — czerwiec 2016

SWOT (ang. Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) — analiza silnych i stabych stron
oraz szans i zagrozen.

Wieloletnia Prognoza Finansowa (WPF) — dokument wieloletniego planowania
finansowego opracowany zgodnie z wymaganiami art. 226 Ustawy o finansach publicznych
(Dz. U. z 2009 r., nr 157, poz. 1240 z pdzniejszymi zmianami), Rozporzadzeniem Ministra
Finanséw z dnia 10 stycznia 2013 r. w sprawie wieloletniej prognozy finansowej jednostki
samorzadu terytorialnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 86).

Wizja — pozadany obraz miasta we wszystkich wymiarach jego rozwoju. Wizja odnosi si¢ do
gléwnych wyzwan stojacych przed miastem.

Wskazniki kontekstowe — wskazniki pozwalajace odnie$¢ informacje (dane) uzyskane dzigki
wskaznikom strategicznym do trendow zachodzacych w otoczeniu regionalnym, krajowym
I ponadkrajowym Krakowa; ich warto$¢ w wigkszosci przypadkow jest niezalezna od dziatan
jednostek samorzadu terytorialnego. Zrodta danych to przede wszystkim statystyka publiczna
i innych podmiotow zewngetrznych.

Wskazniki strategiczne — wskazniki obrazujace realizacj¢ SRK 2030: programow, projektow
i dzialan strategicznych; ich warto§¢ zalezna jest w gtownej mierze od dzialan jednostek
samorzadu terytorialnego. Zrodtem danych sg przede wszystkim sprawozdania z realizacji
programow i projektow strategicznych oraz rocznych planéw zadan.

Zadania — konkretne zamierzenia i przedsigwzigcia, ktore w catosci lub w czgsci realizuja
jeden lub wigcej programow strategicznych. Wsérod nich szczegolne znaczenie majg zadania
strategiczne, uznane za decydujace o rozwoju miasta. Do realizacji zadan mogg by¢ tworzone
programy sektorowe albo mozna je podja¢ w ramach projektéw miejskich.

Zintegrowane Inwestycje Terytorialne (ZIT) — instrument umozliwiajacy partnerstwom
jednostek samorzadu terytorialnego (JST) miast 1 obszar6w powigzanych z nimi
funkcjonalnie (miasto 1 samorzady znajdujace si¢ w jego oddzialywaniu) realizacje
wspolnych przedsiewzig¢, taczacych dziatania finansowane z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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