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Oddajemy w Twoje rece Prospekt Konsultacyjny. W naszym procesie bedzie
on przewodnikiem, inspiracja, notatnikiem. Przedstawia tematy do dyskusjinad
Strategiag Rozwoju Kultury w Krakowie 2030, a takze ramy czasowe i metody
naszej pracy.

Biorac go do reki - Artystko, Tworco, Pisarko, Poeto, Animatorko, Rzezbiarzu,
Malarko, Muzyku, Dyrektorko, Kierowniku i Pracowniku Klubu Kultury, Szefowo
organizacji pozarzadowe), Urzedniku, Artystko z kolektywu, Aktorze, Scenografko,
Designerze, Muzealniczko, Bibliotekarzu, Kuratorko wystaw, Mieszkanko, Ojcze
przedszkolaka - nie traktuj go jak broszury, czy gazetki reklamowej. Moze nie jest
krotki, moze na pienwszy rzut oka zaskakuje objetoscia, ale zaufaj nam - dzieki
temu w naturalny sposob wkroczysz w proces konsultagji.

W czesci pienwsze) wyjasniamy jak poruszac sie po Prospekcie, po co Miastu
Jest Strategia Rozwoju Kultury oraz dlaczego warto wzige udziatw konsultacjach.
Czes¢ druga przedstawia skrot zatozen strategii oraz najwaznigjsze pytania, jakie
stawiac bedziemy w procesie.

Sugerujemy, zebys - zapoznajac sie z zatozeniami przygotowanymi przez
urzednikow oraz zespot roboczy ds. strategii rozwaoju kultury - skupit/a sie na
probie odpowiedzi na pytania, ktore umiescilismy w czesci drugiej. Obok pytania
gtownego, mozesz znalez¢ kilka pytan rozwijajacych oraz wygodne miejsce na
Twoje notatki. Wiecej pustego miejsca zostawilismy na parzystych i ostatnich
stronach prospektu, gdybys chciat/a dopisac albo domalowac cos waznego.
Czuj sie do tego zaproszony/a, zachecony/a, zainspirowany/al

Nasz proces nie bedzie tnvat dtugo, dlatego chcemy, zeby bytintensywny.
Oprocez spotkan grupowych, indywidualnych, tematycznychiogolnych - zbieramy
uwagi w trybie ciggtym. Mozna je wysyta¢ na adres. kultura@pracowniaocbywa-
telskapllub przekazac za posrednictwem strony krakowpl/kultura/strategia

Pozdrawiamy,

Leopot Procoveni, Qbymatelokic)
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Strategia
Rozwoju Kultury

Miasta, ale takze panstwa, czy nawet dzielnice przyjmuja doku-
menty strategiczne po to, by uporzadkowac swoje dziatania w danej
sferze. Strategia to zbior wskazowek, drogowskazow, co do decyzji
podejmowanych w konkretnym obszarze. Opiera sie na diagnozie
(czynnikow wewnetrznych i zewnetrznych), analizie otoczenia, gtosow
interesariuszy. Dzieki posiadaniu strategii, Miasto nie dziata w danej
sferze ad hoc, ale podejmuje decyzje zgodne z ustalonymi wczesniej
priorytetami, stara sie osiagnac zatozone cele. Przygladajac sie zapi-
som Strategii, my, mieszkancy, mozemy poznac planowane kierunki
dziatania Gminy, priorytety samorzadu na najblizsze lata oraz zadania,
Jjakie powinny zostac zrealizowane.

To, ze w ogole pojawia sie koncepcja przyjecia Strategii Rozwoju
jest wynikiem zasady good governance. Odpowiedzialny samorzad
dziata w oparciu o plany wieloletnie, na biezaco ewaluujac osigganie
celdéw zawartych w strategiach i planach rozwoju. Planujac, dba o udziat
interesariuszy w procesie, a takze prowadzi wsrod swoich mieszkan-
coOw badania dotyczgce poziomu akceptacji realizowanych polityk.

Strategia to dokument nadrzedny w stosunku do innych. Przyj-
mujac konkretne programy, ustalajgc priorytety konkursowe, lokujac
srodki w nowe inwestycje, konkursy, zadania zlecone - Miasto pod-
porzadkowuje je priorytetom Strategii. Odpowiedzialnos¢ rzadzacych
przyjmujacych Strategie polega przede wszystkim na tym, ze mysla
dtugofalowo, dodatkowo dajg swoim wyborcom kolejne narzedzie, na
podstawie ktorego mozna ocenic¢ skutecznos¢ ich dziatan.

Strategia nie jest wiec pustym dokumentem, ktéry zostanie odsta-
wiony w Magistracie na potke, ale biezacym odniesieniem, materiatem,
do ktérego wtadze przez konkretny czas beda zagladac, tworzac prawo.






Strategie Kultury

Dlaczego dokumenty urzedowe maja wspottworzy¢ mieszkancy?
Czemu tak trudnej sprawy jaka jest Strategia Rozwoju Kultury w Kra-
kowie nie powierzy¢ do przygotowania specjalistom?

Mozna oczywiscie tak zrobi¢. Jest to jednak najlepszy sposdb na
przygotowanie strategii, ktora bedzie nieprzydatnym “potkownikiem’,
ale tez sporym ktopotem dla urzednikdw, majacych sprawozdawac
Jjej wykonanie. Strategia, ktéra ma by¢ uzyteczna powinna powstac
wsrod ludzi, ktorzy beda ja potem wspolnie realizowac.

Przemawia za tym takze ewolucja form funkcjonowania admini-
stracji samorzadowej, ktora w ostatnich latach ma rowniez w Polsce
swojg kolejng odstone.

X/ ciggu 25 lat polskiej samorzadnosci, z rdzng intensywnoscia
poszczegolnych modeli przechodzilismy od biurokraciji, przez pry-
watyzacje, do zachtysniecia sie (w tym czasie Europa Zachodnia juz
odchodzita od tego modelu) New Public Management (Nowe zarza-
dzanie publiczne). Na opdznione w Polsce kietkowanie modelu New
Public Governance (ttumaczone jako wspotrzadzenie albo po prostu
partnerstwo), miata wptyw pewnie rewolucja budzetdéw partycypa-
cyjnych, ktora przetoczyta sie przez polskie gminy, a mieszkancy
zobaczyli, ze mozna wspotdecydowac.

To wtasnie w podejsciu do podmiotowosci mieszkancow gmin te
modele roznig sie najbardziej. Od postusznego petenta w modelu
biurokratycznym, przez wyborce - konsumenta ustug, az do roli oby-
watela, ktory jest partnerem witadzy i wspottworca ustug oraz polityk
tworzonych przez administracje.

New Public Governance to ciggle nowy i z trudem przebijajacy
sie paradygmat funkcjonowania samorzadu. Wymaga duzo pracy,
bardzo czesto tej organicznej, nad zaangazowaniem obywateli - zeby
nam sie chciato. Jest to jednak model, ktory jest najpetniejsza forma
realizacji demokracji w dziataniu i przejmowania odpowiedzialnosci
za sprawy swojej wspolnoty.
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w Strategii

1. Jakie wnioski wynikajag z stanu

kultury w Krakowie do 2016 roku?

Tworzenie zatozen do strategii jest zawsze poprzedzane
szczegotowa diagnoza krakowskiego sektora kultury. Tak
byto w przypadku obowigzujacej do 2014 roku, przyjetej
W 2010 roku, Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie, tak
jest i w przypadku konsultowanego obechie dokumen-
tu. Punktem wyjscia do diagnozy byty wyniki corocznie
przeprowadzanej ewaluacji zmian zachodzacych w sferze
kultury. Ponizej przedstawiamy jej najwazniejsze wnioski:

Krakowskie organizacje pozarzadowe aktywnie wspot-
pracuja z Miastem, realizujg wiele inicjowanych oddolnie
pomystow i wspottworzac wysokiej jakosci oferte kultu-
ralng, charakterystyczng dla naszego miasta. Co wiecej,
maja mozliwos¢ bezposredniego dialogu z Miastem, za
posrednictwem Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Kultury
(zrzesza obecnie 29 organizacji). KDO posiada charakter
inicjatywno-doradczy.

Instytucje kultury realizujg coraz wiecej cennych pro-
gramow i projektow, majacych na celu m.n. podniesie-
nie kompetencji mieszkancow w zakresie uczestnictwa
w kulturze. Korzystaja coraz sprawnigj nie tylko z funduszy
samorzadowych, ale takze ze srodkow dystrybuowanych
na poziomie centralnym, czy europejskim. Miasto i Woje-
wodztwo rozwijajg wspotprace w obszarze kultury, miedzy
innymi w ramach Regionalnego Funduszu Filmowego,
poprzez wspotprowadzenie instytucji kultury, wspotreali-
zacje konkursu o Nagrode im. Kazimierza Wyki. Prébujac
zwiekszy¢ swojg catoroczng atrakcyjnose, Krakow postawit
na poprawe infrastruktury kultury, stuzacej m.in. organizaciji
duzych koncertow, widowisk, konferencji i kongresow. Roz-
wijana jest wcigz wspotpraca Miasta z instytucjami i sSrodo-
wiskami dziatajacymi na rzecz ochrony jego materialnego
dziedzictwa kulturowego (przede wszystkim ze Spotecznym
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Komitetem Odnowy Zabytkow Krakowa). Miasto przeznacza
dotacje celowe na prace konserwatorskie, restauratorskie
lub budowlane dla zabytkow niestanowigcych wytacznej
witasnosci Gminy.

Na podstawie raportow przekazywanych do Systemu
Analiz Samorzadowych Zwiazku Miast Polskich, mozna
stwierdzic, ze w ciggu 5 lat (2010-2015) wzrosta liczba ak-
tywnych odbiorcow kultury (np. uczestnikow lekcji muze-
alnych o ponad 60%). Niemal o 37% wzrosta liczba widzow
w krakowskich teatrach.

Pod koniec 2015 roku badaniem krakowskiej kultury
zajeta sie spotka Agrotec, przeprowadzajac prawie 8500
wywiadow ilosciowych, ponad 30 wywiaddw pogtebionych
z kadra zarzadzajaca i ekspertami ds. kultury, ponad 30
badan w formie ,Tajemniczego Klienta" i zebrata prawie 150
ankiet w sondazu internetowym. Na podstawie tego badania
stwierdzono,  ze najbardziej rozpoznawalnymi krakowskimi
imprezami sa Krakowskie Noce, Festiwal Kultury Zydow-
skiej, Parada Smokow, Festiwal Mitosza, Festiwal Muzyki
Filmowej oraz Festiwal Boska Komedia. Marka Krakowa, jako
Miasta Festiwali (budowana konsekwentnie od potowy lat
90. XX wieku, rozwinieta przez Program 6 zmystow) jest
wcigz bardzo mocha. Konsekwentnie budowany jest wize-
runek Krakowa jako Miasta Literatury UNESCO. Wizytowka
Krakowa sa tez muzea. Liczba wystaw zorganizowanych
w 2014 w Krakowie przekroczyta liczbe wszystkich innych
wystaw z obszaru Matopolski. Muzea i teatry sg najbar-
dziej  rozpoznawalnymiinstytucjami kultury w Krakowie,
dzieki czemu moga stanowic instytucjonalny fundament
marki Krakowa. Uczestnicy badania, bedac jednoczesnie
uczestnikami wydarzen organizowanych przez miejskie
instytucje kultury stwierdzili, ze powinno sie zainwestowac
W modernizacje i unowoczesnienie tych instytucji.

W badaniu zwrocono uwage na wieksza potrzebe de-
glomeracji krakowskiej oferty kulturalnej i wzmocnienia
potencjatu obszarow takich jak Nowa Huta, Zabtocie, czy
Stare Podgorze.

50% respondentow byto za zwiekszeniem wydatkéw na
kulture w Krakowie, 29% chciatoby pozostawic je na obec-
nym poziomie, natomiast 6% chciatoby ich zmniejszenia.
Analizujac potencjat niewykorzystywanych dotychczas
marek, respondenci wysoko ocenili wszystko, co nawigzuje
do historycznego dziedzictwa Krakowa i jego zwigazkow
z dziedzictwem narodowym.
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2. Jakie wnioski wynikajq z
ds. strategii rozwoju kultury?

Zespot roboczy pracowat w sktadzie:

- Jan Tomasz Adamus - dyrektor Orkiestry Capella Cracoviensis,

- Daniel Cichy - redaktor naczelny, obecnie dyrektor Polskiego
Wydawnictwa Muzycznego,

- Tomasz Gutkowski - prezes Fundacji Sztuk Wizualnych,

- Justyna Jochym - przedstawicielka Krakowskiego Biura Festiwa-
lowego,

- Anna Nacher - Instytut Sztuk Audiowizualnych UJ (Katedra Me-
diow Audiowizualnych)

- Robert Piaskowski - zastepca dyrektora ds. Programowych Kra-
kowskiego Biura Festiwalowego,

- Bartosz Szydtowski - dyrektor Teatru taznia Nowa, obecnie tak-
ze dyrektor artystyczny Teatru im. J. Stowackiego

- Magdalena Ziétkowska - dyrektor Galerii Sztuki Wspotczesnej
Bunkier SztuRi

- Katarzyna Olesiak - obecnie dyrektor Wydziatu Kultury i Dzie-
dzictwa Narodowego UMK

- Joanna Szulborska-tukaszewicz - pracownik Wydziatu Kultury
i Dziedzictwa Narodowego UMK

Podczas prac skupiono sie na nastepujacych rekomendacjach
i obszarach wymagajacych interwencji:

I. Wspotpraca zamiast konkurencji, sieciowanie dziatan, realizacja
projektow na styku.

1) Stymulowanie wspotpracy podmiotow;,

2) Koordynacja i zarzadzanie festiwalami - wspotpraca festiwali,
tworzenie wspolnej oferty/produktow.

3) Usieciowienie Krakowa - wspotpraca i aktywna obecnosc
Krakowa w sieciach krajowych i miedzynarodowych,

4) Wspieranie decyzji artystow dotyczacych pozostania i po-
dejmowania pracy w Krakowie - stworzenie narzedzi i programow,
ktore pomoga zatrzymac artystow w Krakowie, aby chcieli tu tworzyc
(zostawac oraz przyjezdzac do pracy),

5) Promowanie innowacyjnosci i kreatywnosci;

6) Interaktywnosc¢,

15



16



Il. Deglomeracja wydarzen kulturalnych, lokowanie kultury w dziel-
nicach na peryferiach miasta.
1) Deglomeracja;
2) Krakowskie instytucje miejscami spotkan - dla mieszkancow
3) Utrzymanie atrakcyjnosci oferty kulturalnej w miescie;
4) Poprawa dostepnosci kultury w dzielnicach;

[ll. Rozwdj infrastruktury i podnoszenie standardow ustug swiad-
czonych na rzecz kultury w Krakowie.
1) Dziatania biezace, np. zagospodarowanie obszaru wokot Galerii
Sztuki Wspodtczesnej Bunkier Sztuki czy wokot Teatru taznia Nowa;
2) Rozwaj i poprawa jakosci infrastruktury kultury w dzielnicach

IV. Rozwaoj ekosystemu kultury.
1) Otwarte instytucje kultury
2) Komplementarnos¢ edukowania artystow, wyzszego pozio-
mu zainteresowania odbiorcow i uczestnikow oferty kulturalnej oraz
wyzszych potrzeb w zakresie uczestnictwa w kulturze i kompetencji.

3. Strategii Rozwoju Kultury w Krakowie.

\X/ czasie prac nad dokumentem Strategia Rozwoju
Kultury 2010-2014 dokonano identyfikacji, inwentaryzacji
oraz uporzadkowania realnych i potencjalnych obszaréw
aktywnosci samorzadu gminnego w Krakowie w dziedzinie
kultury. Obszary te wcigz sa aktualne. Gtownym zarzutem
kierowanym od lat do wtadz samorzadowych jest sektorowe
podejscie do kultury. Ten problem rozwigzac ma przyjety
w strategii priorytet Wspoétpraca zamiast konkurenciji.
Wielostronna, wzajemna wspodtpraca instytucji kultury,
organizacji pozarzadowych, odbiorcow, branzy kreatywnej,
przedsiebiorcow i sponsoréw — jest wcigz nieodkrytym
i niewykorzystanym dla rozwoju kultury potencjatem.

W dobrze rozumianej wspotpracy, planujac powinno sie
wstuchiwac w oczekiwania wszystkich uczestnikdw procesu.
Ale do sformutowania oczekiwan potrzeba wczesniej doko-
nac ocen i wyborow (osobistej ewaluacji), do czego z kolei
konieczna jest wiedza na temat ocenianego przedmiotu,
obszaru czy procesu. To z kolei wigze sie z rekomendacja
poprawy kompetencji kulturowych mieszkancow spotecz-
nosci. Ich pogtebianie to wtasnie zadanie dla samorzadu.

Odpowiedzialna Gmina powinna wspierac¢ dostepnosc
kultury w jej roznych formach i odmianach, przeciwdziatac
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wykluczeniu, wspierac¢ edukacje kulturalng, artystyczna
i obywatelska w celu wyrabiania nawyku i odczuwania
potrzeb w zakresie uczestnictwa w kulturze, podnoszenia
kwalifikagji spotecznosci do dokonywania wyborow i war-
tosciowania. Zwiekszeniu uczestnictwa w kulturze pomoze
kolejny wskazany w Strategii priorytet: Podnoszenie jakosci
infrastruktury kultury.

Trzecim priorytetem Strategii jest wzmochienie eko-
systemu kultury. Sfera funkcjonowania kultury to siec zto-
zona z nadawcow i odbiorcow. Synergia i wspdtzaleznosc
pomiedzy tymi dwoma grupami jest kluczowa. Inwestujac
w wyksztatcenie artystow, wsparcie ich kreatywnosci, musimy
zadbac rowniez o to, aby odbiorcy mieli potrzebe uczest-
nictwa w sztuce. Kompetencje kulturowe to swiadomosc¢
Jjak sztuka moze wptynac na jakosc zycia.

Krakow jest miastem szeroko rozpoznawalnym w kraju
i na swiecie. Czy jego marka przektada sie na jakos¢ zycia
mieszkancow. Czy sztuka moze wptynac na zwiekszenie
satysfakcji krakowian z zycia w naszym miescie? Czy lep-
szej jakosci edukacja kulturowa moze wzmocni¢ postawy
mieszkancow dotyczace uczestniczenia w kulturze?

Zarobki w krakowskim sektorze kultury sg nizsze, jesli
poréwnac je do warszawskich. Jak w takich warunkach
mozemy zwiekszy¢ budowanie stabilnosci pracy i pomaoc
ludziom z branzy w podjeciu decyzji o pozostaniu w Krako-
wie? Jak samorzad moze wptywac na decyzje mieszkancow
w tym zakresie?

Kultura jest srodowiskiem w ktorym zyjemy - ma wptyw na
ksztattowanie swoich odbiorcow, ale zeby byta “prawdziwa’,
powinna by¢ przez nich wspottworzona. Instytucje kultury
oraz organizacje pozarzadowe zajmujace sie tym obszarem
powinny stawiac¢ sobie za gtowny cel prawdziwe witgczanie
mieszkancow miasta (tworcow i uczestnikow kultury) do
aktywnej obecnosci na codzien. Pomysty mieszkancow
powinny stanowic inspiracje do tworzenia oferty migjsc
kultury, podejmowana tam tematyka powinna odpowiadac¢
na ich potrzeby i wspierac w rozwigzywaniu problemow.

Strategia
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Pytania do
zastanowienia

Priorytet 1:

zatrzymywac artystow

a. Jak wspotpracowac z uczelniami artystycznymi, by
zapewnic rozwoj kulturalny Krakowa?

b. Czy system wsparcia artystow powinien zostac wtaczony
juz na etapie studiow? ‘
c¢. Jakie mechanizmy finansowe mogtyby poprawic sytuacje
artystow w Krakowie?

d. Jakie dziatania na poziomie infrastrukturalnym mogtyby
poprawic¢ sytuacje artystow w Krakowie?

e. Jakie mechanizmy instytucjonalne mogtyby poprawic
sytuacje artystow w Krakowie?

23



| kulture lokalng

a. W jaki sposob rozwoj lokalnej oferty kulturalnej moze
wptynac na funkcje dzielnicy w swiadomosci spotecznej?
b. Czy w tworzenie oferty kulturalnej dzielnicowych instytuciji
kultury powinno sie wtacza¢ mieszkancéow?

- Jedli tak, na ktérym etapie? Tworzenia

koncepcji, tworzenia konkretnych zagadnien,

tworzenia harmonogramu?

- Jedli tak, to w jaki sposob?
c¢. Jaka powinna byc¢ funkcja Rady Dzielnicy:

- w ksztattowaniu lokalnej oferty kulturalnej?

- w promowaniu lokalnej oferty kulturalnej?

- w finansowaniu lokalnej oferty kulturalnej?
d. Co powinno byc¢ priorytetem dla wydarzen kulturalnych
w dzielnicy?

- Jjakos¢ artystyczna

- pierwiastek lokalny

- przewidywany stopien zaangazowania uczestnikow,

- atrakcyjnosc¢ dla uczestnikow sposrdd réznych

grup wiekowych?

24



lokalnych spotecznosci
a. Jakie funkcje spoteczne powinna petni¢ instytucja kultury? -

b. W jaki sposob pracownicy sektora kultury moga
dowiadywac sie o potrzebach mieszkancéw?

25



Standardy ustug swiadczonych w

4. Jak oceniasz obecne zarzadzanie kulturg
w Krakowie?
a. Czy potrzebne sg zmiany w zarzadzaniu kulturag? Jesli tak,
to jakie?
b. Krakow posiada wyjatkowy potencjat w wielu obszarach
kultury. Ktore z cech charakterystycznych Krakowa powinny -
by¢ akcentowane wyrazniej?

c. Na jakie aspekty wizerunku kulturalnego miasta nalezy
potozyc¢ nacisk w zakresie promog;ji?

26



sferze kultury
| 5 Jék p-op.raWi.éjékbéé kra-koWé,kiéj |
infrastruktury kulturalnej?

a. Jakiego rodzaju infrastruktura kulturalna jest w Krakowie
najbardziej potrzebna?

b. Na co powinno sie przeznaczac wiecej srodkow
w kontekscie poprawy infrastruktury kulturalnej?

27
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rozpowszechnia¢ informacje

a. Jakich kanatow komunikacji powinny uzywac
instytucje kultury?

b. Czy znasz magazyn Karnet?

c. Jesli tak, jak czesto go czytasz?

d. Jesli tak, jak go oceniasz?

e. Czy znasz portal Magiczny Krakdow?

f. Jesli tak, jak czesto z niego korzystasz?

g. Jak oceniasz jego role w kontekscie informacji kulturalnej?



Wspétpraca zamiast konkurencji
7.Jaka jest Twoja opinia ha temat marki
Krakéw Miastem Literatury UNESCO?

a. Co mozna zrobic, aby wzmacniac te marke?

b. Gdzie najtatwiej zauwazyc¢, ze miasto Krakow jest
Miastem Literatury UNESCO?

c. Gdzie najtrudniej dostrzec, ze miasto Krakow jest
Miastem Literatury UNESCO?
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| siéciaéh Wépétpraby

a. Na udziat w jakich miedzynarodowych sieciach
wspotpracy Krakow powinien postawic priorytet?

b. Na udziat w jakich krajowych sieciach wspotpracy Krakow
powinien postawic priorytet?

c. Jakie bariery utrudniajg miastu wspotprace

w sieciach miedzynarodowych?

d. Jakie bariery utrudniajg miastu wspotprace

w sieciach krajowych?



9. Jakimi dziataniami Wydziat Kultury
- i Dziedzictwa Narodowego UMK moze wptywaé

" na poprawe estetyki przestrzeni publicznej” -
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w konsultacje

krakow.pl/kultura/strategia
kultura@pracowniaobywatelska.pl
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