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Z MAGISTRATU:

PREZYDENT KRAKOWA JACEK MAJCHROWSKI

Prezydent Jacek Majchrowski zlozyt dzis (14 grudnia, wtorek) slubowanie
prezydenckie. Prezydent zostal wybrany na kolejna kadencje gtosami
mieszkancow Krakowa.

Podczas uroczystej sesji Prezydent Jacek Majchrowski otrzymat od
Przewodniczacego Miejskiej Komisji Wyborczej w Krakowie Roberta Jurgi dokument
potwierdzajacy wybdr na Prezydenta Miasta Krakowa.

Jacek Majchrowski ztozyt Slubowanie w obecnosci krakowskich radnych,
przedstawicieli wiadz wojewddzkich, parlamentarzystow, przedstawicieli korpusu
konsularnego, laureatow Medalu Cracoviae Merenti i Honorowych Obywateli Miasta
Krakowa.

~Wybor na trzecig z kolei kadencje, to, ze po raz trzeci wygtaszam przed
Panstwem stowa prezydenckiej przysiegi - to dla mnie wielki honor i zaszczyt. Mam
$wiadomos¢ wyjatkowego zaufania jakim zostatem obdarzony i za to zaufanie chciatem
dzi$ z catego serca podziekowac” - powiedziat po ztozeniu przysiegi Jacek Majchrowski.
»~Czuje wzruszenie, ciezar odpowiedzialnosci, ale i petng mobilizacje, by podja¢ stojace
przede mng wyzwanie: spetni¢ oczekiwania krakowian, ktoérzy opowiedzieli sie za tym,
czego W ciggu ostatnich lat dokonaliSmy w miescie, ale réwniez przekonac i zaprosi¢ do
wspotpracy tych, dla ktérych te dokonania nie byly wystarczajace - wszystkich, ktérym
bez wzgledu na osobiste i polityczne sympatie, dobro Krakowa lezy na sercu” - dodat
Jacek Majchrowski.

Prezydent Krakowa zapowiedziat rozbudowywanie szlakéw komunikacyjnych,
kontynuowanie modernizacji komunikacji publicznej oraz podejmowanie wysitkéw, aby
nauka, kultura i turystyka mogty by¢ nadal motorem rozwoju Krakowa, aby rozwoj
gospodarczy miasta pozostawat scisle zwigzany z potencjatem naukowym stanowigcym
baze dla wysokich technologii.

Prezydent zadeklarowat wzmocnienie i poszerzenie wspdtpracy z innymi gminami naszego
regionu. Nowo otwarty CORT - Centrum Ruchu Turystycznego pod Wawelem - to nie

tylko wazny punkt w miejskiej sieci informacji turystycznej, ale tez - w najblizszej
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przysztosci - o$rodek promocji matopolskich miast i gmin, miejsce realizacji wspdlnych
projektow.

W swoim prezydenckim expose Jacek Majchrowski zapowiedziat sktadanie
rocznych sprawozdan o prowadzonych dziataniach i inwestycjach.
»0d poczatku - tak 8 lat temu, jak i cztery lata temu - deklarowatem solidng prace u
podstaw. Prace skoncentrowang na zréwnowazonym i wszechstronnym rozwoju miasta
- bez uprawiania polityki, za to w oparciu o partnerska wspdtprace ze wszystkimi
ugrupowaniami tworzacymi Rade Miasta Krakowa. I te deklaracje sktadam dzi$ ponownie.
W ostatnich wyborach krakowanie pokazali, ze dostrzegajgq i doceniajg zmiany
dokonujace sie od 8 lat w miescie, opowiadajac sie za ich kontynuacjg, za Krakowem w
petni samorzadnym, uwolnionym od polityki. Wierze, ze spetnienie woli krakowian jest
mozliwe, ze wraz z kampanig zakonczyty sie pozamerytoryczne spory, a do optymizmu
sktaniajg mnie nie tylko doswiadczenia ubiegtych lat, ale tez rozmowy ktére odbytem - i
publiczne deklaracje skfadane przez przedstawicieli poszczegdlnych ugrupowan
reprezentowanych w Radzie.
Ufam, ze nadchodzacy czas bedzie dobrze spozytkowany - ze wszyscy jestesmy
Swiadomi koniecznos$ci wspotpracy ponad podziatami, ze dla wszystkich tu obecnych
najwazniejszy jest Krakdw” - zakonczyt swoje wystgpienie Prezydent.

~Wierze, ze dzieki podejmowaniu wspdlnych dziatan, uda sie nam wnies¢ skromny
wktad do metropolitalnej $wietnosci Krakowa” - powiedziat podczas uroczystosci

Przewodniczacy Rady Miasta Krakowa Bogustaw Kosmider. (ID).

PREZYDENT WYBRAL ZASTEPC()W

Tadeusz Trzmiel, Elzbieta Lecznarowicz, Elzbieta Koterba i Magdalena
Sroka beda od 1 stycznia 2011 r. pelni¢ funkcje zastepcow Prezydenta Miasta
Krakowa. Swoja decyzje o wyborze zastepcow Prezydent Jacek Majchrowski
ogtosit dzi$ (14 grudnia, wtorek) podczas briefingu w Urzedzie Miasta Krakowa.

Tadeusz Trzmiel bedzie petnit funkcje pierwszego zastepcy Prezydenta Miasta
Krakowa i bedzie odpowiadat za inwestycje i infrastrukture; Elzbieta Lecznarowicz- drugi
zastepca - za edukacje i sprawy spoteczne; Elzbieta Koterba - trzeci zastepca - za
rozwoj Miasta Krakowa, a Magdalena Sroka - czwarty zastepca - za kulture i promocje
Miasta.

Tadeusz Trzmiel i Elzbieta Lecznarowicz bedq petni¢ funkcje zastepcy Prezydenta
po raz kolejny. Nowymi zastepcami zostaty Elzbieta Koterba i Magdalena Sroka.

~Moim celem bedzie doprowadzenie do uchwalenia studium uwarunkowan i
kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta, pokrycie Krakowa jak najwiekszg
iloscig. miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego oraz przyspieszenie
wydawania decyzji WZiZT” - moéwita podczas briefingu Elzbieta Koterba.

Z kolei Magdalena Sroka poinformowata, ze bedzie zajmowac sie tym wszystkim
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co bedzie zwigzane z wizerunkiem Miasta. ,Cze$¢ prac w tym kierunku juz zostata
wykonana i to chce kontynuowad” - powiedziata.

Tadeusz Trzmiel w latach 1982-1990 jako dyrektor naczelny Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego w Krakowie, kierowat rozbudowg sieci komunikacji
miejskiej w Krakowie oraz inicjowal zastosowanie w miescie technologii ptyty
monolitycznej w budowie torowisk tramwajowych. W latach 1996-1998 sprawowat
funkcje dyrektora wydziatu rozwoju gospodarczego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
Kierowat wtedy opracowaniem koncepcji i projektu, ustanowionej w 1997 roku za sprawg
owczesnego wojewody, prof. Jacka Majchrowskiego, Specjalnej Strefy Ekonomicznej w
Krakowie.

Od 1999 roku zastepca dyrektora departamentu gospodarki, rolnictwa i
infrastruktury w Urzedzie Marszatkowskim, byt wspotautorem Strategii Rozwoju
Wojewodztwa Matopolskiego i zatozen regionalnej polityki transportowej. Od lutego 2002
roku - dyrektor generalny Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego, w ktorym wdrozyt
system zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9000.

0Od 1957 roku aktywnie dziata w Zwigzku Harcerstwa Polskiego, a od 1965 r. - w
Stowarzyszeniu Inzynieréow i Technikow Komunikacji. Wyktadowca Akademii
Ekonomicznej w Krakowie i Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki w Krakowie. W latach
1994-2002 zasiadat w Radzie Miasta Krakowa z listy Sojuszu Lewicy Demokratycznej.
Przez dwie kadencje pehit funkcje wiceprzewodniczacego Komisji Infrastruktury
Komunalnej. Zastepca Prezydenta Krakowa w latach 2002-2010.

Elzbieta Lecznarowicz - pracowata miedzy innymi na stanowiskach: metodyka
ds. kadry kierowniczej, wizytatora Kuratorium Os$wiaty i Wychowania, kierownika
Wydzialu Kadr Kuratorium Oswiaty i Wychowania, dyrektora rdéznych placowek
o$wiatowych, a w latach 1994 do 2003 - dyrektora Zespotu Szkél Ekonomicznych nr 1 w
Krakowie.

W latach 2003 do 2006 byta Matopolskim Kuratorem Os$wiaty. Dodatkowe
doswiadczenie zawodowe zdobyta pracujgc miedzy innymi jako radna Miasta i Gminy
Skawina, cztonek zarzadu Towarzystwa Szkét Zjednoczonego Swiata oraz dziatajac w
wielu organizacjach spotecznych, a takze jako wojewddzki koordynator Europejskiego
Programu Badania Dojrzatosci Szkolnej. Odznaczona Ztotym Krzyzem Zastugi (w 1995
r.), Medalem Edukacji Narodowej (w 2000 r.), Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia
Polski (w 2005 r.).

Elzbieta Koterba - Prezes Zarzadu Biura Rozwoju Krakowa S.A. Architekt i
urbanista. Planowaniem przestrzennym i architekturg zajmuje sie od 1980 roku. Autor
licznych plandw przestrzennych miast i gmin w tym wyréznionych ministerialnymi i
nagrodami, za wybitne osiggniecia tworcze w dziedzinie planowania przestrzennego za

plan Zamoscia i Tarnowa.
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Jest autorem wielu projektéw architektonicznych i zespotéw mieszkalno-
ustugowych oraz obiektéw uzytecznosci publicznej. Posiada rozlegte doswiadczenie
zawodowe wynikajgce z fgczenia dziatalnosci architekta i urbanisty z zarzgadzaniem firma i
pracg spoteczng. Jest czitonkiem Zarzadu Giéwnego Stowarzyszenia Budowniczych
Doméw i Mieszkan, v-ce prezesem Malopolskiego Zwigzku Pracowdawcow oraz
przewodniczacg Komisji Rewizyjnej w Izbie Przemystowo - Handlowej w Krakowie.

Magdalena Sroka - manager kultury, producent, znawca kultury i sztuki. W
latach 1998-2003 pracowata dla Biura Festiwalowego Krakéw 2000 organizujac projekty
kulturalne zwigzane z otrzymanym przez Krakoéw tytutem Europejskiej Stolicy Kultury.
Wspottwdrca pierwszej strategii promocji Krakowa. Organizator i szef zabezpieczenia
najwiekszych imprez masowych w Polsce (Wianki i Sylwester w Krakowie). Producent
polskich koncertow Misi, portugalskiej gwiazdy muzyki fado. Czionek zatozyciel
Stowarzyszenia im. Ludwiga van Beethovena i do 2008 roku dyrektor biura
Wielkanocnego Festiwalu Ludwiga van Beethovena. Wspotproducent widowisk i
materiatéw telewizyjnych, m.in. dla Magazynu Ekspresu Reporteréw, gali finatowej Miss
World 2006 we wspdtpracy z Krajowg Izbg Gospodarcza czy Maj ‘88 z Europejskim
Centrum Solidarnosci.

Przez kilka lat zwigzana z Fundacjg Conspero, wspotproducent wystaw prof.
Jerzego Dudy-Gracza, w tym prezentowanej w Teatrze Wielkim - Operze Narodowej
unikatowej wystawy Chopinowi Duda-Gracz, prezentujgcej po raz pierwszy w Polsce
niezwykty cykl blisko 300 obrazéow —-malarskich interpretacji utworéw Chopina. Od maja
2008 roku dyrektor Krakowskiego Biura Festiwalowego, organizujgcego prestizowe
krakowskie wydarzenia kulturalne i koordynujgacego unikalny na polska skale program

III

promocji kulturalnej miasta 6 zmystéw. Miesiecznik ,Twoj Styl” uznat ja w tym roku za

jedng z najbardziej wptywowych kobiet polskiej kultury. (KF).

KOLEJINY DYZUR W SPRAWIE CMENTARZA W PODGORKACH TYNIECKICH

Dzis (14 grudnia, wtorek) w siedzibie Rady Dzielnicy VIII przy ulicy
Praskiej 52, w godzinach od 17. do 19. odbedzie sie dyzur konsultacyjny w
sprawie budowy cmentarza w Podgérkach Tynieckich.

Podczas dyzuru mieszkancy bedg mogli uzyskac informacje na temat planowanego
cmentarza wraz z budynkiem ceremonialnym i spopielarniag zwtok. Bedq mogli tez
przekazac swe uwagi i opinie na temat tej inwestycji.

Kolejne dyzury odbeda sie takze w siedzibie Dzielnicy VIII, 4 i 18 stycznia 2011
roku o godz. 17.

Cmentarz w Podgoérkach Tynieckich to jedna z dwdch przewidzianych w planach
zagospodarowania przestrzennego Miasta nowych nekropolii komunalnych, ktore
wyposazone W nowoczesne spopielarnie, maja zaspokoi¢ potrzeby mieszkancow na

najblizsze kilkadziesigt lat. Druga lokalizacja to Ruszcza, przy wschodniej granicy
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Krakowa. Cmentarze te bedg dostosowane do réznych wystepujacych w Polsce tradycji

pochdowku, takich jak groby ziemne, groby murowane, katakumby, kolumbaria.
Konsultacje spoteczne w sprawie nowego cmentarza w Podgodrkach Tynieckich

potrwajg do konca lutego 2011 roku. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na

stronie www.dialogspoleczny.krakow.pl. (M).

UWAGA WLASCICIELE PSOW !

Krakowska policja ostrzega przed zatrutg karma dla pséw. Puszki z jedzeniem
dla psow znalazfa policja na Krzemionkach Parku Bednarskiego. Puszki, oprécz karmy dla
zwierzat zawieraty rowniez trutke dla szczuréw. Policja zabezpieczyta i zebrata trucizne.
Mieszkancy, ktérzy w tamtych rejonach spacerujg z psami, proszeni sg o ostroznosc i w

przypadku zauwazenia podejrzanych puszek o powiadomienie o tym fakcie policji. (WAS).

»+NIE DAJ SIE NABIC W BUTLE"”

Wedlug badan przeprowadzonych przez Polska Organizacje Gazu
Plynnego, w Polsce z butli gazowych korzysta prawie 6 milionéw gospodarstw
domowych. Ruszyla wiasnie ogodlnopolska kampania ,Nie daj sie nabi¢ w
butle”, ktéra ma przypomniec bezpieczne zasady korzystania z butli gazowych.

Dane Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej pokazujg, ze w Polsce
rocznie dochodzi do okoto 170 wybuchéw gazu. Ponad jedna trzecia z nich to wybuchy
gazu pltynnego znajdujacego sie w butlach.

W co czwartym gospodarstwie domowym butle uzywane sg gtownie do gotowania,
ale takze do ogrzewania, zasilania parasoli grzewczych, grilli, wozkéw widtowych. tacznie
w Polsce w obrocie handlowym znajduje sie 11 milionéw 11-kilogramowych butli
gazowych. Powszechnos¢ i miejsce uzytkowania
butli gazowych w Polsce powoduje, ze wszelkie nieprawidtowosci obecne na tym rynku
niosg duze ryzyko dla milionéw Polakow.

7 zasad uzytkowania butli gazowych
1.Kupuj tylko te butle, ktére posiadajg wazng legalizacje.
Legalizacji butli dokonuje sie z reguty co 10 lat. Jesli data legalizacji znajdujaca sie na
tabliczce znamionowej jest nieaktualna, oznacza to, ze butla nie nadaje sie do uzytku.
2. Kupuj butle tylko w sprawdzonych punktach.
Nie ulegaj pozorom okazji cenowych. Napetnianie butli w nieprzystosowanych do tego
miejscach, takich jak np. stacje paliw ptynnych lub nielegalne rozlewnie jest zabronione.
Zakup butli u sprawdzonego, legalnego dostawcy jest gwarancjg zaréwno jakosci gazu,
jak i bezpieczenstwa.
3. Zwracaj uwage na jednolitos¢ oznakowania butli.
Cata butla powinna by¢ pokryta jednolitym kolorem. Kazdy dostawca w Polsce ma
zastrzezony dla siebie kolor butli, z ktérym mozna go identyfikowaé. Dodatkowo - nazwa

firmy na plombie (folii) znajdujacej sie na zaworze powinna by¢ zgodna z nazwg
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znajdujaca sie na butli, gdyz wskazuje podmiot odpowiedzialny na napetnienie butli ktory
pokryje

ewentualne szkody jakie mogg powsta¢ w przypadku negatywnego zdarzenia z udziatem
butli.

4. Zachowaj folie termokurczliwg i paragon po zakupie butli.

Plomba z folii termokurczliwej identyfikuje firme napetniajacq i $wiadczy o legalnosci
napetnienia butli. Paragon jest dowodem zakupu ustugi i jest potrzebny w razie
reklamaciji.

5. Pamietaj o przegladzie instalacji wewnetrznej.

Kazda instalacja gazowa powinna by¢ sprawdzana co najmniej raz w roku pod wzgledem
jej szczelnosai.

6. Nie przechowuj petnych, niepetnych oraz opréznionych butli w piwnicy lub innych
pomieszczeniach ponizej poziomu terenu.

Przechowywanie butli w piwnicy jest niebezpieczne, poniewaz gaz ptynny jako ciezszy od
powietrza moze gromadzi¢ sie w zagtebieniach.

7. Nie sprawdzaj szczelnosci butli przy uzyciu otwartego ognia, np. zapalonej zapatki.
Bezpieczna butla - jak ja poznac?

Kazda prawidtowo napetniona butla gazowa powinna miec:

e Kolor inny niz zdotty oraz czerwony, ktéry jest zastrzezony wytacznie dla gasnic
przeciwpozarowych. Kolor powinien pokrywac catg powierzchnie butli.

e Tabliczke znamionowa z informacjq o ciezarze netto butli i maksymalnej ilosci (wadze)
gazu w butli oraz data legalizaciji.

e Zaslepke na zawor zabezpieczajaca gaz przed wyciekiem w razie przypadkowego
odkrecenia zaworu butli.

e Folie termokurczliwg (plombe) na zaworze butli, ktéra swiadczy o tym, ze butla jest
petna, a takze identyfikuje firme napetniajacq. Nazwa podmiotu napetniajacego
umieszczona na folii powinna by¢ zgodna z nazwg podmiotu opisanego na catej
powierzchni butli

eInstrukcje Bezpieczenstwa w postaci naklejki. W instrukcji bezpieczenstwa znajdujq sie
podstawowe informacje o gazie, firmie, ktora napetnita butle i telefon kontaktowy. Nalezy
pamieta¢, ze nazwa firmy napetniajacej na naklejce butli, na folii, na zaworze oraz na
ptaszczu musi by¢ tozsama.

¢ Jednolite oznakowanie - nalezy pamieta¢, ze nazwa firmy napetniajacej na naklejce
butli, na folii, na zaworze oraz na ptaszczu musi by¢ identyczna.

Organizatorem kampanii jest Polska Organizacja Gazu Ptynnego. Wiecej informacja na

temat kampanii na stronie www.pogp.pl (WAS).

AMENOZUME ZAPRASZA NA WIELKI FINAL

W zwiazku z zakonczeniem projektu ,Taniec - Pasja Swiata - Przenikanie
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Kultur”, Fundacja Amenozume przygotowata finalowy spektakl taneczny =z
uczestnictwem dzieci z rodzin korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie.

Projekt ,Taniec - Pasja Swiata - Przenikanie Kultur” zaklada realizacje
réznorodnych dziatan, ktérych celem jest objecie pomocg dzieci i miodziezy
pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych. Poprzez dostep do atrakcyjnych form dziatalnosci
kulturalnej, udziat w przedsiewzieciach artystycznych oraz szkolenia z zakresu
réznorodnych technik tanca, mitodzi ludzie majg mozliwo$¢ czynnie uczestniczy¢ w
przygotowaniach do spektaklu, a takze realizowaé swojg taneczng pasje.
Podsumowaniem projektu jest udziat jego uczestnikéw w spektaklu ,Nigdy Cie nie
zapuszcze “.

Projekt realizowany przy wsparciu finansowym Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego Spektakl taneczny pt. ,Nigdy Cie nie zapuszcze” bedzie mozna obejrze¢ 22
grudnia o godz. 12 i 17 w Nowohuckim Centrum Kultury. Szczegoétowe informacje:

Krakowska Akademia Tanca tel. 12 4296283, mail: fundacja.amenouzume@gmail.com

»Nigdy Cie nie zapuszcze” - Dziecinstwo i dorostos¢. Beztroska, zabawa, uczucia,
decyzje, problemy, walka. Granica nie jest wyrazna, a konieczno$¢ czasami psuje
naturalny porzadek rzeczy. A moze to tylko kwestia perspektywy? Przedstawiona historia
zaznacza pewne tematy, wiele pozostawiajgc w niedopowiedzeniach, a kluczem do ich
interpretacji jest wyobraznia widza.

Rezyseria i realizacja: Joanna Lichorowicz
Choreografia: Anna Kios, Joanna Lichorowicz, Katarzyna Pamuta, Sabina Pyka, Agnieszka
Witalisz
Spektakl w wykonaniu dzieci i mtodziezy uczestniczacych w projekcie: Taniec - Pasja
Swiata - Przenikanie Kultur
goscinnie wystapi: Monika Warejko i Oliver Russell
oraz uczennice Krakowskiej Akademii Tanca: Alicja Chaberka, Ewa Marek, Natalia
Marzec, Jadwiga Mordarska, Julia Stupek, Anna Szczotka, Monika Szpunar, Alicja
Szumny.

Narrator: Marek Juszczec
Aranzacja muzyki: tukasz Lichorowicz

Organizator:
Fundacja Amenouzume

Partnerzy:

"L'Art de La Danse” Towarzystwo Wspierania i Rozwoju Sztuki Baletowej w Krakowie
Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejski Krakow

Urzad Miasta i Gminy Wieliczka
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Osrodek Kultury ZPiT "Krakowiacy" w Krakowie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Szkota Podstawowa nr 2 w Wieliczce

Szkota Tanca Salsa Sabrosa w Krakowie.

MAGISTRAT W WIGILIE NIECZYNNY

24 grudnia - w Wigilie - Urzad Miasta Krakowa oraz Grodzki Urzad Pracy
beda nieczynne. Pracownicy Urzedu Stanu Cywilnego przy ul. Lubelskiej 27
peini¢ beda dyzur w zakresie rejestracji zgonoéw.

Akty zgondw beda sporzadzane od godziny 8. do 14. Jednoczesnie pod nr tel. 12
61 65 530 pracownik USC bedzie udzielat informacji w tym zakresie.

Dzien wolny - zgodnie z Kodeksem Pracy - przystuguje za $wieto przypadajace w
sobote. Prezydent Miasta Krakowa zadecydowat, ze dniem wolnym dla pracownikow
magistratu bedzie 24 grudnia 2010 r. (KS).

PRZEDSWIATECZNE PRZYKAZANIA KONSUMENTA

Wielu z nas robi juz przedswiateczne zakupy. By unikna¢ rozczarowania
po odejsciu od kasy, warto zapamieta¢ kilka wskazéwek udzielonych przez
Miejskiego Rzecznika Konsumenta. W tym roku - do 30 listopada - rzecznik
interweniowat 548 razy.

W szale przedswiatecznych przygotowan warto kupowaé¢ w sposdb przemyslany,
pamietajac o kilku zasadach - méwi Miejski Rzecznik Konsumentéw Tomasz Popiotek.

Zanim skusimy sie na zakup, warto sprawdzic¢ czy rzeczywiscie jest to okazja. Nie
sugerujmy sie wielkoscia opakowania - nalezy sprawdza¢ gramature lub liczbe sztuk.
Czesto w duzych kartonach, torbach, stojach znajduje sie mniej produktu niz wskazuje na
to wielko$¢ opakowania. Zwré¢my uwage na zawarto$¢ masy netto lub liczbe sztuk w
opakowaniu jednostkowym.

Kupujac artykuty spozywcze, zwrocmy uwage na date minimalnej trwatosci lub
termin przydatnosci do spozycia. Pamietajmy, ze sprzedawca nie ma prawa oferowac
przeterminowanego towaru po obnizonej cenie, poniewaz jego spozycie moze by¢ grozne
dla zdrowia, a czasami nawet zycia konsumenta.

Umieszczone na opakowaniu informacje nie mogg wprowadzac¢ w btad, dlatego na
kartonie powinnismy znalez¢ jasng informacje, czy kupujemy - na przykiad - ,wode
mineralng” czy ,wode gazowang”, ,napdj” czy ,sok”. Niekiedy pozornie produkty maja
zupefnie inny sktad, charakterystyke czy trwatosc.

Producent nie powinien réwniez przypisywa¢ swojemu produktowi nadzwyczajnych
wiasciwosci, jesli wszystkie podobne produkty spozywcze je posiadajg. Zakazane jest
rowniez sugerowanie kupujgcemu, ze dany artykut posiada specjalne witasciwosci
lecznicze, np. ,niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania organizmu”. Zasady te

dotyczg nie tylko stéw, ale i znakéw graficznych znajdujacych sie na opakowaniu.
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Jesli zywnos¢ okaze sie nieSwieza zawsze przystuguje nam prawo do reklamaciji.
Skfadamy jg u sprzedawcy. W przypadku produktow spozywczych obowigzujg szczegodlne
terminy reklamaciji - zywnos¢ paczkowang mozna reklamowac w terminie 3 dni od chwili
otwarcia, natomiast produkty spozywcze sprzedawane luzem - 3 dni od momentu
zakupu.

W dochodzeniu praw pomogg nam dowody zakupu - najlepiej paragony, ktére na
nasze zadanie powinien wydawac nie tylko sprzedawca w sklepie, ale réwniez handlujacy
na targowisku czy bazarze, o ile ma obowigzek posiadania kasy rejestrujacej.

Jesli produkt nie ma wad, ale po dtuzszym zastanowieniu doszliSmy do wniosku,
ze nie bedzie nam potrzebny, od dobrej woli sprzedawcy zalezy, czy przyjmie go z
powrotem i zwrdci nam pienigdze. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze obowigzujace w Polsce
ustawodawstwo nie przewiduje zwrotu pieniedzy za zakupiony towar (istnieje ona tylko w
sytuacjach wyjatkowych!). Zanim dokonamy zakupu, warto sprawdzi¢, czy istnieje
mozliwos$¢ zwrotu towaru. Coraz wiecej sklepow przy kasie umieszcza informacje, ze
towary zakupione w ich sklepie mozna zwréci¢. W informacji takiej pojawia sie termin w
jakim mozna to zrobi¢ oraz wymdg, aby taki towar nie byt uzywany oraz posiadat
oryginalng metke ze sklepu. Jest to przejaw dobrych praktyk rynkowych wychodzacych
naprzeciw potrzebom konsumentdw, za co nalezy przedsiebiorcéw pochwalic.

O nieprawidtowosciach zwigzanych z jakoscig lub sprzedazg zywnosci warto
zawiadomi¢ Matopolskg Wojewoddzka Inspekcje Handlowa lub Panstwowg Powiatowgq
Inspekcje Sanitarna.

Kazdy konsument moze ponadto skorzystac z porady prawnej pod bezptatnym numerem
telefonu: 0 800 800 008 - infolinia konsumencka Stowarzyszenia Konsumentéw Polskich.
Czynna jest w dni powszednie od 9. do 17.

W Urzedzie Miasta Krakowa dziata takze Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentdow.

W tym roku, do 30 listopada, Miejski Rzecznik Konsumentow prowadzit 548 spraw. 358
zakonczyto sie pomysinie dla klientéw, 19 spraw nie udato sie rozstrzygnaé korzystnie.
170 spraw jest w toku. Klienci najczesciej zgtaszali nieprawidtowosci dotyczace ustug
telekomunikacyjnych, bankowych, ustug remontowo- budowlanych. Czesto reklamowano
takze obuwie. W biurze rzecznika udzielono telefonicznie, osobiscie i drogg
elektroniczng 44 tysiace porad.

Do Punktu Konsultacji Prawnych mozna zgtaszac sie:
eosobiscie: al. Powstania Warszawskiego 10, Centrum Administracyjne, I pietro, box 72,
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.40 do 15.30.
stelefonicznie 12 61 69 231, 12 61 69 232,

eclektronicznie rzecznik.konsumentow@um.krakow.pl (KS).

ZIMA W KRAKOWIE:
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ZIMA: UWAGA NA MROZz

Zima nie odpuszcza. Meteorolodzy zapowiadaja, ze opady sniegu beda
zanikac. Jednak ostrzegaja, ze znacznie obnizy sie temperatura.

W Krakowie po ostatnich opadach s$niegu ulice sg przejezdne, gtéwne arterie sg
czarne i mokre. Nie zanotowano tez wiekszych probleméw w komunikacji. Kierowcy
proszeni sg o dostosowanie jazdy do panujacych warunkéw drogowych.

Wedtug prognozy, opady $niegu bedgq zanikaé. Teraz czeka nas znaczne
ochtodzenie. Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu zapowiada, ze jesli prognozy
synoptykow odnosnie temperatury sprawdzg sie, na wybranych przystankach zostang
ponownie ustawione koksowniki.

Z kolei Miejskie Przedsiebiorstwo Wodocigagdw i Kanalizacji S.A. w Krakowie
przypomina witascicielom, administratorom, dozorcom, przedsiebiorstwom, instytucjom i
mieszkancom domdéw o obowigzku odpowiedniego zabezpieczenia urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych w nieruchomosciach przed oddziatywaniem ujemnych
temperatur.

Przypadki nieszczelnosci sieci wodociggowej nalezy zgtosic¢ pod numery
telefonéw: dyspozytor MPWiK S.A. (ul. Senatorska 1), dyzur catodobowy (7 dni w
tygodniu) tel. 12 42 42 303 lub 994 dla catego Krakowa , Infolinia (0800) 13 00 60, Fax
12 42 42 301.

Tymczasem mitosnicy zwierzat przypominajg, ze okres zimowy to niebezpieczna
i trudna pora roku dla wolno zyjacych kotéw. Dlatego apelujg do wiascicieli i
administratorow krakowskich budynkdéw: pomoézmy znalez¢ dzikim kotom schronienie
przed zimnem i mrozem, uchylmy w zimie cho¢ cze$¢ okienek w piwnicach lub innych

pomieszczeniach gospodarczych. (M).

PAMIETAJ O ODSNIEZANIU DACHU I CHODNIKA!

Sliskie i zasypanie $niegiem chodniki oraz nieod$niezone dachy stwarzaja
zagrozenie dla pieszych i kierowcow. Obowiazek usuwania $niegu spoczywa na
administratorach i wiascicielach budynkow.

Apelujemy do mieszkancéw Krakowa, by reagowali na wszystkie sygnaty
dotyczace zalegajacego na dachach $niegu. Przecigzenie konstrukcji obiektow moze
grozi¢ ich awarig lub zawaleniem.

W przypadku budynkéw mieszkalnych usuniecia $niegu nalezy zada¢ od
administracji. Jezeli $nieg zalega na dachach budynkdéw uzytecznosci publicznej (urzedow
i instytucji, obiektow handlowych, sportowych, wystawienniczych, muzealnych,
o$wiatowych itp.) niebezpieczenstwo najlepiej zgtosi¢ Strazy Miejskiej (tel. alarmowy

986), Strazy Pozarnej (tel. alarmowy 998) Iub Policji (tel. alarmowy 997).
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Niewywigzanie sie z obowigzku usuwania $niegu i lodu z dachu grozi karg grzywny do
500 ziotych.

W przypadku, gdy zauwazymy nieod$niezone chodniki czy ulice mozemy zgtosi¢ to
Strazy Miejskiej - Dyzurni przyjmuja wszelkie sygnaty, ktére przekazuja do Zarzadu
Infrastruktury Komunalnej i Transportu. Numery telefonéw: 12 616 74 43, 12 616 74
21. Koordynacja wszystkich dziatan zajmuje sie dyzurny Oddziatu Srédmiescie, pod
numerami telefonow: 986 (bezptatny alarmowy) lub 12411 00 45 oraz 12 68
82 190. Wszelkie sprawy zwigzane z interwencjami Strazy Miejskiej, mozna zgtaszac
catodobowo w pozostatych Oddziatach:

¢ Krowodrza - 12 68 82 220,

e Prokocim - 12 68 82 240,

e Wola Duchacka - 12 68 82 250,

¢ Nowa Huta - 12 68 82 230,

e Wzgorza Krzestawickie - 12 68 82 260.

Za nieuprzatniecie btota, s$niegu czy lodu z chodnikéw potozonych wzdtuz
nieruchomosci mozna otrzyma¢ mandat w wysokosci - 100 zi. W przypadku, gdy
przechodzien ulegnie wypadkowi z powodu nieodsniezenia chodnika wtasciciel

nieruchomosci naraza sie na odpowiedzialno$¢ cywilna.

AKCIA ZIMA: ZGLOSZENIA E-MAILEM
Aby ulatwi¢ zgtaszanie miejsc, w ktorych potrzebna jest interwencja
stuzb utrzymania zimowego, uruchomiona zostala mozliwos¢ przesylania

zgtoszen droga mailowa. Wiadomosci o tytule , Akcja Zima”, ze wskazaniem

miejsca interwencji mozna kierowac na adres rzecznik@zikit.krakow.pl

Maile te zostang przekazane dyspozytorom ,Akcji Zima”, ktérzy podejma decyzje o
podjeciu interwencji. Potwierdzeniem otrzymania przez ZIKIT takiej wiadomosci bedzie
odpowiedz autorespondera. Informacje, czy interwencja bedzie podjeta, mozna uzyskac

pod numerem telefonu dyspozytora ,Akcji Zima”: 12-616-7421 (lub koncéwka 7443).
(M).

PRZY ODSNIEZANIU PAMIETAIJMY O DRZEWACH

Zima to ciezki okres dla drzew rosnacych w miastach. Dlatego w
Krakowie, w trosce o zielen miejska, tereny parkowe od$niezane sq bez uzycia
soli.

Alejki w parkach pozostajacych w zarzadzie Miasta posypywane sg jedynie
piaskiem, a oblodzenia na schodach skuwane. Podobne dziatania podejmowane sa na
chodnikach, szczegdlnie tam, gdzie w tzw. okienkach rosng drzewa. Te przestrzenie sq
rowniez utrzymywane bez uzycia soli, $nieg jest usuwany za pomocg ptugoéw, a chodniki
posypywane piaskiem.

Specjalisci przypominaja, ze w zimie bardzo grozne dla drzew jest sktadowanie
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$niegu bezposrednio koto drzew. Taki $nieg zawiera zazwyczaj duzg ilo$¢ soli, a to
doprowadza do zaburzenia gospodarki wodnej i stopniowego obumierania drzew. Stad
apel do wiascicieli i zarzadcdw nieruchomosci, by ograniczyli stosowanie soli i nie

zwatowali $niegu koto pni drzew. (M).

W SRODE:

Prezydent Miasta Krakowa Jacek Majchrowski

10:00 - Spotkanie optatkowe z radnymi Miasta Krakowa, hol kamienny

11:00 - Sesja Rady Miasta Krakowa, sala Obrad
Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Tadeusz Trzmiel

10:00 - Spotkanie optatkowe z radnymi Miasta Krakowa, hol kamienny

11:00 - Sesja Rady Miasta Krakowa, sala Obrad
Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Wiestaw Starowicz

10:00 - Spotkanie optatkowe z radnymi Miasta Krakowa, hol kamienny

11:00 - Sesja Rady Miasta Krakowa, sala Obrad
Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Elzbieta Lecznarowicz

10:00 - Spotkanie optatkowe z radnymi Miasta Krakowa, hol kamienny

11:00 - Spotkanie $wigteczne z Polskim Zwigzkiem Emerytéw, Rencistow i
Inwaliddw - Zarzad Oddziatu Okregowego w Krakowie, Restauracja ,Slaska”, ul.
Krélewska 1

12:30 - Konferencja prasowa pn. ,Krakéw Miastem Wiez”, dotyczgaca wydarzen
szachowych w 2011 r. w Krakowie, Muzeum Historyczne - Patac Krzysztofory, Rynek
Gtéwny 35

INFORMACJE DROGOWE:

DLUZSZE ,,ZIELONE” NA ALEI SLOWACKIEGO

Trwaja testy nowych ustawien sygnalizacji swietlnej przy skrzyzowaniu
ulicy Pradnickiej z aleja Stowackiego. Dzieki temu piesi moga pokonac te arterie
~ha raz”.

To dobra informacja dla pieszych. Na skrzyzowaniu ulicy Pradnickiej z alejg
Stowackiego testowane jest nowe ustawienie sygnalizacji $wietlnej. Chodzi o to, aby dato
sie pokonac te ruchliwg arterie ,na raz”.

Z dotychczasowych obserwacji inspektorow Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i
Transportu wynika, ze zmiany przyniosty oczekiwane efekty: piesi swobodnie pokonujgq
obie jezdnie alei Stowackiego, a wydtuzone ,zielone” nie powoduje utrudnien w ruchu
samochodowym. Testy nowego rozwigzania potrwajg do konca roku tak, aby je sprawdzi¢

we wszystkich mozliwych scenariuszach natezenia ruchu.
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To nie pierwsze takie usprawnienie przygotowane dla pieszych przy Alejach Trzech
Wieszczéw. Podobny program z powodzeniem dziata od listopada przy skrzyzowaniu ulicy

Reymonta z al. Mickiewicza. (M).

WARTO WIEDZIEC:

ZYWA SZOPKA PO RAZ DWUDZIESTY

Juz po raz dwudziesty w dniach 24-26 grudnia bracia Franciszkanie
organizuja ,2Zywa Szopke przy Franciszkanskiej 4”. éwiqtowanie rozpoczna w
wigilijny wieczoér jasetka w wykonaniu Theatrum Mundi i braci z Wyzszego
Seminarium Duchownego Franciszkanow oraz wspoélne koledowanie z zespotem
Fioretti. Aktorom zywej szopki beda towarzyszy¢ osiolek, kozy, lama, kucyki i
owce. Zywa szopke bedzie tez mozna oglada¢ w internecie na stronie
www.szopka.franciszkanie.pl.

.Zywa szopka” to zywe zwierzeta i aktorzy, odtwarzajacy historie i atmosfere
towarzyszacg narodzinom Jezusa. Zwierzeta do tegorocznej ,Zywej szopki przy
Franciszkanskiej 4” zostang wypozyczone z krakowskiego ogrodu zoologicznego (osiotek,
kozy, lama, kucyki) i krakowskiej Akademii Rolniczej (owce). éwietowanie rozpoczng
jasetka w wykonaniu Theatrum Mundi i braci z Wyzszego Seminarium Duchownego
Franciszkanéw oraz wspodlne koledowanie z zespotem Fioretti (24 grudnia, godz. 22.).
Potem o godz. 24., w Bazylice $w. Franciszka, odbedzie sie uroczysta pasterka. Historie
narodzin Jezusa w ciggu kolejnych $wigtecznych dni bedg rowniez przybliza¢ jasetka i
$piewy w wykonaniu uczniéw Szkoty Podstawowej nr 159 Urszulanek w Krakowie,
Krakowskiego Choru Miodziezowego ,Ptomien”, Reprezentacyjnej Orkiestry Detej Kopalni
Soli w Wieliczce, goralskiego zespotu ,Majeranki”, ucznidw Zespotu Szkdét im. sSw.
Franciszka z Asyzu w Poskwitowie oraz Miodziezowego Zespotu z Krakowa ,W Mitosci
Zwyciestwo”. W czasie trwania ,Zywej szopki” bedzie tez okazja, by ogrzac sie przy
ognisku, wypi¢ goraca herbate i zje$¢ dobre ciastko. ,Zywa szopke przy Franciszkanskiej
4” bedzie mozna réwniez oglada¢ na zywo w internecie - na stronie
www.szopka.franciszkanie.pl (tam znajduje sie tez szczegdtowy program towarzyszacych
szopce wydarzen).

Tradycja franciszkanskiej zywej szopki bierze swoj poczatek we witoskiej
miejscowosci Greccio, gdzie w 1223 roku $w. Franciszek razem ze swoimi bra¢mi chciat
odtworzy¢ atmosfere nocy narodzenia Jezusa. Poprosit papieza o pozwolenie na
zorganizowanie zywej szopki - i zgode otrzymat. Przygotowat wiec ztdb, przynidst siano i
przyprowadzit wota i osta. Krakowscy Franciszkanie, chcac nasladowac przyktad
zatozyciela swojego zakonu, postanowili przeszczepi¢ jego pomyst z Wioch do Polski. I

tak co roku - od 1991, w Swieta Bozego Narodzenia, Franciszkanie organizujq w
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Krakowie, przy ul. Franciszkanskiej 4 ,Zywa Szopke”. Tegoroczna edycja ,Zywej szopki
przy Franciszkanskiej 4" jest juz dwudziesta.

Budowe szopki wspiera Urzad Miasta Krakowa. (JK).

Filip Szatanik
Kierownik Biura Prasowego

Kancelaria Prezydenta Miasta Krakowa
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