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Z MAGISTRATU

KRAKOW - IDEALNE MIEJSCE DLA ZAAWANSOWANYCH USLUG

W czwartek, 27 Ilutego, W Urzedzie Miasta Krakowa odbyla sie
konferencja ,,Made in Krakow - partnerstwo dla rozwoju Miasta Krakowa w
kontekécie branzy ustug”. Samorzadowcy, przedstawiciele uczelni i
przedsiebiorcy zastanawiali sie, jak wykorzysta¢ olbrzymie zainteresowanie
Krakowem ze strony branzy ustug dla biznesu i nowoczesnych technologii.
Wspoltorganizatorami konferencji byto Miasto Krakéw oraz Stowarzyszenie
ASPIRE.

O tym, ze Krakow jest najprezniej rozwijajagcym sie europejskim miastem w
dziedzinie nowoczesnych ustug, $wiadczg choc¢by statystki. W najnowszym rankingu -
Tholons Top 100 Outsourcing Destinations - najwazniejszym tego typu na $wiecie -
Krakéw, po pokonaniu Dublina, stat sie numerem jeden w Europie i znajduje sie w
pierwszej dziesigtce na $wiecie, depczac po pietach azjatyckim gigantom. Oznacza to, ze
kazdy inwestor, ktéory chce przenies¢ do Europy obstuge procesdéw biznesowych, w
pierwszej kolejnosci rozwaza Krakow. Kolejne polskie miasta znalazty sie na odlegtych
pozycjach - Warszawa na 32. a Wroctaw na 65. miejscu.

Jakie znaczenie dla rozwoju Krakowa ma obecno$¢ w naszym miescie wielkich
miedzynarodowych koncernéw? Jak obecne zainteresowanie naszym miastem przeku¢ w
sukces w diuzszej perspektywie? Na te i wiele innych pytan starali sie znalez¢ odpowiedzi
przedstawiciele samorzadu, uczelni i biznesu podczas konferencji ,Made in Krakéw -
partnerstwo dla rozwoju Miasta Krakowa w kontekscie branzy ustug”, jaka w czwartek,
27 lutego odbyta sie w magistracie. - Dla nas rozwdj branzy ustug dla biznesu i wysokich
technologii jest niezmiernie wazny. Nowoczesne centra ustugowe czy badawczo-
rozwojowe, ktére Swiatowi potentaci tak chetnie zaktadajg w Krakowie, sq motorem
napedowym naszej gospodarki. Co wazne, prace w takich miejscach bez problemu
znajdujg absolwenci krakowskich uczelni. Nasze miasto jest wiec modelowym przykiadem

na to, ze jest mozliwa wspdtpraca biznesu, uczelni i samorzadu - moéwit Prezydent
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Krakowa Jacek Majchrowski. Przypomniat, ze pod Wawelem dziata ponad 80 firm - w
wiekszosci miedzynarodowych korporacji, ktére zatrudniajg ponad 35 tys. oséb

Wedtug badan przeprowadzonych przez stowarzyszenie ASPIRE w ciggu ostatnich
5 lat sektor rozwijat sie w skali 20 proc. rocznie, a tempo wzrostu utrzymuje sie nadal.
Dzieki temu w samym 2014 roku w miescie powstanie ponad 5 tys. nowych miejsc pracy.
Tylko w ubiegtym roku w Krakowie 11 firm zwiekszyto zatrudnienie o 200-500 oséb.
Oprécz wzrostu zatrudnienia obserwowany jest tez inny proces: do miasta przenoszone
sq coraz bardziej zlozone procesy, a centra poszerzajg skale dziatania, dzieki czemu
praca w nich jest ciekawsza i przycigga kolejnych specjalistédw. - Miasto dziata jak
magnes na doswiadczonych menedzeréow, ktérzy bez problemu znajdujg tu
zatrudnienie. Z Krakowa s$wiadczy sie obecnie ustugi dla 40 krajow w 34 jezykach, a
zarobki w sektorze sgq o 57 proc. wyzsze niz $rednia pensja w sektorze prywatnym -
wyliczat Andrew Hallam prezes ASPIRE.

Podczas konferencji samorzadowcy i przedstawiciele Airport Krakdéw
zaprezentowali wizje rozwoju naszego miasta, w takich dziedzinach jak transport, plan
rozbudowy lotniska, czy budowa obiektéw konferencyjnych i koncertowych, ktére majg
by¢ wizytdwka nowoczesnego Krakowa. Sporo uwagi poswiecono tez wyzwaniom
stojagcym przed krakowskimi uczelniami. Uczestnicy, wsrdéd ktorych znalezli sie
reprezentacji Uniwersytety Jagiellonskiego, Uniwersytetu Ekonomicznego, Uniwersytetu
Pedagogicznego, Akademii Gdrniczo-Hutniczej i Politechniki Krakowskiej zastanawiali sie,
w jakim kierunku powinny p6js$¢ uczelnie, by nadazy¢ za istniejgcym trendem w Krakowie
i zapotrzebowaniem branzy ustug i nowoczesnych technologii na wykwalifikowang kadre.

- Warto juz dzi$ zastanawiac sie, jak podtrzymac pozytywny trend w dziedzinie
ustug i nowoczesnych technologii, jak zacheci¢ do Krakowa nowe firmy, co zrobi¢, aby juz
istniejace koncerny rozwijaty swojg dziatalnos$é. Temu wtasnie stuzyta nasza konferencja

- podsumowat Prezydent Jacek Majchrowski. (jan.machowski@um.krakow.pl)

PRZYGOTOWANIA DO SZERSZEJ STREFY NA OSTATNIEJ PROSTE)]

Juz w poniedzialek, 3 marca strefa plathego parkowanie zacznie
obowiazywac na terenie Starego Podgodrza, catych Grzegorzek wraz z osiedlem
Oficerskim, Krowodrzy i cze$ci Zwierzynca. Koncza sie ostatnie przygotowania
zwigzane z ta operacja.

Do ostatniego tygodnia lutego po abonamenty przystugujace mieszkancom w
nowej strefie ptatnego parkowania zgtosito sie ok. 8 tys. osdb. Co czwarta zrobita to przez
internet. Do rozpatrzenia urzednikom pozostato jeszcze mniej wiecej tysigc wnioskow.

- Wszyscy mieszkancy, ktorzy ziozyli wniosek za posrednictwem internetu i po
otrzymaniu informacji o pozytywnej weryfikacji wniesli optate na wskazany numer
rachunku, a nie otrzymali dotychczas druku abonamentu, nie musza obawiaé sie

konsekwencji w postaci natozenia optaty dodatkowej. W takim wypadku bedzie ona
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anulowana - reklamacje bedzie mozna zgtosi¢ przez internet — méwi Michat Pyclik z
ZIKIT.

Osoby, ktére nie zdazyty wykupié¢ jeszcze abonamentu postojowego powinny jak
najszybciej udac¢ sie do jednego z biuro obstugi strefy. - Najmniejsze kolejki sg w
placowkach przy ul. Reymonta 22 i ul. Grunwaldzkiej 8 - informuje Michat Pyclik. Warto
wiedzie¢, ze od 1 marca przestanie funkcjonowac Biuro Strefy Ptatnego Parkowania przy
ul. Centralnej.

Na terenie nowej strefy stanie tez 470 urzadzen do pobierania opfat. W
parkomatach bedzie mozna zaptaci¢ za pomocg monet. W przysztosci bedzie tez mozna
ptaci¢ kartami zblizeniowymi i Krakowska Kartg Miejskg. Na stronie internetowej ZIKIT
znajduje sie poradnik, jak korzysta¢ z nowych parkomatéw. Nowg strefe bedg obstugiwad
inne urzadzenia niz te, ktére dziatajg obecnie.

Wszelkich informacji o Strefie Ptatnego Parkowania mozna zasiegna¢ dzwonigc na
infolinie: 12 616 7320 (od godz. 9 - 17). (jan.machowski@um.krakow.pl)

MIEDZYNARODOWY DzIEN PRZEWODNIKA TURYSTYCZNEGO

Juz po raz dziewiaty Krakow wiacza sie w obchody Miedzynarodowego
Dnia Przewodnika Turystycznego. Z tej okazji jutro (28 lutego, piatek) w
Urzedzie Miasta Krakowa odbedzie sie okolicznosciowe spotkanie z
przewodnikami miejskimi.

Miedzynarodowy Dzien Przewodnika Turystycznego przypada 21 Iutego. Na
Swiecie obchodzony jest od 1990 r. (w Krakowie od 1997 r.). Gtdwnym celem spotkania
organizowanego przez Urzad Miasta Krakowa jest rozwdj i promocja ruchu
przewodnickiego w miescie oraz podnoszenie jakosci krakowskiego produktu
turystycznego.

Jutro (28 lutego, piatek) o godz. 11:00, w Sali Obrad Rady Miasta Krakowa,
odbedzie sie okolicznosciowe spotkanie z miejskimi przewodnikami. W programie znalazty
sie dwa wykfady: pierwszy nt. roli Jerzego Dobrzyckiego w tworzeniu kadry
przewodnikédw miejskich po Krakowie, drugi o dziatalnosci Oskara Kolberga na terenie
Matopolski.

Podczas spotkania przedstawione zostang takze informacje o wydarzeniach
w Krakowie towarzyszacych kanonizacji btogostawionego Jana Pawita II. Na koniec
spotkania przewodnicy zaprezentujq relacje z przebiegu akcji ,Przewodnicy
Mieszkancom”, ktéra odbywa sie w Krakowie w dniach 22 lutego - 2 marca.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

WAKACYINE ZLOBKI
Nie masz z kim zostawi¢ dziecka? Zobacz, ktore ziobki w Krakowie
dyzuruja w lecie. W wakacje bedzie dyzurowalo dwadziescia krakowskich

zlobkow. Sprawdzcie, gdzie mozna zaprowadzi¢ dziecko w lipcu i sierpniu.
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Uwaga! Oferta jest skierowana do rodzicow dzieci uczeszczajacych juz do
zlobkéw samorzadowych. Szczegéty na www.bip.krakow.pl.

Miejskie ztobki beda dyzurowaty od 1 lipca do 31 sierpnia. W lipcu dziecko mozna
bedzie przyprowadzi¢ do ztobkédw: Ztobka Nr 2 przy ul. Piastowskiej 47, nr 21 przy ul.
Lekarskiej 3, nr 25 przy ul. Ehrenberga 3, nr 33 przy ul. Zétkiewskiego 15, nr 20 przy ul.
Okodlnej 6, nr 32 przy ul. Wystouchéw 47, nr 23 przy ul. Stomianej 7, nr 5 na os.
Willowym 2, nr 6 na os. Piastéw 42, nr 7 na os. Zielonym 28, nr 12 na os. 2 Putku
Lotniczego 23.

Natomiast w sierpniu beda dyzurowaty: ztobek nr 18 przy ul. Mazowieckiej 30 a,
ztobek nr 24 przy ul. Opolskiej 11, ztobek nr 1 przy ul. Podzamcze 1, ztobek nr 19 przy
ul. Switezianki 7, ztobek nr 30 przy ul. Majora 18, ztobek nr 28 przy ul. Kurczaba 21,
ztobek nr 31 przy ul. Sanockiej 2, ztobek nr 22 na os. Tysigclecia 14, ztobek nr 27 na os.

Kazimierzowskim 28. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

DODATEK ENERGETYCZNY BEZ OPLATY SKARBOWEJ

To wazna informacja dla osob starajacych sie o przyznanie dodatku
energetycznego. Teraz, by dosta¢ dofinansowanie, nie trzeba juz uiszcza¢ 10 zt
oplaty skarbowej - zdecydowal minister finanséw wydajac stosowne
rozporzadzenie. Tym, ktorzy juz zaptacili, pieniadze zostana zwrécone.

Zgodnie z rozporzadzeniem zaniechanie poboru optaty ma zastosowanie do
wszystkich decyzji wydawanych na wnioski ztozone od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. -
podato ministerstwo.

Osoby, ktore wczesniej takg optate uiscity przy staraniu sie o dodatek
energetyczny mogg wnioskowac o jej zwrot za posrednictwem Urzedu Miasta Krakowa -
Referat ds. Dodatkow Mieszkaniowych ul. Stachowicza 18 lub os. Zgody 2. Wzér wniosku

o zwrot optaty skarbowej znajduje sie na stronie www.sprawyspoleczne.krakow.pl.

Przypomnijmy; od 2 stycznia 2014 r. Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta
Krakowa rozpoczat przyjmowanie wnioskéw o przyznanie dodatku energetycznego.
Whnioski o przyznanie dodatku przyjmowane sg przy ul. Stachowicza 18 i na os. Zgody 2.

Dodatek energetyczny przystuguje osobie, ktora spetnia tgcznie 3 warunki:

1) ma przyznany dodatek mieszkaniowy,

2) jest strong umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej zawartej z
przedsiebiorstwem energetycznym,

3) zamieszkuje w lokalu, do ktérego jest dostarczana energia elektryczna.

Wysokos$¢ dodatku energetycznego obowigzujaca od 1 stycznia 2014 r. do 30
kwietnia 2014 r. dla gospodarstwa domowego:

1) prowadzonego przez osobe samotng wynosi — 11,36 zt/miesiqc;

2) sktadajacego sie z 2 do 4 osdb wynosi - 15,77 zt/miesiac;
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3) sktadajgcego sie z co najmniej 5 o0s6b wynosi - 18,93 zi/miesigc.

(joanna.dubiel@um.krakow.pl)

PROMOCIJA I OCHRONA ZDROWIA — KONKURS OFERT

Urzad Miasta Krakowa ogtosit otwarty konkurs ofert dla organizacji
pozarzadowych na realizacje w 2014 r. zadan publicznych w zakresie promocji i
ochrony zdrowia. Szczegétowe informacje sa dostepne na stronie:
www.bip.krakow.pl.

Sktadane w konkursie oferty mogg dotyczy¢ zadan z zakresu:
- ,ochrony i promocji zdrowia” (planowana wysokos$¢ srodkéw na realizacje zadania
wynosi 100 000 zt),

Lratownictwa i ochrony ludnosci - wsparcie funkcjonowania ratownictwa medycznego
na terenie Dzielnicy VII Zwierzyniec” w ramach zadan uznanych przez Dzielnice za
priorytetowe — planowana wysokos¢ srodkow na realizacje zadania wynosi 10 000 zi.

Termin skfadania ofert na realizacje zadan publicznych uptywa 24 marca 2014
roku o godz. 15.30. Oferty nalezy sktada¢ w zaklejonych kopertach w siedzibie Biura
ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa przy al. Powstania Warszawskiego 10, pok.
405 z zaznaczeniem na kopercie nazwy oferenta oraz rodzaju i tytulu zadania
publicznego, ktérego dotyczy oferta.

Dodatkowe informacje sg dostepne na stronie Biuletynu Informacji Publicznej.

(joanna.dubiel@um.krakow.pl)

ZLOTE GODY

Jutro (28 lutego, piatek) o godzinie 12.00 w Urzedzie Stanu Cywilnego
przy ul. Lubelskiej 27 Peinomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki
Spotecznej Anna Okonska - Walkowicz wreczy czternastu parom Medale ,Za
Dtugoletnie Pozycie Matzenskie".

W tym roku to czwarta uroczystos¢ organizowana przez Urzad Stanu Cywilnego w
Krakowie. Medale i listy gratulacyjne otrzymajg w USC matzonkowie $wietujacy 50.
rocznice $lubu - ztote gody, pary obchodzace 55. rocznice - szmaragdowe gody, a takze
para $wietujgca 60. rocznice zawarcia zwigzku matzenskiego - diamentowe gody. W
uroczystosci wezma udziat takze pary obchodzace: 55. rocznice — szmaragdowe gody,
60. rocznice zawarcia zwigzku matzenskiego - diamentowe gody oraz 65. rocznice -
zelazna.

Przypomnijmy; wnioski o nadanie Medali za Dtugoletnie Pozycie Matzenskie od
jubilatéw lub ich rodzin przyjmuje Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie. Wnioski
mozna sktada¢ przy ul. Basztowej 22 lub w Wydziale Spraw Obywatelskich i
Cudzoziemcdw, ul. Przy Rondzie 6. Odznaczenia parom obchodzacym ztote gody nadaje
Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej. Jubilaci sgq informowani listem gratulacyjnym z

kancelarii Prezydenta RP o przyznanych medalach. Nastepnie otrzymujg oficjalne
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zaproszenie na uroczystos$¢, ktorej organizatorem jest Urzad Stanu Cywilnego w
Krakowie. Podczas uroczystosci wreczane sg odznaczenia, dyplomy, drobne upominki,
sktadane gratulacje oraz wznoszone toasty. Jest to ceremonia bardzo uroczysta, moggq w

niej uczestniczy¢ cztonkowie i znajomi rodziny jubilatéw. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

PRAWDzIWY PR

Wyzsza Szkota Europejska i Polskie Stowarzyszenie Public Relations
zapraszaja na wyklady specjalistéw, ktore odbeda w ramach ogoélnopolskiej
konferencji ,PRawdziwy PR"”. Spotkanie odbedzie sie 5 marca ($roda) od godz.
12:00 w auli gléwnej Wyzszej Szkoly Europejskiej w Krakowie
(ul. Westerplatte 11). Udziat w wykiadach jest bezptatny.

Celem konferencji ,PRawdziwy PR” jest propagowanie wiedzy z zakresu Public
Relations i etycznych postaw w tej dziedzinie. Wiele oséb nie wie na czym witasciwie
polega praca PR-owcéw, a poniewaz nie znajduje odpowiedzi na to pytanie zaczyna
wierzy¢ w funkcjonujace mity na temat branzy. Projekt ma charakter spoteczno-
edukacyjny, a do udziatu w nim zapraszane sg uczelnie wyzsze, ktére nastepnie goszczg
ekspertow PSPR wygtaszajacych prelekcje pod przewodnim tematem: Co to jest PR i na
czym polega praca w branzy.

Wsréd ekspertdw wystgpiq: o godz. 12:00 - Dariusz Tworzydto ,Czynniki sukcesu
w procesie budowania wiasnego wizerunku”; o godz. 13:00 - Sebastian Chachotek
~Marketing polityczny”; o godz. 14:00 - Krystian Dudek ,PR w XXI wieku. Co robi¢, czego
unikac i czego sie spodziewac.”

Inicjatorem projektu jest Krystian Dudek (cztonek Rady Nadzorczej Polskiego
Stowarzyszenia Public Relations), ktory stara sie obalaé¢ mity zwigzane z tg branza. -
W wyktadach uczestniczyto juz ponad tysigc oséb, a chetnych do wystuchania czym tak
na prawde jest PR wcigz nie brakuje - mowi. Za projekt PRawdziwy PR 12 lutego br.
Krystian Dudek odebrat w Warszawie nagrode LWA PR 2013, jedno z najwazniejszych
wyroznien w branzy.

Wiecej informacji: www.wse.krakow.pl oraz www.polskipr.pl/projekty-

pspr/prawdziwy-pr/. Mozna takze dotaczy¢ do wydarzenia na Facebooku:
www.facebook.com/events/702034209836210/. (katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

W PIATEK

Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Magdalena Sroka
11:00 - Miedzynarodowy Dzien Przewodnika Turystycznego, Sala Obrad Rady

Miasta Krakowa

Filip Szatanik

Zastepca Dyrektora ds. Informacji
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