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KARTY DLA KLIENTOW MOPS

KONIEC KOLEJEK PO ZASILKI

Od przysziego roku przestana dziala¢ kasy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krakowie. Osoby otrzymujace zasilki nie beda juz odbiera¢ ich
osobiscie z kas, lecz otrzymajq karty przedptacone. Moga tez skorzysta¢ z
mozliwosci zalozenia wilasnego rachunku bankowego. Wprowadzenie systemu
kart przedptaconych ma na celu ograniczenie wykluczenia spotecznego
beneficjentéw pomocy spotecznej.

Dla osdb, ktdre nie korzystaty dotychczas z ustug bankowych posiadanie karty i
korzystanie z nowoczesnych narzedzi moze stanowi¢ swoistg nobilitacje. Karta
przedptacona (prepaid) to rodzaj karty bankowej. Jej wartos¢ jest z goéry ustalona
poprzez przez zasilenie rachunku okreslong kwotg pieniedzy. Zasilenie rachunku
uzytkownika nastepuje tylko ze strony MOPS. Uzytkownik karty nie moze dokonywaé na
swoje konto innych, dodatkowych wpfat.

Osoba postugujaca sie kartg bedzie mie¢ 24-godzinny dostep do swoich pieniedzy
oraz do informacji o saldzie karty i transakcjach dokonanych przy jej uzyciu. Po wydaniu
decyzji przyznajacej $wiadczenia, $wiadczeniobiorca otrzyma w Osrodku karte wraz z
informacjq jak z niej korzysta¢. Ani Osrodek Pomocy Spotecznej, ani klienci pomocy
spotecznej nie ponoszg zadnych opfat za prowadzenie rachunku i posiadanie kart. Karta
nie jest kartg debetowg, mozna z niej korzysta¢ do wysokosci biezacego salda.
Transakcje wykonane kartami przedptaconymi bedg bezptatne. Bezptatne bedg réwniez
wypfaty z bankomatéw Banku Pekao SA.

Swiadczeniobiorca moze dokonywac przy uzyciu kart przedptaconych operacii:

1) dokonywanie pfatnosci bezgotéwkowych w placéwkach handlowo-ustugowych na
terenie catego kraju

2) wyptacanie gotowki w co najmniej 30 bankomatach lub elektronicznych terminalach
zlokalizowanych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, stuzacych do realizacji operacji przy
uzyciu karty przedptaconej

3) wyptacanie gotowki, ktéra stanowi nieréwne nominaty, tzw. ,resztéwki” w kasach
bankéw Pekao SA.
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Pracownicy MOPS przejda w grudniu 2011 r. szkolenia zwigzane z
wprowadzeniem kart przedptaconych. Szkolenia prowadzi¢ bedzie przedstawiciel Banku.
Nastepnie bedg informowa¢ i uczy¢ klientdbw MOPS zasad korzystania z Kkart
przedptaconych. MOPS przewiduje, ze wyda okoto 7 tysiecy kart.

Osoby posiadajace juz osobiste rachunki bankowe lub otrzymujace $wiadczenia za
posrednictwem poczty nadal bedg otrzymywac swiadczenia w ten sam sposob.

Umowe w sprawie kompleksowej obstugi bankowej Gmina Miejska Krakow
podpisata z Bankiem Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna. Umowa obowigzywac bedzie od
stycznia 2012 r.. MOPS bedzie wprowadzat system korzystania z kart od lutego 2012 r. -
w pierwszej kolejnosci dla klientéw, ktorzy zgtosza chec korzystania z kart, a od kwietnia
2012 r. karty bedq obowigzkowe dla wszystkich beneficjentéw, ktdérzy dotychczas

pobierali $wiadczenia z kasy MOPS (nawet jednorazowo w ciggu roku).
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