Szanowni Panstwo,

w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy refundacyjnej od 1 stycznia 2012 r., recepty na leki
refundowane realizowa¢é moga wytacznie apteki, ktére podpisaty umowe z Narodowym
Funduszem Zdrowia. W Matopolsce umowy podpisato 1225 aptek, w zwigzku z tym
zostata zabezpieczona petna dostepnos¢ do swiadczen.

W dni $wigteczne na terenie wojewddztwa matopolskiego recepty bedg Panstwo mogli
realizowa¢ w 29 aptekach dyzurujacych, a od dnia 2 stycznia — w 1225 aptekach i
punktach aptecznych w wojewodztwie.

LISTA APTEK MAJACYCH UMOWE z NFZ na stronach www.nfz-krakow.pl oraz
www.krakow.pl

LISTA APTEK DYZURUJACYCH w dni $wiateczne na stronach www.nfz-krakow.pl
oraz www.krakow.pl.

Informacje o aptekach majacych umowe z NFZ mogq Panstwo uzyskaé¢ réwniez
telefonicznie:

- pod specjalnie uruchomionym numerem infolinii tel. (12) 29 88 376 - czynnym w
dniach od 2.01.2012 do 5.01.2012 w godzinach od 8.00 do 18.00
- pod numerami informacyjnymi Matopolskiego Oddziatu: (12) 194 88; (12) 29 88 386.
Wykaz aptek bedzie ponadto dostepny w siedzibach Matopolskiego Oddziatu,
delegaturach i punktach ewidencyjnych MOW NFZ.

- pod numerem Catodobowej Informacji Medycznej tel. (12) 661-22-40.

Zasady realizacji recept od 1.01.2012

Apteka, ktdra zawarta z NFZ umowe na realizacje recept refundowanych nie moze
odmowié¢ realizacji recepty refundowanej z powodu braku na recepcie
informacji o stopniu odplatnosci lub identyfikatora oddziatu NFZ. Zgodnie
z rozporzadzeniem ministra zdrowia w sprawie recept refundowanych z dnia 23 grudnia
2011 r., ktére weszto w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r., apteka powinna zrealizowa¢
taka recepte.

W przypadku braku na recepcie informacji o odptatnosci okreslonej w wykazie lekow
refundowanych, apteka powinna wyda¢ w przypadku leku wystepujacego w jednej
odptatnosci, stosujac wtasciwg odptatnos¢, a w przypadku leku wystepujacego w kilku
odptatnosciach - za najwyzszg odptatnoscig okreslong w wykazie. W przypadku braku
identyfikatora oddzialu NFZ lek powinien zosta¢ wydany po weryfikacji uprawnien
pacjenta.

Przypominamy, ze zgodnie z ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej pacjent
ubiegajacy sie o udzielenie Swiadczenia, w tym takze o realizacje recepty refundowanej
jest obowigzany przedstawi¢ dokument potwierdzajacy prawo do $wiadczen.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do $wiadczen jest kazdy dokument, ktoéry



potwierdza uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej, a w szczegdlnosci dokument
potwierdzajacy optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

W razie braku takiego dokumentu, uprawniony do $wiadczen pacjent moze ztozy¢ na
piSmie oswiadczenie o zgtoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego, ktére powinno
zawierac:

e imie i nazwisko,

date urodzenia,
PESEL,

e nazwe instytucji, ktéra zgtosita pacjenta do ubezpieczenia,

e nazwe oddzialu wojewddzkiego, do ktérego pacjent zostat  zgtoszony.
Ztozenie oswiadczenia nie zdejmuje z pacjenta obowigzku przedstawienia w pdzniejszym
terminie dokumentu potwierdzajgcego prawo do swiadczen opieki zdrowotnej.
Informujemy réwniez, ze Narodowy Fundusz Zdrowia nie ma prawa umieszcza¢ na
recepcie zadnych informacji dotyczacych refundacji leku, np. identyfikatora oddziatu
wojewoddzkiego Funduszu. Dane na recepcie mogg by¢ umieszone wytacznie przez osobe
uprawniong (lekarza, felczera), a w przypadku ich niewpisania lub wpisania ich w sposéb
nieczytelny, btedny lub niezgodny z rozporzadzeniem — przez osobe wydajaca lek.
Recepty wystawione przed 1 stycznia 2012 r. bedq realizowane zgodnie z odptatnoscig
okreslong w nowej liscie lekéw refundowanych.

Pacjent, ktoremu apteka odmowita realizacji prawidiowo wystawionej recepty,
powinien skontaktowac sie z Malopolskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ.:

(12) 29 88 303 - Dziat Skarg i Wnioskéw Wydziatu Spraw $wiadczeniobiorcéw
W Matopolskim Oddziale NFZ pod numerem telefonu infolinii (12) 194 88 lub (12) 29 88
386 uzyskajg Panstwo informacje o najblizszych aptekach, w ktoérych bedzie mozna
wykupi¢ lek. Informacje mozna rowniez uzyska¢ pod numerem Calodobowej
Informacji Medycznej tel. (12) 661-22-40.
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