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Z MAGISTRATU  

 

NOWE! JAK KLIENCI UMK OCENIAJĄ OBSŁUGĘ W URZĘDZIE? 
 

Znamy wyniki realizowanego cyklicznie badania satysfakcji klienta 

Urzędu Miasta Krakowa. Badanie ilościowe odbyło się w maju i czerwcu 2021 

roku. Wzięło w nim udział ponad 800 respondentów. 

Więcej informacji na www.krakow.pl.  (Anna.Latocha@um.krakow.pl). 

 

NOWE! OD WTORKU WAKACYJNA AKCJA SPISOWA 

We wtorek, 27 lipca, na Rynku Głównym rusza wakacyjna akcja spisowa. 

Przez kolejne trzy dni, w godz. 13.00-18.00, będzie można dokonać spisu 

w Narodowym Spisie Powszechnym Ludności i Mieszkań. 

Więcej informacji na www.krakow.pl.  (Grazyna.Rokita@um.krakow.pl).  

 

NOWE! INWESTYCJE ZALEŻNE OD WIELU CZYNNIKÓW 
 

Proces inwestycyjny, w czasie którego występuje wiele stron 

postępowania i istnieje konieczność uzgodnień, rozwiązań projektowych 

z licznymi instytucjami, obarczony jest szeregiem problemów, które mają 

wpływ na tempo przygotowania, a następnie realizacji. Na taką sytuację 

napotykają instytucje publiczne przy budowie dróg, linii kolejowych 

i tramwajowych na szczeblu samorządowym i centralnym w całej Polsce. 

W Krakowie obecnie realizowanych jest 810 różnego rodzaju inwestycji, z czego 

zdecydowana większość postępuje zgodnie z pierwotnym harmonogramem. 

Więcej informacji na www.krakow.pl.  (Kamil.Popiela@um.krakow.pl).  

 

NOWE! DOROŻKI ZNÓW MOGĄ WJECHAĆ NA RYNEK GŁÓWNY 

Od poniedziałku, 26 lipca przywrócona została możliwość postoju stałego 

oraz przejazdu przez Rynek Główny dla dorożek konnych – poinformował 

Wydział Spraw Administracyjnych Urzędu Miasta Krakowa.  

Więcej informacji na www.krakow.pl.   

https://www.krakow.pl/aktualnosci/251482,26,komunikat,jak_klienci_umk_oceniaja_obsluge_w_urzedzie_.html?_ga=2.136118001.173242960.1627276029-427100064.1611037393
mailto:Anna.Latocha@um.krakow.pl
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251481,26,komunikat,od_wtorku_wakacyjna_akcja_spisowa.html?_ga=2.230028124.173242960.1627276029-427100064.1611037393
mailto:Grazyna.Rokita@um.krakow.pl
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251483,29,komunikat,inwestycje_zalezne_od_wielu_czynnikow.html?_ga=2.226996701.173242960.1627276029-427100064.1611037393
mailto:Kamil.Popiela@um.krakow.pl
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251473,29,komunikat,_dorozki_znow_moga_wjechac_na_rynek_glowny.html?_ga=2.129979980.173242960.1627276029-427100064.1611037393
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NOWE! AKTUALNOŚCI MUZEUM KRAKOWA 26.07-1.08 

Muzeum Krakowa zaprasza w tym tygodniu na kolejną moc atrakcji. 

Oprowadzanie po nowo otwartym Pałacu Krzysztofory, spacery 

z przewodnikiem, warsztaty ceramiczne. Warto zapoznać się z bogatą muzealną 

ofertą! 

Więcej informacji na www.krakow.pl.  

 

NOWE! „ZAPOMNIANE DZIEDZICTWO NOWEJ HUTY – MOGIŁA” 

Muzeum Krakowa wraz z oddziałem Muzeum Nowej Huty zaprasza na 

spacer tematyczny pt. „Zapomniane Dziedzictwo Nowej Huty – Mogiła”. 

Wydarzenie odbędzie się w sobotę, 31 lipca, o godz. 14.30. 

Więcej informacji na www.krakow.pl. (Tomasz.Rog2@um.krakow.pl).  

 

NOWE! „PIEŚNI ŻYCIEM PISANE” – KONCERT W RYDLÓWCE 

 „Pieśni życiem pisane” to tytuł koncertu letniego w ramach cyklu 

„Bronowice jak malowane”, który odbędzie się w sobotę, 31 lipca, o godz. 17.00 

w Rydlówce – oddziale Muzeum Krakowa. Wystąpią grupa śpiewacza Zosieńki 

i C.K. Kapela. 

Więcej informacji na www.krakow.pl. (Tomasz.Rog2@um.krakow.pl).  

 

INFORMACJE DROGOWE  

 

 NOWE! ROZBUDOWA AL. 29 LISTOPADA: DUŻE ZMIANY W ORGANIZACJI RUCHU 

Od czwartku, 29 lipca, w kilku miejscach alei 29 Listopada wprowadzona 

zostanie tymczasowa organizacja ruchu. Ma to związek z kolejnymi etapami 

prac przy rozbudowie drogi wylotowej w kierunku Warszawy. 

Więcej informacji na www.krakow.pl.  

 

                                       Monika Chylaszek 

              rzecznik prasowy Prezydenta Miasta Krakowa 

                                       Wydział Komunikacji Społecznej                 

 

 

https://www.krakow.pl/aktualnosci/251480,1878,komunikat,aktualnosci_muzeum_krakowa_26_07-1_08.html?_ga=2.158945530.1559236672.1626674070-815546803.1624010710
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251472,1878,komunikat,_zapomniane_dziedzictwo_nowej_huty___mogila__.html?_ga=2.229637724.173242960.1627276029-427100064.1611037393
mailto:Tomasz.Rog2@um.krakow.pl
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251474,33,komunikat,_piesni_zyciem_pisane____koncert_w_rydlowce.html?_ga=2.174881634.173242960.1627276029-427100064.1611037393
mailto:Tomasz.Rog2@um.krakow.pl
https://www.krakow.pl/aktualnosci/251449,1912,komunikat,rusza_nowe_przyspieszone_linie_aglomeracyjne_.html?_ga=2.25779773.1237026537.1627015265-962289648.1615611499

