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Z MAGISTRATU

NOwE! APLIKACIE DO ZAKUPU BILETOW URUCHOMIONE NA NOWO

Mamy dobre informacje dla pasazeréw! Uruchomione zostaly aplikacje
mobilne do zakupu biletow okresowych mKKM i mKK oraz portal Elektroniczne
Konto Pasazera. Mozna w nich juz nabywaé¢ wszystkie rodzaje biletow
okresowych zaréwno ze znizka mieszkanca, jak i metropolitalne. Pasazerowie
mogaq takze okazywac bilety w aplikacjach podczas kontroli.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! KLIENCI MAGISTRATU POZYTYWNIE OCENILI OBSLUGE W URZEDZIE

Urzad Miasta Krakowa po raz kolejny przeprowadzit Badanie satysfakcji
klienta zewnetrznego. Badanie zostato zrealizowane od 21 wrze$nia do 31
pazdziernika. Wzielo w nim udziat 1013 losowo dobranych respondentow
stacjonarnych oraz 112 klientéw online, ktoérzy zatatwiali sprawe w Urzedzie
Miasta Krakowa. W opinii klientéw mocna strona UMK sa przede wszystkim
pracownicy - ich zaangazowanie, poziom obstugi, wysokie kompetencje i
profesjonalizm.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! LAWKA DIALOGU W PODGORZU

W czwartek, 12 grudnia, o godz. 18.00 w Klubie Ptaszéw przy ul.
Gumniska 32, prezydent Aleksander Miszalski spotka sie na ,tawce dialogu” z
mieszkancami Podgoérza.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOwE! ZARZAD DROG MIASTA KRAKOWA tACZY SILY Z KRAKOWSKIM
CENTRUM KONTAKTU

W trosce o zapewnienie jak najwyzszej jakosci obstugi mieszkancéw oraz


mailto:bi@um.krakow.pl
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skrocenie czasu oczekiwania na potlaczenia, Zarzad Drog Miasta Krakowa
(ZDMK) we wspétpracy z Krakowskim Centrum Kontaktu (KCK) wprowadza
wazne usprawnienia. 0Od jutra, 10 grudnia, potaczenia dotyczace Obszaru
Platnego Parkowania (OPP) beda obstugiwane wiasnie przez KCK.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NowE! KRAKOWSKA AKADEMIA KLIMATU: JAK NIE MARNOWAC JEDZENIA

~Zrownowazona zywnos¢” to temat jutrzejszego spotkania w
Nowohuckim Centrum Kultury, odbywajacego sie w ramach szdstej edycji
Krakowskiej Akademii Klimatu. Podczas zaje¢, uczniowie z krakowskich szkot
maja okazje poszerzy¢ swoja wiedze na temat ochrony srodowiska i dzialan
przyjaznych planecie. Czekaja na nich tez pokazy najlepszych filméw
ekologicznych, quizy oraz dyskusje z ekspertami.

Wiecej informacji na www.krakow.pl. (katarzyna.misiewicz@um.krakow.pl).

NOWE! SWIATECZNA WYMIANA UBRAN, ROSLIN I KSIAZEK

Przygotowania do Bozego Narodzenia nabieraja rozpedu, czas wiec na
$wiateczne porzadki! Pamietajmy, aby przeprowadzi¢ je w sposob przyjazny
planecie. Jak? To proste: nie wyrzucaj, ale przynies na ostatnia w tym roku
wymiane ubran, roslin i ksiazek w Krakowskim Centrum Edukacji Klimatycznej
przy ul. Wielopole 17a. Wydarzenie odbedzie sie jutro, 10 grudnia, o godzinie
17.00.

Wiecej informacji na www.krakow.pl. (katarzyna.misiewicz@um.krakow.pl).

NOWE! PUCHAR éWIATA WE WSPINACZCE SPORTOWEJ NA CZAS W KRAKOWIE

5 i 6 lipca przysziego roku Krakéw stanie sie centrum s$wiatowej
wspinaczki sportowej. Na Rynku Giéwnym odbedzie sie Puchar Swiata we
wspinaczce sportowej na czas - jedno z najbardziej prestizowych wydarzen w
tej dyscyplinie. Kibice beda mogli obserwowa¢ zmagania najlepszych wspinaczy
globu, w tym m.in. mistrzyni olimpijskiej Aleksandry Mirostaw.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! ZA NAMI SIATKARSKIE EMOCIJE W I SAMORZADOWYM TURNIEJU
SIATKOWKI

7 grudnia Zarzad Infrastruktury Sportowej w Krakowie zorganizowat 1
edycje Samorzadowego Turnieju Siatkowki o Puchar Prezydenta Miasta
Krakowa Aleksandra Miszalskiego, ktory zostal rozegrany na trzech boiskach w
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zrealizowanej pod nadzorem ZIS Hali Ruczaj przy Szkole Podstawowej nr 40.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! STANISLAW RADWAN. PORTRET POMIEDZY DiWIEKIEM A CISZA

Akademia Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie zaprasza
na wyjatkowe wydarzenie artystyczne: cykl koncertéw, panel dyskusyjny,
wystawa obrazow oraz premierowy pokaz filmu w ramach konferencji
artystyczno- naukowej: , Stanistaw Radwan. Portret pomiedzy dzwiekiem a
cisza. W 85. rocznice urodzin kompozytora”.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! TEATRALNE SLEDZTWO PO RAZ 1000!
Spektakl ,,Szalone nozyczki”, ktory obejrzato okoto 350 000 widzéw, w
sobote 14 grudnia na scenie Teatru Bagatela zostanie zagrany po raz 1000.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! SWIATECZNE SPOTKANIE Z KULTURA CHINSKA

Instytut Konfucjusza zaprasza na swiqteczne spotkanie z kultura chinska.
Wydarzenie, ktore odbedzie sie w piatek, 13 grudnia, bedzie okazja do
przeniesienia sie na chwile do swiata chinskich tradycji i doswiadczenia tego,
jak Chinczycy obchodza swieta Bozego Narodzenia.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! POMOZ ZWIERZAKOM PRZETRWAC ZIME!

Blisko 500! Az tylu czworonoznych podopiecznych ma obecnie
Krakowskie Towarzystwo Opieki nad Zwierzetami. Kazdy z nich to nie tylko
kolejna cyfra w statystykach, ale samothy, niemajacy wiasnego domu i
kochajacego wiasciciela kot lub pies, dla ktorego dotkliwy chiéd moze sie
okazac¢ smiertelnym niebezpieczenstwem. Dlatego - juz po raz siodmy - do 20
grudnia Centrum Kultury Podgorza organizuje zimowgq zbiorke przedmiotow i
artykutow dla bezdomnych zwierzat. Finat akcji odbedzie sie 23 grudnia.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

Z PSEM NA CMENTARZ? ZAPRASZAMY KRAKOWIAN DO WYRAZENIA OPINII
Co do zasady na krakowskie cmentarze komunalne nie mozna wejs¢ z
psem - takie zapisy uchwalili radni miasta. Wyjatkiem sa psy wyszkolone, by

wspierac osoby niepelnosprawne oraz niewidome w codziennych aktywnosciach
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- pies asystent i pies przewodnik. Zdaniem jednego z radnych to podejscie jest
zbyt rygorystyczne, a mozliwos¢ zabrania psa na cmentarz powinien mie¢ kazdy
mieszkaniec opiekujacy sie zwierzeciem. A co na ten temat sadzg sami
krakowianie?

Wiecej informacji na www.krakow.pl. (malgorzata.tabaszewska@um.krakow.pl).

ZAPRASZAMY NA TRADYCYINEGO PRZEDéWIATECZNEGO KARPIA!

Smazony karp, wegetarianska kapusta z grochem i pieczywo - wraz z
Joanng i Bartlomiejem Szczoczarzami z Gospodarstwa Rybackiego Dolina
Bedkowska, juz po raz piaty zapraszamy mieszkancéw Krakowa na bezptatny,
przed$éwiateczny poczestunek. Kolejne spotkanie juz dzi§, 9 grudnia, o godz.
16.00 na parkingu przy petli na Kurdwanowie.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NowE! KRAKOW GOSPODARZEM WYDARZENIA ERASMUS NATIONAL ASSEMBLY
2024

W dniach 12-15 grudnia Krakéw stanie sie centrum dziatalnosci Erasmus
Student Network Polska, goszczac delegatow z catego kraju podczas
prestizowego wydarzenia National Assembly 2024. Zjazd, odbywajacy sie na
terenie Akademii Gorniczo-Hutniczej, zgromadzi okolo 100 uczestnikow, by
omoéwi¢ kluczowe sprawy organizacji oraz wspolnie wyznaczy¢ kierunki na
przysziosc.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

ZOBACZ NAJPIEKNIEJSZE KRAKOWSKIE SZOPKI

5 grudnia szopkarze zaprezentowali prace zgtoszone do tegorocznej 82.
edycji Konkursu Szopek Krakowskich. Zgodnie z tradycja szopki pokazywane
byly najpierw na Rynku Giownym - pod pomnikiem Adama Mickiewicza.
Laureatow ogloszono 8 grudnia, a od dzis, 9 grudnia mozna je oglada¢ na
wystawie pokonkursowej.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! ZYWA SZOPKA I WYJATKOWE KONCERTY KOLED

Pracownia pierogowa Sekret Smaku zaprasza na 2zywa szopke i
wyjatkowe koncerty koled. Zebrane podczas akcji datki zostana przekazane na
rzecz podopiecznych Fundacji Anny Dymnej ,,Mimo wszystko”.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.
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INFORMACJE DROGOWE

NOWE! ASFALTOWANIE NA UL. BOHDANA ZIELINSKIEGO

Drogowcy rozpoczeli wymiane nawierzchni jezdni na ulicy generata
Bohdana Zielinskiego. Roboty tocza sie na odcinku od ul. Nowaczynskiego do ul.
Praskiej.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! DROGOWCY PRACUJA NA UL. LUBOMIRSKIEGO

Drogowcy wymieniaja punktowo nawierzchnie jezdni na  ul
Lubomirskiego, na fragmencie od ul. Rakowickiej do ronda Mogilskiego. Podczas
robot obowiazuje poléwkowe zwezenie jezdni.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! PRACE KANALIZACYJINE NA UL. ZAKOPIANSKIE]
Trwa budowa sieci kanalizacji sanitarnej przy ul. Zakopianskiej. Ekipy

pracuja na wysokosci budynkéw nr 183-193.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

NOWE! CZASOWE WYLACZENIE Z RUCHU UL. HODURA

Trwa inwestycja deweloperska przy ul. Franciszka Hodura. Roboty
prowadzone s na odcinku od ul. Tischnera do ul. Glogowskiej. Od 2 grudnia
jezdnia jest wylaczona z ruchu.

Wiecej informacji na www.krakow.pl.

WE WTOREK

Zastepca Prezydenta Krakowa ktukasz Sek
9:00 - ,Zrownowazona zywnosc¢” - spotkanie w ramach szdstej edycji Krakowskiej

Akademii Klimatu, Nowohuckie Centrum Kultury, al. Jana Pawia II 232

Monika Chylaszek

Dyrektor Wydziatu Komunikacji Spotecznej
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