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Komunikat

Urzad Miasta Krakowa zajal I miejsce w konkursie ,Wzorcowy Urzad w
Malopolsce” za projekt pod nazwa ,Biuletyn Informacji Publicznej Miasta
Krakowa przyjazny osobom niepelnosprawnym”. Nagrode odebrat dzis (2 lipca,
piatek) Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa Bogdan Dasal.

Organizatorami VI edycji konkursu "Wzorcowy Urzad w Matopolsce" byli Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego i  Matopolski Instytut Samorzadu
Terytorialnego i Administracji w Krakowie.

I miejsce zajat exaequo z Krakowem Urzad Miasta w Tarnowie.

Rozwigzania wdrazane w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa majg na celu
utatwienie dostepu do informacji osobom z obnizong sprawnoscig sensoryczng tj. osoby
niewidome, niedowidzace, gtuche, niedostyszace, z zaburzeniami percepcji wzrokowej i
stuchowej, obnizong sprawnoscig komunikowania sie, obnizong sprawnoscig ruchowgq
oraz osoby dotkniete schorzeniami neurologicznymi np. epilepsija.

Chociaz niektérzy Iudzie nie sg w stanie uzywaé obrazow, filmow, dzwiekdw,
bezposrednio, moga nadal uzywac¢ stron internetowych, ktore zawierajg informacje
tekstowg stanowigcq odpowiednik tresci wizualno-audialnej. Sitg odpowiednikéw
tekstowych jest to, ze mogg by¢ wyswietlane i dostepne dla ludzi z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci uzywajacych réznorakich technologii, dlatego podstawowym
aspektem wprowadzanych zmian jest dostosowanie wszystkich elementow w serwisie do
wymogow organizacji zajmujacych sie ustanawianiem standardéw wytwarzania stron
www takich jak W3C (World Wide Web Consortium). Dzieki temu tekst moze by¢ tatwo
odczytany przez syntezatory mowy i ekrany braille, moze by¢ prezentowany wizualnie na
ekranie komputerowym i papierze. Dla 0s6b niedowidzacych udostepniono réwniez opcje

wyboru wielkosci czcionek, mozliwo$s¢ zmiany kolorystyki i kontrastu stron, syntezator
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mowy czytajacy wybrane elementy serwisu np. kody niezbedne do zalogowania,
wyeliminowano wszystkie elementy ruchome, wprowadzono opisy alternatywne dla grafik
i zdefiniowano skréty klawiszowe utatwiajace nawigowanie po serwisie. Poprawnie
przygotowany tekst wysSwietlony wizualnie daje korzysci nie tylko osobom
niepetnosprawnym, ale rowniez poprawia komfort wiekszosci uzytkownikdéw sieci.

W Biuletynie w module procedury zamieszczono odnosniki do filmow w jezyku migowym,
skierowanych do osdb niestyszacych. W porozumieniu z oddziatem matopolskim Polskiego
Zwigzku Gluchych zostaly nagrane procedury, z ktérymi osoby niestyszace najczesciej
zgtaszaja sie do Urzedu Miasta Krakowa, np. jak otrzymacé dodatek mieszkaniowy,
wymieni¢ prawo jazdy, zameldowa¢ sie i wymeldowaé, wymieni¢ dowdd osobisty,
otrzymac skierowanie do szkot i placowek specjalnych, stara¢ sie o otrzymanie stopnia

niepetnosprawnosci.
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