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Nowe miejsca pracy w Krakowie
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Dodatkowe 170 wolnych miejsc pracy wygeneruje dziatajace juz contact center w Krakowie. Za inwestycje
odpowiada firma Sales Concept, nalezaca do Grupy Kapitatowej Loyd S.A., ktora posiada placowki,
swiadczace ustugi z zakresu outsourcingowego wsparcia sprzedazy na terenie catej Polski. Firma w swoim
niedawno uruchomionym krakowskim punkcie zatrudnia juz 50 oséb z regionu, wsréd nich znajduja sie
osoby, ktére miaty utrudniony dostep do rynku pracy - niepetnosprawni.

Obecnie, trwa drugi etap rekrutacji, contact center gotowe jest do przyjecia kolejnych oséb. Docelowo
centrum ustug ma zatrudnia¢ 220 oséb. Dzieki wspotpracy z krakowskim urzedem pracy oferta zostata
skierowana do dtugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnych, nieposiadajgcych wyksztatcenia oraz
tych ktérzy, ukohczyli 50. rok zycia.

Centrum ustug biznesowych w Krakowie zostato zaprojektowane i wyposazone tak, aby komfort i
srodowisko pracy sprzyjato realizacji obowigzkéw réwniez przez osoby niepetnosprawne. - Centra
ustug funkcjonujg na polskim rynku od dtuzszego czasu, ale dopiero od niedawna wyrosty na istotng
szanse dla 0sob, ktore chcg wystartowac na rynku pracy lub wréci¢ do aktywnosci zawodowej po
dtuzszej przerwie. Szczegdlnie w przypadku osob niepetnosprawnych wazny jest komfort pracy
biurowej. Otwarta przestrzen i codzienny kontakt z ludZmi oraz elastyczne warunki zatrudnienia
pozwalajg na przetamywanie barier i zdobywanie doswiadczenia - komentuje Cezary Lewinski,
Dyrektor Zarzgdzajgcy Sales Concept S.A. Infrastruktura siedziby contact center w Krakowie,
umozliwia swobodne poruszanie sie 0s6b z dysfunkcjami ruchowymi, dzieki czemu mogg one czuc sie
komfortowo i swobodnie w miejscu pracy.

- Nasza inwestycja w Krakowie zaplanowana zostata z mysla o osobach biernych zawodowo z
powodow zdrowotnych i spotecznych. Wiele z nich nie moze podjac pracy ze wzgledu na
nieadekwatne warunki pracy. Jestem przekonany, ze nasze contact center, spetnia oczekiwania
pracujacych juz tam oséb niepetnosprawnych. Grupa Kapitatowa Loyd S.A. we wspdtpracy z
samorzgdami lokalnymi planuje realizacje kolejnych inwestycji na potudniu Polski. Docelowo
planujemy powotac ok. 15 contact center, a kazde z nich to przynajmniej 150 nowych miejsc pracy,
ktére mogg byc¢ szansg dla oséb zagrozonych wykluczeniem zawodowym” - informuje Bartosz
Kaczmarczyk, prezes Grupy Kapitatowej Loyd S.A. Inwestycje i Zarzadzanie.

- Aktywizacja niepetnosprawnych, czy dtugotrwale bezrobotnych jest dla nas niezmiernie wazna.
Pozgdane sg miejsca pracy, w ktdrych obok siebie, na rownych zasadach pracujg niepetnosprawni i
petnosprawni. Przyczynia sie to do ksztattowania spoteczenstwa swiadomego i zintegrowanego. Caty
czas potrzebujemy tego typu spotecznie odpowiedzialnych inicjatyw biznesowych na terenie catej
Polski. Wspieramy i bedziemy wspierac wszystkie takie przedsiewziecia. Tym bardziej ciesze sie wiec,
ze znalazt sie partner biznesowy, z ktdrym mamy podobne cele i mozemy wspdtpracowac w sposob,
ktory poprawi sytuacje oséb zagrozonych wykluczeniem zaréwno zawodowym jak i spotecznym -
mowi Anna Okonska-Walkowicz, petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. polityki spoteczne;j.

WSszystkie osoby zainteresowane pracg w centrum ustug w Krakowie moga przesyta¢ dokumenty
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aplikacyjne na adres: praca@teleconcept.pl.
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