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Uwaga! Wazne zmiany od 1 marca

2015-03-04

1 marca 2015 r. weszty w zycie nowe ustawy: Prawo o aktach stanu cywilnego, Ustawa o dowodach
osobistych oraz Ustawa o ewidencji ludnosci. Wprowadzaja one zmiany, ktére docelowo maja utatwié
mieszkancom zatatwianie spraw w urzedzie. Zmiany te docelowo maja by¢ dla klientéw korzystne, ale w
poczatkowym okresie funkcjonowania nowych rozwiazan czas zatatwiania spraw moze sie wydtuzy¢. Ma to
zwiazek z nowym, wciaz modyfikowanym przez MSW systemem informatycznym.

Najwazniejsze ze zmian to:
Rejestracja stanu cywilnego

Rejestracja noworodkéw: wraz z rejestracjg nowo narodzonego dziecka, w urzedzie dokonywac sie
bedzie jego zameldowanie. Ponadto System Rejestréw Panstwowych wygeneruje dla dziecka nr
PESEL.

Odpisy aktéw stanu cywilnego: Urzad Stanu Cywilnego w Krakowie bedzie wtasciwy, jak dotychczas
dla rejestracji zdarzeh z zakresu rejestracji urodzen, matzenstw i zgonéw, ktére nastepujg na terenie
Krakowa.

Natomiast w nowej ustawie okreslono, iz odpisy aktow stanu cywilnego pobra¢ bedzie mozna w
kazdym urzedzie stanu cywilnego, niezaleznie od tego, gdzie nastgpito urodzenie, zgon czy zawarcie
matzenstwa. Jest to odmiejscowienie wydawania odpiséw z aktéw stanu cywilnego. Np.: urodzenie
zarejestrowano w USC w Bydgoszczy, odpis aktu urodzenia pobra¢ mozna w Krakowie lub kazdym
innym USC. Zwigzek matzenski zawarto w Krakowie, odpis aktu matzehstwa pobra¢ mozna w USC w
Krakowie i kazdym innym USC. Bedzie réwniez istniata mozliwos¢ pozyskania odpisu poprzez
platforme E-PUAP.

Zawarcie zwigzku matzenhskiego poza urzedem stanu cywilnego: Ustawodawca rozszerzyt mozliwosc
zawarcia zwigzku matzenhskiego poza urzedem stanu cywilnego. Dotyczy¢ to bedzie nie tylko oséb w

stanie zagrozenia zycia lub zdrowia albo pozbawionych wolnosci, ale takze narzeczonych, ktérzy
wskazg miejsce zawarcia matzenstwa zapewniajgce zachowanie uroczystej formy jego zawarcia oraz
bezpieczehstwa oséb obecnych na uroczystosci.

Dowody osobiste:
- mozliwos$¢ ztozenia wniosku o dowdd osobisty w dowolnym urzedzie miasta/gminy w Polsce,

- mozliwos$¢ ztozenia wniosku o dowdd osobisty droga elektroniczng. Obywatel odwiedzi Urzagd Miasta
Krakowa wytgcznie w celu odbioru gotowego dokumentu tozsamosci,

- w imieniu osoby nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajacej ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych ubiegajacej sie o wydanie dowodu osobistego wniosek sktada jeden
rodzic lub opiekun prawny,
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- mozliwos¢ dziatania przez petnomocnika, w sprawie odbioru dowodu osobistego, w przypadku, gdy
wnioskodawca jest osobg niepetnosprawng, chorg, nie wychodzgca z domu,

- mozliwos¢ dokonania zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego drogg elektroniczng,

- ujednolicenie wzoru fotografii dotgczanej do wniosku o wydanie dowodu osobistego z przepisami
ustawy o paszportach,

- obowigzek dostarczania przez wnioskodawce dodatkowych dokumentéw, w formie aktéw stanu
cywilnego, zostat ograniczony wytgcznie do przypadku niezgodnosci danych wskazanych we wniosku,
z informacjami istniejgcymi w posiadanych przez organ rejestrach,

- brak adnotacji o miejscu zameldowania w dowodzie osobistym. Do tej pory kazda zmiana adresu
zameldowania, wymagata wymiany dowodu osobistego,

- prosty do wypetnienia wniosek o wydanie/wymiane dowodu osobistego.

Ewidencja ludnosci:

- mozliwo$¢ dokonania wymeldowania lub zgtoszenia wyjazdu za granice drogg elektroniczng,

- mozliwos¢ uzyskania numeru PESEL przez cudzoziemca bezposrednio po dokonaniu zameldowania.

Wszelkie sprawy z zakresu ewidencji ludnosci i dowodéw osobistych zatatwiane sa w
nastepujacych miejscach:

- Dla dzielnic od I-VII Centrum Administracyjne - ul. Kordylewskiego | pietro
- Dla dzielnic od VIII - XIII - Wielicka 28a parter i | pietro

- Dla dzielnic od XIV - XVIII - 0s. Zgody 2 - parter

Mieszkahcy przyjmowani sg w godz. 7:40 - 18.00

Uwaga! Utrudnienia, jakie mogg wystapi¢ po 1 marca 2015 r. w czasie obstugi klientéw w zakresie
ewidencji ludnosci, wydawania dowoddéw osobistych i rejestracji stanu cywilnego majg zwigzek z
tworzonym przez MSW od kilku lat systemem opartym na budowie centralnych rejestréw. Aplikacja
informatyczna, ktéra wspierac¢ bedzie System Rejestréw Panstwowych obarczona jest wadami i nadal
modyfikowana.

Ponadto w USC w Krakowie moze nawet nastgpi¢ koniecznos¢ zastosowania procedury awaryjnej, tj.
pracy w dotychczasowej aplikacji. Wtedy zameldowanie noworodka lub nadanie numeru PESEL nie
bedzie mozliwe do sfinalizowania podczas jednej wizyty w urzedzie. Aby otrzymac odpis aktu stanu
cywilnego znajdujgcego sie w rejestrach poza Krakowem, wymagane bedzie, zgodnie z ustawa, kilka
dni, potrzebnych na wprowadzenie do centralnego rejestru stanu cywilnego aktu, przez wtasciwy
urzad stanu cywilnego. Ostatecznie o sprawnosci dziatania nowego systemu zadecyduje realne
dziatanie.
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Prosimy mieszkancéw o wyrozumiatos¢ w tym trudnym, pierwszym okresie funkcjonowania nowych
rozwigzah. Deklarujemy, ze nie zaniedbujemy starannosci dla najlepszej realizacji nowych zadanh
lezagcych po stronie Urzedu Miasta Krakowa. Zachecamy do korzystania z Biuletynu Informacji
Publicznej Urzedu Miasta Krakowa. ZnaleZz¢ tam mozna bedzie zaktualizowane procedury Wydziatu
Spraw Administracyjnych oraz Urzedu Stanu Cywilnego. Zaktadki: Biuletyn Informacji Publicznej/
Ustugi-Procedury.

Informacji udzielamy poprzez Internet: zaktadki: Biuletyn Informacji Publicznej/ Internetowy Dziennik
Zapytah. Ponadto w sprawach dowoddéw osobistych oraz ewidencji ludnosci kontaktowad sie mozna
telefonicznie z Wydziatem Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Krakowa: (12) 61 69 328, (12) 61
65 713, a w sprawach rejestracji stanu cywilnego z Urzedem Stanu Cywilnego w Krakowie (12) 61
65 515.

Uwaga! Mozliwos¢ zatatwiania spraw droga elektroniczng dotyczy oséb majgcych potwierdzony profil
zaufany na Platformie E-PUAP.



