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Przetarg na obsługę budżetu Krakowa wygrał PKO Bank Polski. Kraków to kolejne, obok Katowic, Wrocławia,
Szczecina, Poznania i Rzeszowa - miasto wojewódzkie obsługiwane przez ten bank.

PKO Bank Polski rozpocznie kompleksową obsługę budżetu Miasta Krakowa oraz od 1 stycznia 2016
roku. Poza prowadzeniem rachunków oraz realizacją operacji bankowych we wszystkich systemach i
trybach, usługi będą obejmowały m.in. kompleksową obsługę kart płatniczych, w tym kart
przedpłaconych, obsługę płatności masowych, autoryzację transakcji w terminalach POS oraz
udostępnienie opłatomatów. Dodatkowo Bank udzieli Miastu kredytu w rachunku bieżącym do kwoty
200 mln zł w każdym roku.

Obsługa mieszkańców będzie prowadzona we wszystkich placówkach PKO Banku Polskiego na terenie
Krakowa. Opłaty będzie można także realizować za pośrednictwem nowoczesnej alternatywy dla
okienka kasowego czyli opłatomatu. Są to samoobsługowe urządzenia z ekranem dotykowym,
umożliwiające dokonywanie płatności kartą, gotówką lub za pośrednictwem aplikacji mobilnej IKO.
Dzięki możliwości zeskanowania faktury lub decyzji podatkowej zawierającej kod dwuwymiarowy QR,
łatwiej i szybciej można zapłacić podatek lub wnieść opłatę za wydanie prawa jazdy lub dowodu
osobistego. Miasto i PKO Bank Polski planują uruchomienie czterech takich urządzeń (al. Powstania
Warszawskiego 10, ul. Wielicka 28A, os. Zgody 2, ul. Lubelska 27).


