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Ruszyt program telekonsyliow kardiologicznych i geriatrycznych [WIDEO]

2016-02-12

9 lutego Centrum Medyczne iMed24, wchodzace w skiad spétki Comarch Healthcare S.A., rozpoczat realizacje
projektu telekonsyliow - zdalnych konsultacji z lekarzem specjalista. Zakres oferowanych swiadczen
obejmuje porady z zakresu kardiologii i geriatrii.

Realizacja innowacyjnego programu porad lekarskich mozliwa jest dzieki podpisanemu 30 wrzesnia
2015 r. zarzadzeniu Prezesa NFZ zmieniajgcego zarzadzenie w sprawie okreslenia warunkéw
zawierania i realizacji uméw w rodzaju Swiadczenia zdrowotne kontraktowane odrebnie.

Centrum Medyczne iMed24 jest jednym z pierwszych osrodkéw na terenie Matopolski, ktéry podpisat
kontrakt z NFZ na ustugi z zakresu zdalnych konsultacji medycznych. Placéwka, w ktérej planowane
jest wdrozenie telekonsultacji wyposazona musi by¢ w odpowiedni sprzet i infrastrukture (np.
specjalistyczne oprogramowanie), umozliwiajgca transmisje danych i zdalng konsultacje. Za
wyposazenie osrodka POZ w urzadzenia niezbedne do wykonania telekonsylidow odpowiedzialna
bedzie placéwka, w ktérej dokonywane sg zdalne konsultacje medyczne. Informacje na temat tego, w
ktérych placéwkach Swiadczone bedg telekonsylia, udostepniona zostanie na stronie Narodowego
Funduszu Zdrowia.

Telekonsultacje zapewnia lepszy dostep do lekarza mieszkancom z terenéw podmiejskich.

Telekonsylia w sposdb szczegdlny dedykowane sa mieszkancom terendéw wiejskich. Pacjenci
zamieszkujacy tereny podmiejskie, majacy utrudniony dostep do lekarza specjalisty, wszystkie
badania konieczne do przeprowadzenia telekonsultacji (EKG spoczynkowe, zapis stetoskopem
ucyfrowionym) wykona¢ mogg w POZ, do ktdérego sg zapisani. Sygnat z badanh, dzieki platformie e-
Care odbierany jest u lekarza kardiologa lub lekarza geriatry w Centrum Zdalnej Opieki, w iMed24.
Uzyskane dzieki ustudze zdalnych konsultacji medycznych wyniki przechowywane bedg w Centrum
Zdalnej Opieki e-Care. Jednym z gtéwnych zatozen telekonsultacji jest to, ze sama konsultacja
pomiedzy specjalista znajdujgcym sie w Centrum Zdalnej Opieki Medycznej a lekarzem POZ odbywa
sie ,tuiteraz”. Obecne telekonsultacje, w odpowiedzi na podstawowe potrzeby demograficzne
spoteczenstwa, obejmowad bedg specjalizacje geriatryczng oraz kardiologiczna.

Dzieki Centrum Zdalnej Opieki Medycznej e-Care wykonywane sa zdalne konsultacje
medyczne.

- Podpisanie kontraktu finansowego z NFZ na ustugi z zakresu telemedycyny pozwala nam
wykorzystac posiadane przez nas rozwigzania - méwi Marta Niezgoda, kierownik Centrum Zdalnej
Opieki Medycznej e-Care - Dzieki telekonsyliom pacjenci z terenéw wiejskich, ktérzy na co dzien mieli
utrudniony kontakt z lekarzem specjalistg otrzymuja mozliwos¢ skorzystania ze zdalnych konsultacji
po raz pierwszy realizowanych ze Srodkéw NFZ. JesteSmy przekonani, ze ustuga swiadczona dzieki
wspétpracy Centrum Medycznego iMed24, Comarch Healthcare S. A. oraz znajdujacych sie na terenie
Matopolski osrodkéw Podstawowej Opieki Zdrowotnej, przyniesie korzysci zaréwno pacjentom, jak i
lekarzom POZ - zaznaczyta.
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Wdrozenie telekonsultacji przyniesie wiele korzysci zaréwno dla placéwek medycznych,
jednostek samorzadowych, a takze samych pacjentow.

Zalety rozwigzania dla placowek medycznych to m.in.

Poszerzenie oferty o innowacyjng ustuge telemedyczna.

Wzrost kompleksowosci swiadczonych ustug bez koniecznosci zatrudniania dodatkowego

personelu medycznego.

Poprawa wydajnosci pracy personelu medycznego. Mozliwos¢ obstuzenia wiekszej liczby

pacjentéw w tym samym czasie.

Mozliwos$¢ rozwoju kompetencji lekarzy POZ. Poszerzenia wiedzy medycznej przy okazji

telekonsyliéw z lekarzami réznych specjalizacji.

e Wzrost rentownosci placéwki na skutek wdrozenia optymalnych kosztowo rozwigzan
telemedycznych i korzystnego finansowo outsourcingu czesci ustug.

* Poprawa wizerunku, wzrost rozpoznawalnosci i prestizowe miano ,lidera technologicznego” na

lokalnym rynku medycznym.

Dla jednostki samorzadowej:

e Wzrost réwnomiernosci dostepu do specjalistycznych porad medycznych. Szczegdlnie istotny na
terenie gmin wiejskich oddalonych od duzych osrodkéw medycznych, oraz lokalnych
samorzaddéw o znacznym odsetku ludnosci w podesztym wieku.

e Zwiekszenie zadowolenia pacjentéw, polepszenie wizerunku i wzrost atrakcyjnosci
mieszkaniowej gminy jako efekt zabezpieczenia podstawowej potrzeby jej mieszkancéw w
postaci tatwego dostepu do opieki medycznej w ujeciu kompleksowym.

e Wzrost rentownosci samorzadowych placéwek medycznych na skutek wprowadzenia
optymalnych kosztowo rozwigzan telemedycznych.

e Poprawa wizerunku gminy i zyskanie miana ,lidera innowacji” wsréd lokalnych samorzgdéw w
regionie.

Dla pacjenta:

» Skrécenie czasu oczekiwania na wizyte u specjalisty.

» Dostep do lekarza specjalisty bez koniecznosci podrézowania do innej, czesto znacznie
oddalonej miejscowosci. Oszczednos¢ czasu i pieniedzy niezbednych do pokrycia kosztéow
ewentualnego transportu.

Rozpoczynajacy sie projekt z zakresu zdalnej opieki medycznej przyczyni sie nie tylko do
upowszechnienia innowacyjnych metod konsultacji, zwiekszenia dostepnosci lekarzy specjalistow dla
pacjentéw z terendw wiejskich, ale réwniez pozwoli skréci¢ dtugi czas oczekiwania na porade.



