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Informacji o problemach, z jakimi borykaja sie krakowscy przewodnicy wystuchali radni podczas posiedzenia
Komisji Promocji i Turystyki. Byto tez o tym, jak rozwija sie port lotniczy Balice.

Zaden egzamin ani zezwolenie, $wiadectwo, zadwiadczenia nie sg potrzebne, by oprowadzac turystéw
po Krakowie. To wynik deregulacji, czyli uwolnienia zawoddéw, ktére obowigzuje od ponad dwéch lat.
Na te sytuacje narzekajg krakowscy przewodnicy. Skarzyli sie radnym, ze przez to rozwigzanie jest
coraz mniej pracy, a zawod przewodnika tak naprawde moze znikng¢. Przewodnicy chcieliby, zeby
miasto ich wsparto. Domagali sie réwniez rezolucji od radnych w tej sprawie.

Przewodnicy przypomnieli, ze odpowiedzig na deregulacje byto stworzenie w Krakowie Federacji
Stowarzyszenh Przewodnickich. Jest to grupa zawodowych przewodnikéw miejskich. Jednym z celéw
Federacji jest zapewnienie wysokiego standardu ustug przewodnikéw, dlatego przyznaje ona miedzy
innymi certyfikaty, a kazdy przewodnik nalezacy do Federacji ma odpowiednie uprawnienia i
legitymacje. To jednak nie wystarczy, bo turysci czesto idg tam gdzie taniej. Obecnie mozna znalez¢
rowniez takie ustugi jak oprowadzanie po Krakowie za darmo, a jak sie ono spodoba to grupa turystéw
wrecza tylko napiwek.

Przewodnicy majg tez inne problemy - np. niedopuszczanie przewodnikéw miejskich do oprowadzania
po obiektach muzealnych - specjalne kursy, ptatne certyfikaty, dodatkowe optaty za mozliwos¢
oprowadzania, dodatkowe egzaminy; w niektérych obiektach praktyka pobierania optat od
przewodnikéw za wstep, nawet, jesli towarzysza grupie lub przygotowujg sie do oprowadzania po
obiekcie; zamykanie obiektéw sakralnych dla grup z przewodnikami miejskimi; zamykanie czesci
atrakcyjnych obiektéw sakralnych w ciggu dnia.

Wedtug przewodnikéw skutkami tych wszystkich probleméw beda: utrata dobrej marki Miasta
Krakowa; wieloletnia zapas¢ turystyki w miescie; spadek liczby odwiedzajgcych miasto; zmniejszenie
wptywow finansowych do budzetu; zubozenie przewodnikéw i mieszkancow; likwidacja wielu bizneséw
okototurystycznych; wykorzystanie ,luki” po Krakowie przez inne os$rodki.

Nastepnie radni wystuchali informacji o nowej siatce potgczen lotniczych z Krakowa. Rozpoczety sie
loty miedzy Krakowem a Bristolem czy Paryzem z Air France. Bezposrednie potgczenie Air France z
Krakowa do Paryza to doskonata okazja, aby odwiedzi¢ jedno z najbardziej popularnych pod wzgledem
atrakcji turystycznych miast w Europie. Dzieki nowemu potgczeniu pasazerowie beda mogli réwniez
skorzystac z globalnej siatki Air France-KLM, ktéra obejmuje 316 miast w 115 krajach, w tym wiele
ciekawych kierunkéw np. Szanghaj, Buenos Aires czy Mauritius. Ponadto od 15 lutego liczba lotéw
KLM do Krakowa wzro$nie do 14 tygodniowo. tgcznie w sezonie Lato 2016 grupa Air France - KLM
bedzie oferowac z krakowskiego lotniska tgcznie 28 lotéw tygodniowo. Z kolei nowe potgczenie na
trasie Krakéw - Manchester ruszyto od 28 kwietnia, bedzie obstugiwane przez Jet2.com. Rejsy
realizowane beda dwa razy w tygodniu, w czwartki i niedziele.



