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Miasto zbadato stan krakowskich bibliotek
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Jak zachowac obecnych i przyciagnaé¢ nowych uzytkownikéw bibliotek? Jak balansowac pomiedzy potrzeba
biblioteki traktowanej jako ,,azyl mitosnikéw ksiazek”, a tej rozumianej jako ,,nowoczesne centrum
aktywnosci spoteczno-kulturalnych i mediéw”? Miedzy innymi te pytania postawit przed soba zespét badaczy
Matopolskiego Instytut Kultury, ktéry na zlecenie Urzedu Miasta Krakowa zrealizowat projekt badawczo -
konsultacyjny ,,Biblioteka Krakéw. Rozwdj sieci miejskich bibliotek publicznych”. Celem projektu byto
przygotowanie diagnozy funkcjonowania sieci bibliotek miejskich oraz opracowanie rekomendacji istotnych
dla przygotowania planu rozwoju nowej instytucji - Biblioteki Krakéw.

Badania i konsultacje, ktorych efektem jest raport , Biblioteka Krakéw. Rozwdj sieci miejskich bibliotek
publicznych” (do pobrania na stronie www.bip.krakow.pl) zostaty zrealizowane w okresie 15 sierpnia -
28 listopada 2016 roku. Projekt obejmowat m. in. badania inwentaryzacyjne przeprowadzone we
wszystkich 57 filiach bibliotek miejskich, realizacje prawie 600 wywiadéw z mieszkancami miasta,
pogtebione studia przypadku w wybranych 6 bibliotekach, warsztaty partycypacyjne z bibliotekarzami
i statymi czytelnikami oraz badania , digital focus group” dotyczace uzytkownikéw bibliotek
intensywnie wykorzystujgcych Internet w praktykach czytelniczych. Zrealizowano takze otwarte
konsultacje dla mieszkahcéw Krakowa pod patronatem Forum Przysztosci Dzielnic.

Z raportu wynika, ze respondenci (przede wszystkim obecni uzytkownicy bibliotek) sg bardzo
zadowoleni z faktu, ze filie bibliotek sg bardzo gesto rozmieszczone w przestrzeni miasta. Poniewaz w
wiekszosci korzystajg oni z mozliwosci wypozyczenia ksigzek do domu, chcag utrzymania gestej sieci
filii. Wedtug mieszkahcéw Krakowa podstawg rozwoju bibliotek musza by¢ dostepne i aktualne zbiory
oraz obecnos¢ réznego typu udogodnien i ustug usprawniajgcych korzystanie z nich. Raport wskazuje
jednak, ze wiele filii bibliotecznych nie jest wystarczajgco dostosowana do potrzeb oséb o specjalnych
potrzebach, a same lokale, cho¢ czesto zmodernizowane w Srodku, z zewnatrz nie zachecaja do ich
odwiedzin.

Mieszkanhcy Krakowa szczegdlnie cenig sobie bardzo bliskie relacje z ulubionymi bibliotekarzami,
ktérzy - znacznie lepiej od wyszukiwarek - doradzajg w wyborze lektury. Wsréd zagrozen dla
funkcjonowania bibliotek w miescie mieszkanhcy wymieniali m.in. brak czasu na czytanie, rozwdj
nowych mediéw i internetu oraz zanik czytelnictwa w ogdle. Badacze wskazujg, ze biblioteki powinny
by¢ multifunkcjyjne. Obecnie w zdecydowanej wiekszosci sg one monofunkcyjne, sg wytgcznie
wypozyczalniami zbioréw.

Wazng rekomendacjg badaczy jest propozycja, aby na siec¢ Biblioteki Krakéw sktadaty sie 3 typy
bibliotek: Biblioteka Gtéwna (bedgca zaréwno multifunkcyjnym centrum czytelnictwa jak i gtéwna
siedzibg administracyjng instytucji), biblioteki dzielnicowe (posiadajgce odpowiednio duza
powierzchnie i realizujgce szeroka game ustug m.in. wydarzenia literackie, edukacyjne i spoteczne)
oraz tzw. biblioteki pierwszego kontaktu (mniejsze biblioteki o dogodnym potozeniu petnigce przede
wszystkim funkcje wypozyczalni). Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze wtasciwe biblioteki
dzielnicowe musiatyby dopiero powstad, bo obecne lokale sg w wiekszosci zbyt mate, aby mozna byto
w nich w petni realizowa¢ proponowany program ustug i dziatan.


https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=84363
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Od 1 stycznia 2017 Biblioteka Krakéw rozpoczeta swojag dziatalnos¢. Raport pokazuje, jak wielkie
wyzwania stojg przed tg instytucjg i przed Miastem. - Mamy nadzieje, ze krok po kroku uda sie
zrealizowac wszystkie zamierzenia i stworzy¢ dla mieszkahcéw Biblioteke, o ktoérej marzg i z ktére;j
beda aktywnie korzystac - zaznaczyt dyrektor Biblioteki Krakéw Stanistaw Dziedzic.

Petny raport dostepny jest tutaj.
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