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Masz pytanie? Skorzystaj z infolinii budzetu obywatelskiego

2017-06-30

Ruszyta infolinia budzetu obywatelskiego - od 17 do 30 czerwca w dni powszednie mieszkancy moga ta droga
uzyskac informacje dotyczace ogéinych zasad budzetu obywatelskiego, mozliwosci promowania projektéow
oraz gtosowania. Infolinia czynna jest rowniez w weekendy, wytacznie w zakresie wsparcia technicznego dla
platformy gtosowania internetowego. Potrzebujesz informacji? Zadzwon pod numer 12 616 11 11 lub napisz
e-mail.

Pod numerem infolinii 12 616 11 11 mozna uzyska¢ informacje dotyczace:
e 0gdblnych zasad budzetu obywatelskiego (po wybraniu cyfry 1);
e tego, w jaki sposéb mozna promowac swoje projekty (po wybraniu cyfry 2);
e wsparcia technicznego gtosowania internetowego (po wybraniu cyfry 3).

Informacje dotyczgce wsparcia technicznego sg dostepne za posrednictwem infolinii takze po
godzinach pracy UMK, do godziny 22.00.

Pracownicy infolinii udzielaja informacji rowniez przy uzyciu poczty e-mail:

e informacje ogdlne o budzecie obywatelskim: budzetobywatelski@um.krakow.pl;
e problemy techniczne podczas gtosowania internetowego: mpi@um.krakow.pl.

W przypadkach probleméw z rejestracjg lub gtosowaniem polecamy zajrze¢ do instrukcji, dostepne;j
rowniez w formie wideo.
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