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Innowacyjne rozwiazania magistratu dla przedsiebiorstw

2019-05-27

Krakéw od lat inwestuje w rozwdj przedsiebiorczosci oraz buduje przyjazne jej otoczenie, np. stale rozwijajac
oferte Punktu Obstugi Przedsiebiorcy. Wprowadza takze utatwienia w komunikacji na linii urzad -
mieszkaniec/przedsiebiorca. Ponizej kilka przyktadow takich wtasnie udogodnien.

Punkt Obstugi Przedsiebiorcy, czyli krakowskie ,jedno okienko”, gdzie krakowscy przedsiebiorcy w
jednym miejscu, w dogodnym dla siebie czasie (w godz. 7.40-18.00) i w komfortowych warunkach
moga zatatwi¢ wiekszos¢ czynnosci zwigzanych z zaktadaniem i prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej.

W POP obstuge przedsiebiorcéw prowadza takze pracownicy ZUS i GUS, dziatajg w nim ponadto cztery
Punkty Konsultacyjne: Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie, Centrum Transferu Technologii
Politechniki Krakowskiej, Matopolskiego Oddziatu Krajowej Izby Doradcéw Podatkowych oraz Fundacji
Tax Care, Inicjatywy Wspierania Przedsiebiorczosci.

Dla wygody przedsiebiorcow otwarto takze stanowiska w Galerii Bronowice i Galerii Serenada (czynne
od poniedziatku do soboty w godzinach 10.00-18.00). Zostata takze stworzona nowa multimedialna
strona internetowa Punktu Obstugi Przedsiebiorcy wraz z nowoczesnym i innowacyjnym
narzedziem - ,Wirtualnym urzednikiem”, dostepnym 24 godziny na dobe przez siedem dni w
tygodniu, takze w wersji mobilnej i w jezyku angielskim.

Miasto organizuje Tydzien Start-upow, ktéry co rok gromadzi coraz wiekszg ilo$¢ uczestnikéw a
swojg tematykg obejmuje aktualne zagadnienia i trendy pojawiajgce sie wsréd mtodych i
kreatywnych, takie jak druk 3D, social media czy blockchain.

Miasto od lat organizuje réwniez otwarte konkursy ofert. Nie sg one skierowane bezposrednio do
przedsiebiorstw czy start-updw, ale do organizacji pozarzadowych, wspierajgcych ich dziatanie. Co
roku wybierane sg inicjatywy ukierunkowane na pomoc w poczatkowych stadiach realizowania
pomystu na biznes, dziatania przedsiebiorstwa, a takze szkolenia czy warsztaty dla bardziej
zaawansowanych. Co roku sposrdd kilkunastu zgtaszajgcych sie fundacji i stowarzyszen wybieranych
jest kilka najbardziej wyrdzniajgcych sie pod wzgledem merytorycznym.

Urzad Miasta Krakowa organizuje rownie tzw. mate granty, ktére dostepne sa réwniez dla organizacji
pozarzadowych przy minimalnej ilosci dokumentéw do wypetnienia. Mogag one skorzysta¢ z grantéw w
wysokosci 10 000 ztotych na realizacje zadania wspierajgcego i promujgcego postawy
przedsiebiorcze.

Miasto uczestniczy i realizuje takze projekty miedzynarodowe skoncentrowane na wspieraniu
przedsiebiorczosci i start-updw. Pierwszy z nich, realizowany wraz z partnerami z Chorwacji, Austrii,
Stowacji, Czech, Niemiec i Wioch, stworzyt sie¢ mikroinkubatorow dla start-upow i bizneséw
spotecznych.
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Krakowski mikroinkubator dziata w Nowej Hucie - w miejscu, ktére przez wiele lat stato puste a
obecnie odbywa sie tam wiele dziatan i aktywnosci dla lokalnej spotecznosci. Inkubatorem tym
zarzgdza stowarzyszenie B1 - mocno osadzone w lokalnej, nowohuckiej spotecznosci, dzieki czemu
zyskuje na wiarygodnosci oraz ma duzg site przyciggania interesujgcych ludzi i pomystéw.



