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Nie bdjmy sie pytac

2020-02-12

O nieodptatnej pomocy prawnej z Areta Ochwat, radca prawnym, rozmawia Joanna Korta.

Od 2016 r. osoby, ktdérych nie sta¢ na optacenie ustug prawnika, moga skorzystac z
nieodptatnej pomocy prawnej. Na terenie Krakowa dziata 31 punktéw, w ktorych dyzuruja
adwokaci lub radcowie prawni. Kto moze skorzystac z takiej formy wsparcia?

Areta Ochwat: Zgodnie z przepisami nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo
obywatelskie przystugujg osobie, ktdrej nie sta¢ na skorzystanie z porad udzielanych przez prawnika.
Przepisy nie precyzujg kwoty dochodu, ktérej przekroczenie odbiera prawo do uzyskania pomocy.
Oceny, czy jest sie uprawnionym do skorzystania z takiej formy wsparcia, trzeba dokona¢ samemu.
Osoba ubiegajgca sie o darmowa pomoc prawng musi jedynie ztozy¢ oSwiadczenie potwierdzajace, ze
nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej porady prawnej. Poza oSwiadczeniem nalezy przedstawic
réwniez dokument tozsamosci i wszystkie dokumenty zwigzane ze sprawa. Na wizyte trzeba wczesniej
umowic sie telefonicznie.

Z jakimi kategoriami spraw maja Panstwo do czynienia najczesciej?

To zalezy od miejsca, w ktérym swiadczona jest pomoc. Inne sprawy dominuja w punktach
zlokalizowanych w duzym miescie takim jak Krakéw, a inne w mniejszych miejscowosciach. Zazwyczaj
zgtaszaja sie do nas osoby borykajace sie z takimi problemami jak nadmierne zadtuzenie, ktopoty
mieszkaniowe, konflikty rodzinne czy watpliwosci spadkowe. Czesto impulsem do pojawienia sie w
punkcie jest otrzymanie korespondencji z sadu lub urzedu.

Czy pomoc ogranicza sie do jednej porady, czy tez mozna liczy¢ na kompleksowe wsparcie?

AO: Czesto nie jest mozliwe udzielenie pomocy w ramach jednego spotkania, zwtaszcza ze w
Krakowie wizyty umawiane sg co godzine, z czego kilka lub kilkanascie minut zajmujg nam
formalnosci. Zdarza sie, ze do zatatwienia danej sprawy potrzebne jest kilka spotkah. Trzeba jednak
pamietac, ze pomoc prawna w ramach systemu nieodptatnego poradnictwa jest w duzej mierze
przewidziana jako wsparcie merytoryczne w drobnych sprawach, ktére nie wymagaja dtuzszych
postepowan. Pracownicy punktéw NPP nie reprezentuja klientéw w sprawach sadowych.

Czego zatem mozemy oczekiwac od punktéw NPP?

AO: Mozemy spodziewac sie informacji o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych nam
uprawnieniach i obowigzkach np. w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sgdowo-administracyjnym. Osoba, ktéra zwrdci sie o wsparcie w
ramach NPP, moze poprosi¢ o sporzgdzenie projektu pisma w konkretnej sprawie, przepisy jednak
wprost wskazujg, ze pomoc nie obejmuje sporzgdzania projektéw pism procesowych w toczgcym sie
postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowo-
administracyjnym. W ramach systemu nieodptatnego poradnictwa nie bedzie miescito sie zatem
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sporzadzenie np. projektu odpowiedzi na pozew, apelacji lub zazalenia. W takich wypadkach - czyli w
razie potrzeby skorzystania z profesjonalnej pomocy w toczgcym sie juz postepowaniu - prawo
przewiduje inne rozwigzania. W punkcie nieodptatnej pomocy prawnej mozliwe jest sporzadzenie
projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sagdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w
postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sadowo-administracyjnym. W punkcie NPP uzyskamy réwniez
informacje o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sadowa.

Gdy dyzurujacy w punkcie NPP adwokat lub radca prawny zorientuje sie, ze jego klient potrzebuje
wsparcia w sprawie nieobjetej nieodptatng pomoca prawng, ma obowigzek poinformowania go o
mozliwosci uzyskania wsparcia w innej instytucji zajmujacej sie nieodptatnym poradnictwem. Trzeba
tez pamietad, ze nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosSci gospodarczej, wyjatkiem jest wsparcie prawne dla oséb przygotowujacych sie do jej
podjecia.

Skomplikowany jezyk prawniczy skutecznie zniecheca ludzi do kontaktu z fachowcami.
Naprawde jest sie czego obawiac?

Wrecz przeciwnie! Prawnicy majg swiadomos¢, ze po pomoc zgtaszajg sie osoby, ktére nie maja
fachowej wiedzy, dlatego do kazdej sprawy starajg sie podchodzi¢ indywidualnie. Czesto adresaci
korespondencji z sgdu lub urzedu nie rozumiejg tresci otrzymanego pisma i z géry zaktadaja, ze
oznacza ono ktopoty, a przeciez nierzadko zdarza sie, ze w takim oficjalnym dokumencie znajdujg sie
pozytywne informacje. W takich wypadkach prawnik po prostu pomaga z nich w petni skorzystac.

Chcesz skorzystac z nieodptatnej pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego? Umoéw sie na
wizyte, dzwonigc pod numer 796 420 474 (w godz. 9.30-17.00). Lokalizacja punktéw oraz
harmonogram ich pracy jest dostepny na stronie bip.krakow.pl.

Dla oséb ze znacznga niepetnosprawnoscia ruchowa z terenu Krakowa, ktére nie moga stawic sie w
punkcie osobiscie, istnieje mozliwos¢ udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej telefonicznie lub w
miejscu zamieszkania po uprzednim telefonicznym umdéwieniu wizyty. Od tego roku czes¢ punktéw
Swiadczy tez ustugi nieodptatnej mediacji dla oséb fizycznych lub prawnych, ktére dgza do
polubownego rozwigzania sporu, ale pod warunkiem, ze strong inicjujgcg skorzystanie z nieodptatne;j
mediacji jest osoba fizyczna, ktérej nie sta¢ na komercyjng pomoc prawng i ktéra ztozy stosowne
oSwiadczenie.

Areta Ochwat - wykonuje zawdd radcy prawnego w ramach wtasnej kancelarii. Swiadczy pomoc
prawng na rzecz instytucji, przedsiebiorcow oraz klientéw indywidualnych. Ma réwniez doswiadczenie
w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na uczelniach wyzszych. Poza dziatalnoscig prawnicza
zajmuje sie twdrczoscig artystyczng.


http://www.bip.krakow.pl

