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Specjalna infolinia krakowskiego USC

2020-04-20

Urzad Stanu Cywilnego w Krakowie na czas epidemii uruchomit infolinie dla Polakéw zamieszkatych za
granica i cudzoziemcéw przebywajacych w Krakowie, ktdrzy chcieliby skorzysta¢ z ustug rejestracji stanu
cywilnego zwiazanych np. z uzyskaniem aktu stanu cywilnego do paszportu/obywatelstwa, wpisem
zagranicznego aktu do polskiego rejestru czy wydaniem zaswiadczenia o stanie cywilnym.

Bezposrednia obstuga klientéw w USC odbywa sie w ograniczonym zakresie i dotyczy tylko
sporzadzania biezacych aktéw zgonu. W pozostatych sprawach w pierwszej kolejnosci nalezy
kontaktowa¢ sie z pracownikami USC przez:

e infolinie obstugiwang jest w jezyku polskim i angielskim, w godz. od 7.30 do 15.30 od
poniedziatku do pigtku: +48 12 61 65 509
e e-mail: sc.umk@um.krakow.pl.

Chcesz sie dowiedzie¢ jak zatatwi¢ sprawe urzedowag w USC? WejdzZ na strone bip.krakow.pl.

Przypominamy, ze przydatne informacje dla obcokrajowcéw przebywajgcych w Krakowie dostepne sa
na stronie Otwarty Krakow w jezykach: angielskim, ukrainskim i rosyjskim.
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