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Otwarto cztery Punkty Sprzedazy Biletéow

2020-05-05

Od poniedziatku, 4 maja sa czynne cztery Punkty Sprzedazy Biletéw MPK SA: przy ul. Podwale 3/5, obok petli
autobusowej ,,Dworzec Gtéwny Wschod”, obok petli autobusowo-tramwajowej ,, Krowodrza Goérka” oraz na
os. Centrum D 7.

Wszystkie punkty sg czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 11.00-19.00.

Obstuga pasazeréw w punktach odbywa sie przy zachowaniu obowigzujgcych obecnie zasad
sanitarnych, co m.in. oznacza obowigzek noszenia maseczki oraz zachowanie odlegtosci dwdch
metréw od innych oséb w trakcie oczekiwania w kolejce. Liczba oséb obstugiwanych w srodku
kazdego z otwartych punktéw bedzie zalezata od jego powierzchni. Doktadna informacja o tym, ile
0s6b moze jednoczesnie znajdowac sie w danych punkcie, zostanie zamieszczona na drzwiach.

W punktach bedzie mozna zatatwi¢ wszystkie operacje zwigzane z zakupem i zwrotem biletéw, w tym
takze te dotyczace uprawnien Karty Krakowskiej na takiej samej zasadzie, jak to byto przed
zamknieciem punktéw.

Wszystkie osoby, ktére wystaty do MPK SA swoje karty plastikowe w celu zwrotu pieniedzy za bilet
okresowy, otrzymajg je droga pocztowg, zgodnie z przestanym zleceniem. Osoby, ktére nie podaty
adresu zwrotnego, na ktéry ma zastac przestana karta, beda jag mogty odebrac osobiscie w Punkcie
Sprzedazy Biletow przy ul. Podwale 3/5.

Nadal zamkniete beda punkty przy ul. sSw. Wawrzynca 13, al. Powstancow Wielkopolskich 6
oraz na dworcu autobusowym ,,Czyzyny”.

Takze od poniedziatku, 4 maja zostaty otwarte poczekalnie dla pasazerdw zlokalizowane: na petli
»~Czerwone Maki P+R”, dworcu autobusowym ,,Czyzyny” oraz terminalu autobusowym przy al.
Powstancow Wielkopolskich.



