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Odtoz wizyte, abonament SPP zostat przedtuzony o 49 dni

2020-05-07

Od poniedziatku, 4 maja przywrocone zostaty kontrole i optaty w Strefie Ptatnego Parkowania w Krakowie.
Abonamenty parkingowe zostaty przedtuzone o 49 dni. Osoby planujace wizyte w biurze SPP powinny
najpierw sprawdzi¢ okres waznosci abonamentu po jego automatycznym wydtuzeniu, a w przypadku
watpliwosci skontaktowac sie z ZDMK telefonicznie, aby zweryfikowaé, czy osobista wizyta jest konieczna.

Przed biurem Strefy Ptatnego Parkowania tworzg sie kolejki, w ktérych bardzo czesto oczekujg osoby
chcace przedituzy¢ abonament, co jest zbedne, bo zrobit to automatycznie system. Pracownicy biura w
miare mozliwosci i z zachowaniem zasad bezpieczehstwa starajg sie weryfikowac osoby oczekujace
na wizyte.

Nalezy pamietad, ze obecnie biuro SPP pracuje w ograniczonym zakresie - w srodku mogg przebywac
tylko cztery osoby (trzech klientédw, jedna osoba z ochrony) i jest czynne od poniedziatku do pigtku w
godz. 8.00-15.00.

Wizyte w biurze w celu zakupu abonamentu powinny zaplanowac tylko te osoby, ktérym abonament
sie skohczyt. Pozostate moga jg odtozyé, poniewaz z uwagi za zawieszenie funkcjonowania Strefy
Ptatnego Parkowania od 16 marca do 3 maja, ich abonamenty oraz wykupione zastrzezone
miejsca postojowe zostaty automatycznie wydtuzone o 49 dni. W tym przypadku nie ma wiec
koniecznosci wizyty w biurze. Dodatkowo w wielu wypadkach system pomimo wizyty nie pozwoli na
wydanie abonamentu, poniewaz mozna go zakupi¢ dopiero na dwa miesigce przed okresem jego
waznosci.

ZDMK zacheca do sprawdzenia okresu waznosci abonamentu (po jego automatycznym wydtuzeniu)
tutaj. W przypadku watpliwosci pracownicy biura SPP prosza o kontakt telefoniczny: 12 616 71 77
lub 12 341 85 62 (od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-15.30).
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