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Z informacja do mieszkancow - tak dziataja media miejskie
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W ostatnim czasie zauwazalnie wzrést popyt na informacje. Zmienity sie tez preferencje odbiorcéw.
Zwiekszajaca sie grupa odbiorcéw stata sie wiec ogromna szansa dla mediow miejskich, samorzadowych.

O ile media ogdlnopolskie nie odczuwajg presji rynku mediowego, o tyle lokalne czujg oddech na
plecach. Walka o widza i czytelnika, a poprzez to - o reklamy, sprowadza sie do publikowania coraz
bardziej sensacyjnych tekstéw i materiatéw, ktére powinny sie klika¢. Morderstwa, kradzieze,
zatrzymania, areszty, korupcja, wypadki zawsze beda na topie. Natomiast informacje o nowych
inwestycjach dla mieszkancéw, kolejnych remontach, pomocy dla potrzebujacych, walce o czyste
powietrze, dziatalnosci instytucji kultury czy utrzymaniu zieleni raczej nie sa popularne wsréd
lokalnych tytutéw prasowych. A to sg istotne informacje dla mieszkahcéw.

Witasnie po to, aby zagospodarowac te luke, powstaty media miejskie, czyli samorzadowe. Trend jest
ogdblnopolski i Krakéw ma w nim spory udziat. Media miejskie nie moga by¢ jednak amatorszczyzna.
Muszg sprosta¢ wymaganiom wspétczesnego odbiorcy, ktérych chce, by news byt atrakcyjny,
przekazany zrozumiatym, a nie ,,urzedowym” jezykiem, wzbogacony o filmy, grafiki i zdjecia. Dlatego
urzedy wspotpracujg z fachowcami - dziennikarzami, operatorami filmowymi, fotoreporterami,
grafikami komputerowymi. Z takimi wtasnie fachowcami urzad zawiera umowy. Informacja, mimo ze
wiele 0séb tak jg postrzega, nie jest darmowa. Dobrze przygotowana, potrzebna mieszkahhcom
informacja kosztuje.

Krakéw od kilkunastu lat wydaje bezptatny dwutygodnik. Rozdawany jest w naktadzie 40 tysiecy
egzemplarzy, nawet na przystankach autobusowych i tramwajowych. Miasto obecne jest w mediach
spotecznosciowych: profile na Facebooku, Twitterze, Instagramie czy YouTube majg wsréd lokalnych
najwyzsze liczby polubien, obserwujgcych i subskrybentéw. Telewizja.krakéw.pl dostarcza co roku
ponad tysigc relacji z wydarzen, przygotowuje reportaze, przewodniki, filmy instruktazowe i
promocyjne, relacje live. Miasto ma réwniez znang i ceniong strone internetowg, ktéra co miesigc
rejestruje 3-4 miliony wyswietlen i prawie milion uzytkownikéw. Informacje miejska mieszkaniec
Krakowa znajdzie tez na ekranach w tramwajach i autobusach, a takze na wyswietlaczach na
przystankach.



