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Prezydent Krakowa do branzy turystycznej z okazji jej swieta

2020-09-29

W 2020 r. przypada 40. rocznica pierwszego Swiatowego Dnia Turystyki, ustanowionego przez Swiatowa
Organizacje Turystyki Narodéw Zjednoczonych (UNWTO) i obchodzonego 27 wrzesnia. Z tej okazji prezydent
Krakowa Jacek Majchrowski ztozyt krakowskim przedsiebiorcom z branzy turystycznej podziekowania za ich
wkiad w promocje oraz dbatos¢ o dziedzictwo materialne i niematerialne Krakowa.

Szanowni Panstwo,

Swiatowy Dzier Turystyki to $wieto, ktére ma uswiadamiac role turystyki w zyciu cztowieka - jej
znaczenie polityczne, ekonomiczne, spoteczno-kulturalne, a jego zatozeniem jest promocja
swiadomosci wartosci spotecznej, kulturowej, politycznej i ekonomicznej turystyki oraz wktadu, jaki
ten sektor moze wnies¢ w osiggniecie celéw zrébwnowazonego rozwoju.

Dla Krakowa, ktéry odwiedzito w ubiegtym roku ponad 14 i p6t miliona gosci, gospodarka turystyczna
jest dziedzing, ktéra ma bardzo istotny wptyw na rozwdj ekonomiczny miasta. Nie bez znaczenia jest
dbatos¢ Panstwa - krakowskich przedsiebiorcéw, o jakos¢ ustug turystycznych. Staliscie sie
ambasadorami Krakowa, dzieki ktérym nasze miasto stato sie jednym z najatrakcyjniejszych miejsc na
mapie turystycznej Europy.

Pahstwa praca, zwtaszcza w trudnych czasach pandemii Covid-19, jest nieoceniona dla promocji
miasta oraz jego dziedzictwa materialnego i niematerialnego. W prowadzonych przez Urzad Miasta
Krakowa badaniach ruchu turystycznego nasi respondenci niezmiennie od wielu lat oceniajg bardzo
wysoko jakos¢ ustug turystycznych.

Dowodem na Panstwa zaangazowanie jest chociazby czwartkowa uroczystos¢ zorganizowana
z inicjatywy stowarzyszen przewodnickich, podczas ktérej odbyto sie wreczenie blach
przewodnickich - potwierdzajgcych kwalifikacje nowych adeptéw tego zawodu.

Majgc na uwadze koniecznos¢ odbudowy rynku turystycznego w trakcie i po pandemii, niezwykle
cenne sg wszelkie Panstwa inicjatywy prowadzone w mediach spotecznosciowych lub w realne;j
rzeczywistosci, pozwalajgce mieszkancom miasta i turystom na kontynuowanie uczestnictwa

w ofercie turystycznej miasta. Za te aktywnos$¢ serdecznie Panstwu dziekuje.

Dziekuje takze za Panstwa zaangazowanie w projekty. ,,Badz turysta w swoim miescie” oraz ,Krakéw
nieodkryty”, realizowane przez Urzad Miasta Krakowa i Krakowskie Biuro Festiwalowe, staty sie okazja
do promocji waloréw Krakowa nie tylko wsrdd turystéw, ale takze samych mieszkahcéw. Mogg oni
poznawac miasto poza utartym szlakiem. Licze na Panstwa dalszg aktywnos¢ w tych
przedsiewzieciach, gdyz naszym zamierzeniem jest kontynuacja dziatah zwigzanych z kampania
~Krakéw nieodkryty” oraz programem #zwiedzajKrakéw.

Wspotczesna turystyka wymaga planowania i zarzadzania, zatem Miasto Krakdw przygotowato projekt
nowego dokumentu strategicznego na lata 2021-2028 pod nazwg ,Polityka zrbwnowazonej turystyki
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Krakowa”, ktéry bedzie poddany konsultacjom spotecznym. Dokument okresli najwazniejsze obszary
polityki turystycznej w miescie, z rekomendacjami dtugofalowych dziatah dla wszystkich grup
interesariuszy - publicznych i prywatnych. Celem polityki turystyki zréwnowazonej Krakowa bedzie
odzyskanie po kryzysie wywotanym pandemig istotnej roli turystyki w zyciu spoteczno-gospodarczym
Krakowa - tak, aby nie doprowadzi¢ do przerostu funkcji turystycznej, a zwiekszy¢ jakos¢ ustug i
komfort zycia mieszkancéow.

Dlatego istotna bedzie nie tylko merytoryczna dyskusja, ale takze Panstwa wktad w realizacje
rekomendacji zawartych w tym dokumencie. Juz dzis zapraszam Pahstwa do udziatu w tych
przedsiewzieciach.

Jacek Majchrowski
prezydent Krakowa



