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W związku z zamknięciem biura Strefy Płatnego Parkowania Zarząd Dróg Miasta Krakowa uruchomił
tymczasową procedurę, która umożliwia zakup abonamentu. Aby dokonać zakupu należy wypełnić wniosek i
przesłać go wraz z załącznikami na dedykowany adres mailowy: abonamenty.spp@zdmk.krakow.pl.

Zgodnie z tymczasową procedurą ZDMK osoby, które muszą dokonać zakupu abonamentu
postojowego typu „K”, „I”, „N”, „M”, „A” oraz „Z” mogą zrobić to elektronicznie – procedura zawiera
informacje, jakie skany dokumentów należy przesłać wraz z wypełnionym wnioskiem na adres e-mail:
abonamenty.spp@zdmk.krakow.pl.

Tymczasowa procedura – sprzedaż abonamentów
Wniosek

Każdy przesłany wniosek będzie weryfikowany przez pracowników biura, w przypadku braku
dokumentów wysyłana będzie dodatkowa prośba o ich uzupełnienie. Po pozytywnej weryfikacji
mieszkaniec otrzyma drogą mailową informację dotyczącą płatności. W przypadku abonamentów typu
„K” i „Z” nie będą wydawane identyfikatory do umieszczenia za przednią szybą pojazdu.

Zakup abonamentów ogólnodostępnych jest możliwy za pośrednictwem e-sklepu – E-abonamenty.
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