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Trwaja prace nad protokotem Krakéw Network

2021-03-11

Klarowny model wspétpracy w nowej rzeczywistosci miedzy partnerami biznesowej inicjatywy Krakéw
Network, oparty na wspdélnym zarzadzaniu ryzykiem; innowacyjne modele biznesowe, zyskanie przewagi
konkurencyjnej Krakowa poprzez zaangazowanie lokalnych przedstawicieli branzy spotkan, a takze
digitalizacja i promocja wydarzen hybrydowych - to zatozenia trwajacych wtasnie prac nad protokotem
Krakéw Network, ktérego powstanie ogtoszono w grudniu 2020 roku. Krakow przygotowuje sie do ofensywy
na rynku MICE w nadchodzacych latach.

Cztonkowie Krakéw Network, powotanego z inicjatywy KBF - operatora Centrum Kongresowego ICE
Krakéw - biznesowego gremium zrzeszajgcego obecnie kilkuset przedstawicieli branzy spotkah i branz
pokrewnych z Krakowa i Matopolski, pracujg nad protokotem Krakéw Network. To dokument
wzorowany na opublikowanym przez ICCA w listopadzie 2020 r. protokole z Kaohsiung, stanowigcym
strategie odbudowy globalnego rynku spotkan. Jego gtéwnymi celami byto zdefiniowanie kluczowych
makro- i mikrotrendéw, wskazanie niezbednych strategii do implementacji w sektorze MICE oraz
wyodrebnienie nowych wskaznikéw sukcesu przysztych wydarzen. Krakéw, ktéry od wielu lat
wzmacniat swojg pozycje w globalnych i europejskich rankingach ICCA, nieustannie zaskakuje
innowacyjnymi dziataniami zrzeszajgcymi przedstawicieli branzy.

- Pandemia koronawirusa zamrozita nasze dziatania. Mamy jednak swiadomos¢, ze funkcjonowanie w
nowej, innej rzeczywistosci, ktéra powoli staje sie standardem na catym Swiecie, wymaga od nas
zdecydowanych i konkretnych dziatan. To dlatego rozpoczeliSmy wspdlne prace nad protokotem
Krakéw Network - méwi Izabela Btaszczyk, dyrektor KBF - Jako przedstawiciele lokalnego rynku,
ktérzy wspodtpracuja ze sobg od wielu lat, co przez dtugi czas byto ewenementem w skali Polski,
dazymy do przyjecia okreslonych zasad, aby wspdlnie pozyskiwac i realizowac wydarzenia. Jeszcze w
marcu zaprezentujemy efekty prowadzonych od grudnia negocjacji - dodaje dyrektor Btaszczyk.

Taka jest tez misja Krakéw Network: dzielenie sie know-how oraz wspdlne pozyskiwanie partneréw w
celu zwiekszania liczby wydarzen biznesowych goszczgcych w Krakowie. Dzis to wspétdziatanie
zyskuje jednak jeszcze jeden wymiar: to potrzeba stworzenia praktycznych modeli wspétpracy
pomiedzy lokalnymi cztonkami branzy dla umozliwienia im efektywnego funkcjonowania w nowej
rzeczywistosci. Dlatego tez przedstawiciele szeSciu grup tematycznych (Grupy Hotelarskiej, Grupy
Gastronomicznej, Grupy PR, Krakowskiego Klubu Ambasadoréw Kongreséw, Krakéw Future Lab i
Grupy Eventowej) wypracowujg obecnie nowe wytyczne, ktére beda zabezpieczad wszystkich
sygnatariuszy tak powstatego protokotu Krakéw Network. Na ich podstawie bedzie mozliwe
minimalizowanie ryzyka, poprzez deklaracje respektowania precyzyjnie okreslonych w protokole
wytycznych. Ryzyko to bedg wspétdzieli¢ obiekty, agencje, PCO, DMC, hotele, catererzy, uczelnie i
inne podmioty wspoétpracujgce w ramach Krakéw Network.

Pandemia Covid-19 stata sie katalizatorem przyspieszenia transformacji w prawie kazdym sektorze.
Dotychczasowe sposoby prowadzenia dziatalnosci zostaty zastgpione elastycznymi innowacjami: od
tego postepu nie ma juz odwrotu. Chociaz przedstawiciele catej branzy majg Swiadomos¢, ze

spotkania ,twarzg w twarz” z czasem powrdcg, istnieje wiele dowoddéw na to, ze w przysztosci beda
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one funkcjonowac inaczej niz do tej pory. Ten fakt zauwaza takze krakowska branza.

- Tworzymy ni¢ porozumienia i wiez partnerstwa pomiedzy wszystkimi interesariuszami, aby w wyniku
negocjacji zawrzec porozumienie w formie protokotu i promowac zrzeszone w Krakéw Network
podmioty oraz miasto jako gotowe na bezpieczne i efektywne organizowanie eventéw kazdego
rodzaju. W tym takze hybrydowych i online - dodaje Paula Fanderowska, zastepca dyrektor KBF ds.
Centrum Kongresowego ICE Krakéw, ktéra wraz z kilkudziesiecioosobowym zespotem pracuje nad
postanowieniami dokumentu.

Warto takze podkresli¢, ze negocjowane postanowienia bedg zbiezne z kierunkiem strategii Miasta
Krakowa, przedstawionej niedawno w dokumencie ,Polityka zréwnowazonej turystyki Krakowa na lata
2021-2028", w ktérym istotnga role przypisano turystyce biznesowej. Postanowienia te sg rowniez
zgodne z zatozeniami kampanii #KrakéwTheHostCity realizowanej obecnie przez Krakéw Convention
Bureau.

Pracom nad protokotem Krakéw Network towarzyszy kampania wizerunkowa, ktérej celem jest
promowanie Krakowa jako kompleksowej destynacji dla branzy spotkah. Jej finatem bedzie otwarty
webinar ogtaszajacy wyniki prac oraz zapraszajgcy organizatoréw do realizowania swoich wydarzen w
stolicy Matopolski. Wydarzenie zaplanowano na koniec marca tego roku.



