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Opieka medyczna w okresie noworocznym

2022-01-08

Warto wiedzieé, gdzie w okresie noworocznym mozna uzyska¢ pomoc medyczna oraz jakie apteki maja
catodobowe dyzury.

W razie nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, pacjent moze udac sie po
pomoc do dowolnego punktu nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej, niezaleznie od tego, gdzie
mieszka i do ktérego lekarza/pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej zgtosit swojg deklaracje.

Dyzurujacy lekarz udziela porad:

e w warunkach ambulatoryjnych
e w domu pacjenta (w przypadkach medycznie uzasadnionych)
e telefonicznie.

Z pomocy lekarza i pielegniarki w nocy oraz w dni wolne i Swieta, mozna
skorzystac w razie:

e nagtego zachorowania

e nagtego pogorszenia stanu zdrowia, gdy nie ma objawdéw sugerujgcych bezposrednie zagrozenie
zycia lub istotny uszczerbek zdrowia, a zastosowane srodki domowe lub leki dostepne bez
recepty nie przyniosty spodziewanej poprawy

e gdy zachodzi obawa, ze oczekiwanie na otwarcie przychodni moze znaczgco niekorzystnie
wptynac na stan zdrowia.

W razie nagtego zachorowania pacjenci mogg skorzysta¢ z réznych zrédet informacji o mozliwosci
udzielenia pomocy medycznej:

Telefoniczna Informacja Pacjenta/Krakowski Catodobowy Telefon Informacji
Medycznej i Covidowej

Do dyspozycji pacjentéw pozostajg konsultanci Telefonicznej Informacji Pacjenta. Pod numerem
infolinii Narodowego Funduszu Zdrowia 800 190 590 bezptatnie i przez cata dobe mozna
uzyskac wszelkie, niezbedne informacje o postepowaniu w sytuacji podejrzenia zakazenia
koronawirusem. Konsultanci podpowiedzg rowniez, jak skontaktowac sie ze szpitalem czy punktem
nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotne;j.

Szczegdbtowe informacje na temat zasad korzystania z podstawowej opieki zdrowotnej oraz zasad i
miejsc udzielania pomocy medycznej w nocy, weekendy i Swieta, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dostepnosci do Swiadczeh w czasie pandemii koronawirusa SARS-CoV-2, sg dostepne pod numerem
Krakowskiego Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej i Covidowej: 12 661 22 40.
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Dyzury aptek ogolnodostepnych

W 2021 roku catodobowe dyzury w petnym zakresie ustug farmaceutycznych w porze nocnej, Swieta i
dni wolne od pracy zapewniajg na terenie Krakowa nastepujace apteki:

e ul. Kalwaryjska 94, tel. 800 110 110

e ul. Karmelicka 23, tel. 12 631 19 80

e ul. Kazimierza Wielkiego 117, tel. 12 637 44 01

e ul. Kronikarza Galla 26, tel. 12 636 73 65

e 0s. Centrum A bl. 4, tel. 800 110 110

e ul. Stojatowskiego 6, tel. 800 110 110

e ul. Ujastek 3 - tel. 888 683 519 (nowa apteka catodobowa dziatajaca od 1 grudnia)
e ul. Wolska 1, tel. 12 657 13 16

e ul. Zielinhska 3, tel. 800 110 110

Nocna i sSwiateczna opieka zdrowotna

Podczas swigt oraz dni wolnych od pracy pomocy medycznej udzielajg punkty nocnej i Swigtecznej
opieki zdrowotnej.

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna to Swiadczenia w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej
udzielane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego oraz w dni wolne
od pracy przez catg dobe. Ponizej wykaz dyzurujgcych placéwek z terenu Krakowa:

e Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawta I, ul. Pradnicka 80 (pawilon M -V, wejscie C),
tel. 12 614 28 88

e NZOZ Krakéw-Potudnie, ul. Kutrzeby 4, tel. 12 656 10 07

e NZOZ Krakéw-Potudnie, ul. Szwedzka 27, tel. 12 266 02 70

e Specjalistyczny Szpital im. J. Dietla, al. F. Focha 33, tel. 12 687 64 00, 12 687 64 42, 12 687
84 79, 12 687 64 92

e Szpital im. $w. Rafata, ul. Armii Krajowej 5, tel. 12 370 27 35

e Szpital im. sw. Rafata, ul. Bochenka 12, tel. 12 385 58 05

e Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza, ul. Pradnicka 35, tel. 12 257 86 06

e Szpital Specjalistyczny im. L. Rydygiera, os. Ztotej Jesieni 1, tel. 12 646 87 92

* Szpital Specjalistyczny im. S. Zeromskiego, os. Na Skarpie 66, tel. 12 622 95 76, 12 622 95 45

» Wojewodzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika, ul. Strzelecka 2a, tel. 12 619 86
87, 12 619 86 61

Szpitalne Oddziaty Ratunkowe i Izby Przyjec

W razie nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia pomocy udzielaja Izby Przyjec¢ lub Szpitalne Oddziaty
Ratunkowe.

WAZNE! Pacjenci, ktérzy podejrzewaja, ze ich zty stan zdrowia moze by¢ wywotany
koronawirusem, powinni zgtosi¢ objawy przed kontaktem z personelem SOR lub IP.
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Szpitalne oddziaty ratunkowe:

e 5. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika, ul. Wroctawska 1-3, tel. 12 630 81 39

e Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza, ul. Pradnicka 35-37, tel.: 12 257 82 80

e Szpital Specjalistyczny im. L. Rydygiera, os. Ztotej Jesieni 1, tel. 12 646 86 80

 Szpital Specjalistyczny im. S. Zeromskiego, os. Na Skarpie 66, tel. 12 622 92 26

e Szpital Uniwersytecki, ul. Jakubowskiego 2, tel. 12 400 17 50, 12 400 17 51, 12 400 17 52,
12 400 17 53,12 400 17 54,12 400 17 55

e Uniwersytecki Szpital Dzieciecy, ul. Wielicka 265, tel. 12 333 91 86.

Izby przyjec:

» Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawta Il, ul. Pradnicka 80, tel. 12 614 30 94

e Szpital $w. Rafata, ul. Bochenka 12, tel. 12 650 08 18, 12 650 08 19;

e Szpital Specjalistyczny im. ). Dietla, ul. Skarbowa 4, tel. 12 687 62 05

» Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika, ul. Strzelecka 2, tel. 12 619 86
13

e Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, ul. Galla 25, tel. 12
637 42 05.

Pogotowie ratunkowe

W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia mozna skorzysta¢ z pomocy zespotu
ratownictwa medycznego, dzwonigc pod numer 999 lub 112.

Jesli chory podejrzewa, ze jego zty stan zdrowia moze by¢ wywotany koronawirusem lub
miat kontakt z osoba zakazona, powinien koniecznie poinformowac o tym dyspozytora,
ktory przyjmuje zgtoszenie.

Siec¢ automatycznych defibrylatorow zewnetrznych (AED)

Na terenie Krakowa dostepne sg urzadzenia do defibrylacji zakupione w ramach realizacji Ramowego
Programu budowy sieci automatycznych defibrylatoréw zewnetrznych w miejscach publicznych pn.
Krakowska Sie¢ AED IMPULS ZYCIA w nastepujacych lokalizacjach:

e Bazylika Mariacka - zakrystia, pl. Mariacki 5

e Centrum Jana Pawta Il - hol (parter), ul. Totus Tuus 32

e Dom Jana Matejki - hol (parter), ul. Floriahska 41

e Dworzec kolejowy Krakéw Gtéwny - biuro dworca PKP-INFO, pl. . Nowaka Jezioranhskiego 3

» Dworzec kolejowy Krakéw Gtéwny - hol koto globusa, pl. J. Nowaka Jezioranskiego 3

e Grodzki Urzad Pracy - pomieszczenie ochrony, ul. Wawozowa 34

e Hotel Ester - obok recepcji, ul. Szeroka 20

e Matopolski Osrodek Ruchu Drogowego - hol, ul. Nowohucka 33a

* Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakow-Balice - korytarz strefy Schengen, ul. kpt. M.
Medweckiego 1

* Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakéw-Balice - strefa VIP, ul. kpt. M. Medweckiego 1
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e Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakéw-Balice - przyloty-informacja, ul. kpt. M. Medweckiego 1

e Muzeum im. E. Hutten-Czapskiego - hol, ul. Pitsudskiego 12

e Muzeum Narodowe w Krakowie - pomieszczenie ochrony, Rynek Gtdwny 3/Sukiennice 1

e Nowohuckie Centrum Kultury - pomieszczenie ochrony, al. Jana Pawta Il 232

 Pawilon Wystawienniczo-Informacyjny Wyspiahski 2000, pl. Wszystkich Swietych 2

e Prokuratura Okregowa w Krakowie - hol (parter), os. Stalowe 16d;

e Prokuratura Okregowa w Krakowie - pomieszczenie ochrony, os. Kosciuszkowskie 2

e Prokuratura Okregowa w Krakowie - pomieszczenie ochrony, ul. Mosieznicza 2

e Regionalny Dworzec Autobusowy - hol, ul. Bosacka 18

e Sanktuarium Mitosierdzia Bozego w tagiewnikach - furta, ul. siostry Faustyny 3;

e Sad Okregowy w Krakowie - pomieszczenie ochrony, ul. Przy Rondzie 7

e Straz Miejska Miasta Krakowa (na wyposazeniu dwéch radiowozéw: Oddziat Krowodrza i Oddziat
Srédmiescie), ul. Dobrego Pasterza 116

e Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony, al. Powstania Warszawskiego 10

e Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony, os. Zgody 2

e Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony, ul. Wielicka 28

e Urzad Miasta Krakowa - hol (parter), Rynek Podgérski 1

e Urzad Skarbowy Krakéw Srédmieécie - portiernia (ochrona), ul. Krowoderskich Zuchéw 2

* Wojewddzka Biblioteka Publiczna - hol (parter), ul. Rajska 1

e Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych - pomieszczenie ochrony, ul. Pedzichéw 27.



