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Trudno przewidzieć awarię związaną z wyłączeniem wody, ale warto wiedzieć do kiedy potrwa i jak ją zgłosić.

Informacje nie tylko o aktualnych awariach, ale również o planowanych wyłączeniach wody można
śledzić na stronie internetowej Wodociągów Miasta Krakowa w zakładce AWARIE.

Dane na stronie aktualizowane są od poniedziałku do piątku, trzy razy dziennie o godz. 7.00, 15.00 i
18.00. Informacja o awarii zawsze wyróżniona jest kolorem czerwonym, natomiast w kolorze zielonym
zaznaczone są te zaplanowane.

Każdy opis zawiera wykaz ulic, na których będą prowadzone prace, ma także przewidzianą godzinę
rozpoczęcia i zakończenia naprawy.

W sytuacji awaryjnej można także korzystać z numeru 994, który jest numerem pogotowia wodno-
kanalizacyjnego.

Informacje o awariach są także dostępne na Facebooku.

https://wodociagi.krakow.pl/aktualnosci/awarie-i-informacje-o-wylaczeniach-wody.html
https://www.facebook.com/Wodociagi.Miasta.Krakowa.Awarie/

