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Uregulowac zawdd przewodnika turystycznego
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O problemach przewodnikéw turystycznych w Krakowie i mozliwosciach ich rozwiazania dyskutowano
podczas posiedzenia Komisji Promocji i Turystyki.

Kiedys przewodnicy zdawali trzyczesSciowy egzamin panstwowy i na tej podstawie mogli Swiadczy¢
ustugi. W 2012 r. nastagpita deregulacja zawodu, co zostato oprotestowane przez przewodnikéw,
jednak nadal te zapisy obowigzujg. Dzi$ przewodnikiem moze by¢ kazda osoba, ktéra ukonczyta 18
lat, jest niekarana oraz posiada wyksztatcenie Srednie. Jest takze zapis méwigcy o mozliwosci kontroli,
jednak bardzo ciezko ten zapis wyegzekwowadé. W 2017 r. powstat w Krakowie zwigzek szesciu
stowarzyszeh przewodnickich, czyli Federacja Stowarzyszen Przewodnickich. Przygotowata ona wtasny
system szkolenia i egzaminowania przewodnikéw oraz system identyfikacji przewodnikéw z
legitymacja i symbolem Federacji. ROwniez Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze prowadzi
swoj system szkolenia i egzaminowania przewodnikéw. Obecnie trudno jest podac liczbe
licencjonowanych przewodnikéw. Do okresu deregulacji Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego wydat
prawie 2000 licencji przewodnikéw miejskich po Krakowie. Od 2014 r. wydano 272 nowe licencje
przewodnikéw po Krakowie: 224 - Federacja i 48 - PTTK.

- Duzym problemem jest takze niedopuszczanie przewodnikéw miejskich do oprowadzania po
obiektach muzealnych. Trzeba odbywac¢ specjalne kursy, optacac certyfikaty. W niektérych obiektach
istnieje praktyka pobierania optat od przewodnikéw za wstep nawet, jesli towarzyszg grupie lub
przygotowujg sie do oprowadzania po obiekcie - méwita podczas posiedzenia Komisji Elzbieta Kusina,
prezes Federacji Stowarzyszeh Przewodnickich w Krakowie.

Obecnie przewodnicy chcieliby cho¢ czesciowego uregulowania zasad przyznawania tytutu
zawodowego przewodnika turystycznego, chociazby w niektérych jego obszarach. Jest to przede
wszystkim kwestia zmian zapisu ustawy. Przewodniczacy Komisji Promocji i Turystyki Tomasz Daros
zapowiedziat, iz Komisja przygotuje rezolucje w tej sprawie. - Przygotujemy rezolucje na sesje Rady
Miasta Krakowa w zakresie regulacji na obszarze parkéw kulturowych. W tym momencie mamy takie
dwa, a niedtugo juz beda cztery. Jest to znaczy obszar i do tego najmocniej wrazliwy na przekaz
informacji turystycznej i jej atrakcyjnos¢. Mysle, ze w Krakowie rozwigzatoby to wiekszos¢ problemoéw
w zakresie jakosci ustug przewodnickich - powiedziat Tomasz Daros. Projekt rezolucji po
przygotowaniu przez Komisje bedzie konsultowany przez zainteresowane strony.



