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Pomoc finansowa UNHCR dla obywateli Ukrainy / ®iHaHcoBa ponomora YBKbB
OOH rpomapsHaM YKpaiHm

2022-05-10

W czwartek, 7 kwietnia, w TAURON Arenie Krakow rozpoczat dziatalnos¢ punkt UNHCR - agencji ONZ ds.
uchodzcéw. Punkt dziata od poniedziatku w godz. 8.00-16.00 we foyer hali (wejscie nr 1, od strony ul. Lema).

Aby skorzystac¢ z pomocy UNHCR, konieczne jest wczesniejsze zgtoszenie sie przez strone
help.unhcr.org/poland, help.unhcr.org/poland/uk/ (zaktadka: Informacje dla oséb pochodzacych
z Ukrainy). Kazda osoba otrzyma wiadomos¢ z informacjg o wyznaczonej dacie i godzinie wizyty w
punkcie.

Punkt UNHCR - niezbednik:
Jak otrzymac pomoc finansowa UNHCR?

Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw (UNHCR) udziela pomocy
pienieznej osobom, ktore uciekty z Ukrainy i przybyty do Polski w dniu 24 lutego 2022 r. lub
pOzniej. Jezeli uciektes z Ukrainy i chciatbys otrzymac pomoc finansowa, podaj swéj polski numer
telefonu oraz liczbe cztonkéw rodziny w Polsce.

e Przed przestaniem: przeczytaj informacje na stronie help.unhcr.org/poland, aby
dowiedzied sie wiecej o programie i czego sie spodziewac.

e Po kliknieciu ,Przeslij” (,,Submit”) formularz zostanie automatycznie odswiezony. Nie
martw sie - oznacza to, ze pomyslinie wystates swoje informacje.

» Gdy pojawi sie wolny termin, na Twoj telefon komdérkowy zostanie wystany SMS z
zaproszeniem na wizyte do jednego z centréw.

* Prosze pamietad, ze otrzymasz wiadomos¢ tekstowa tylko wtedy, gdy pojawi sie
dostepne spotkanie. Ze wzgledu na duzg liczbe chetnych, wiadomosé¢ SMS moze zostac
wystana po kilku dniach.

Zgtos sie!
Czym jest program pomocy finansowej UNHCR w Polsce?

* Poczawszy od marca, UNHCR oferuje krétkoterminowg pomoc materialng dla oséb przybytych z
Ukrainy w celu wsparcia ich integracji w Polsce

e Program nie jest powigzany z innymi programami wsparcia istniejgcymi w Polsce, w tym z
rejestracjg numeru PESEL

e UNHCR nie prowadzi rejestracji uchodzcéw oraz nie nadaje statusu uchodzcy. Program ma
jedynie na celu wsparcie humanitarne.

lle wynosi wartosc¢ oferowanej pomocy finansowej?


https://help.unhcr.org/poland
https://help.unhcr.org/poland/uk/
https://help.unhcr.org/poland
https://enketo.unhcr.org/x/NWiTKwry#_ga=2.114017985.758318178.1649169490-1353202835.1648653416
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e Miesiecznie, uprawnieni odbiorcy otrzymajg 700 ztotych na pierwszg osobe + 600 ztotych na
kolejng osobe w rodzinie (limit oséb wynosi 4)
e Pomoc finansowa jest udzielana raz w miesigcu, przez okres minimum 3 miesiecy.

Kto kwalifikuje sie do programu?

e Ty i twoja rodzina kwalifikujecie sie do programu, jezeli opusciliscie Ukraine i przybyliscie do
Polski w dniu 24 lutego 2022 r. lub pdzniej (nie musisz by¢ obywatelem Ukrainy, aby skorzystac,
o ile mozesz udowodnic, ze posiadates legalny pobyt na Ukrainie). Wystarczy, ze jeden cztonek
rodziny przekroczyt granice 24 lutego lub pdznie;.

» Dzieciom powinien towarzyszy¢ wyznaczony opiekun/opiekun prawny.

W jaki sposéob moge sie zarejestrowac?
e Obecnie wizyty umawiane sg z wyprzedzeniem przez SMS.
Gdzie znajduja sie centra rejestracji gotowki UNHCR? Kiedy sa otwarte?

W Warszawie dziata jedno Centrum Przyje¢ Gotéwkowych: Kamionkowska 11, 03-805
Warszawa. Otwarte od niedzieli do pigtku w godzinach 8.00-16.00, jest zamkniete w sobote.

e W Krakowie dziata Centrum Przyjec¢ Gotdwkowych: TAURON Arena Krakow, ul. Lema 7, 31-571
Krakéw

e Musisz uméwic sie na wizyte przed przyjazdem do centrum.

Co powinienem przynies¢ na spotkanie rekrutacyjne?

* Nalezy zabrac ze sobg paszport, dowdd osobisty lub inny dokument, ktéry moze potwierdzic
Twojg tozsamos¢

* Nalezy rowniez zabrac ze sobg kazdy dokument potwierdzajacy date wjazdu do Polski

e Wszystkie osoby doroste w rodzinie muszg posiadac polski numer telefonu komérkowego. Nie
mozesz dzieli¢ numerdw telefondw miedzy réznymi osobami dorostymi lub rodzinami.

Jak otrzymac pomoc finansowa UNHCR?

e Otrzymaj informacje o umdéwionej wizycie w punkcie rejestracji prowadzonym przez UNHCR.
Wszyscy uprawnieni cztonkowie rodziny musza osobiscie przybyc¢ do punktu
rejestracji.

Zarejestruj sie do programu pomocy finansowej podajac informacje i sktadajgc odciski palcow.
Pomoze to ochroni¢ twoje dane i unikna¢ oszustw. Dane uzyte beda tylko w celu otrzymania
pomocy finansowej. UNHCR nie rejestruje cie jako uchodzcy.

Natychmiast po rejestracji: unikalne hasto bedzie umieszczone na dowodzie twojej rejestraciji.
Nie pokazuj nikomu swojego hasta!

Minimum jeden dzieh po zarejestrowaniu: otrzymasz SMS z unikatowym numerem BLIK i
informacjg o kwocie pomocy. Jezeli zarejestrujesz sie w piatek, otrzymasz SMS najwczesniej w
poniedziatek.

W ciggu siedmiu dni: wyptac pienigdze z wiekszosci bankomatéw w Polsce (Santander
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Bank, PKO BP, Millenium, BNP Paribas, mBank, ING, SGB, Euronet, Planet Cash). Mozesz uzy¢
kodu BLIK tylko raz w ciggu siedmiu dni od jego otrzymania. Musisz wyptaci¢ cata kwote.

e Po uptywie jednego miesiaca: Otrzymasz SMS z nowym kodem BLIK. Umozliwi Ci to kolejng
wyptate takiej samej kwoty pieniedzy. Uzyj nowego kodu BLIK i swojego pierwotnego hasta.
Otrzymasz nowy kod BLIK kazdego kolejnego miesigca, minimum przez trzy miesigce.

* Jezeli zmienisz telefon, zgubisz swoje hasto lub kod BLIK: wré¢ do centrum rejestracyjnego
UNHCR

e W przypadku probleméw technicznych z bankomatem lub kodem BLIK, zadzwon: 61 856 52 66
(9.00-17.00).

Dlaczego musze ztozy¢ odciski palcéw, aby otrzymac¢ pomoc finansowa od UNHCR?

e Kiedy przybedziesz do Centrum Rejestracyjnego UNHCR, zostaniesz poproszony o ztozenie
odciskdéw palcow w celu rejestracji w programie pomocy finansowej

» Rejestracja odciskéw palcéw pomoze chroni¢ twdj unikalny dostep do pomocy finansowej i
uniknac oszustw. Dzieje sie tak dlatego, ze bardzo trudno jest podrobi¢ twoje odciski palcéw i
podac sie za ciebie innej osobie.

¢ UNHCR nie pobiera twoich odciskéw palcéw w celu rejestracji jako uchodzcy ani okreslenia
statusu uchodzcy. Stuzy to jedynie uzyskaniu pomocy humanitarne;.

e Wszystkie twoje informacje, w tym odciski palcéw, beda przechowywane w bezpiecznej bazie
danych UNHCR. Twoje odciski palcow nie beda nikomu udostepnione.

[UA]

Y yetBepr, 7 kBiTHA, Ha TAURON Arena Krakéw Bigkpunum nyHkT YBKB OOH -
areHtcTBa OOH y cnpaBax 6ixxeHuiB. IYHKT npauloe 3 noHeginka o
8.00-16.00 y dpome 3any (Bxig Nel, 3 60Ky Byn. Jiema).

NpowosBoi Jlonomoru YBKB OOH
Mpu3HayTe 3ycTpiy, Wob 3apeecTpyBaTNCA 019 OTPUMAHHA roTiBkoBoi gonomorn YBKB OOH TyT!
O060B’A3KOBO Npo4YMTanTe:

AKLLO BM BTEK/IN 3 YKpaAIHW i X0o4eTe OTpUMaTK rpoLLoBY AOMOMOrY, 3aJuwWTe CBil MOJIbCbKUA HOMepP
TenedoHy Ta BKaXiTb KiNbKiCTb N0AEN Yy Ballih poanHi ki nepebyBatoTb B MNonbLui.

e Nepep nopayelo: npoumtTanTe iHopMauilo Ha LN cTopiHLi, WO6 gisHaTMcA Binblie Npo
nporpamMy Ta Te, WO BaM CJli O4iKyBaTu
e [lichsa HaTUCKaHHA KHONKKW «Hagicnatu» (Submit), doopMma aBTOMaTU4YHO OHOBUTBLCA. He


https://help.unhcr.org/poland/uk/
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XBUNONTECSH - e 03Ha4aE€, Wo BM yCNiWHO Haaicianu ceot iHpopMauito

e Konn byne AocTynHa gaTa ANs 3yCcTpidi, MM HapiwieMo BaM TeKCTOBE NOBiAOMJIEHHA Ha
Bawl MOOiNIbHUK TenedoH i3 3anNpoLeHHAM NMPUATN 00 OAHOI0 3 HALLUUX LEHTPIB

e 3BEepHIiTb yBary, LWW,0 B OTPMMAETE TEKCTOBE NOBIiAOMJIEHHS NuLle ToAi, Konu bype
BifibHa paTa Ans 3ycTpiui.

Mpu3HauTe 3yCcTpiyd

Ba>xnusa iHpopMaLifa npo nporpamy

e YBKB OOH HagaBaTMMe KOPOTKOCTPOKOBY FPOLLOBY A0OMOMOry HoBOMpubynmm 3 YKpaiHu ans
NigTPUMKM IX Nepexoay Ta iHTerpauii B N0JbCbKi cnctemMmn

e [Iporpama BiApi3HAETbLCA Big 6yOb-KOT CUCTEMU MiIATPUMKM, WO Hada€eTbCs MonbLyeto,
BKJIOYaO4n peecTpauito PESEL

e YBKb OOH He npoBoanTb peecTpauito 6ixkeHUiB Y1 BU3HA4YeHHA cTaTycCy. Lle amwe 3anuc Ha
rymaHiTapHy gornomory.

fikoro po3smipy rpowosa gonomora?

e Ofep)xyBaui, AKi MalOTb NPaBo, OTPUMYBaTUMYTb LWoMicAua 700 310Tux Ha 1 ocoby + 600
3/10TUX Ha A0OAaTKOBOIO 4YsieHa CiM'T (He Binbie 4)
e [powoBa gonomMora HafgaeTbCA OAHOPA30BO, Pa3 Ha MicsAub, MiHIMYM 3 Micaui.

XTo Ma€ npaBo Ha rpowoBy aonomory YBKB OOH?

e B Ta Balla CiM’ Ma€ETe NpaBo, AKLWO BN BTEKN 3 YKpalHX Ta B'iXxanu B Nonblyy 24 N10TOro
2022 poky abo nicnsa uiei gatn (Bam He NoTpibHO 6yTn rpomMaasaHUHOM YKpaiHum, wob oTpumaTtn
BUrO4Y, SKLLO0 BU MOXKeTe AOBECTH, WO BN NIerasbHO NPOXXMBaan B YKpaiHi). Jluwe oanH 4neH
ciM’i MoXXe BUixaTun 24 nmoToro abo nicng uiei paTtn.

e [1iT NOBUHHI ByTK B CynpoBoAi NPU3HAYEHOro onikKyHa/3aKOHHOIo OniKyHa.

fIK A MOXKY 3apeecTpyBaTUCA Ha OTPMMaAHHA rpPoLLIOoBOi AaonoMorun?

Hapasi 3anmc Ha NpUNOM Ha rpoLloBY AOMNOMOrY 34iNCHIOETLCSA 3aB4acHO Yyepe3 SMS
MNepernaHbTe iHOopMaLio BULLE NPO Te, AK 3anjlaHyBaTK 3yCTPiY Ha Ui CTOPIHLI
He3abapom no BcCin MNonbLui BiAKPMIOTECA NYHKTU NPUAOMY.

Je 3HaxoaAaTbCA LeHTpU peecTpauii rotiBku YBKb OOH? Konu BOHM BiaKpuTi?

e Hapasi y Baplwasi € oouH KacoBumn LeHTp peecTpauii: Kamionkowska 11, 03-805 Warszawa. BiH
BiAKPUTWUI 3 Hepini no n’atHuuto, 3 8.00 oo 16.00, BiH 3a4nHeHUn y cyboTy.

e TAURON Arena Krakéw, Lema 7, 31-571 Krakéw

e [lepen NpMXoaoM A0 LEeHTpPY HeobxigHO 3annucaTnCsa Ha NPUNOM.

LLlo s malo B3ATU 3 CODOI0 HA NPUWOM Ana peecTpauii?

e By NoBUHHI MaTn 3 coboto nacnopT, NocBig4YeHHSA 0cobn abo By Ab-AKNM IHWLINA OOKYMEHT, AKUi


https://enketo.unhcr.org/x/NWiTKwry#_ga=2.40018404.758318178.1649169490-1353202835.1648653416
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nigTBepAXXYyE Bally ocoby

Bn Tako>XX NOBUHHI MaTun 3 cob0t0 Byab-AKNN OOKYMEHT, SKUN MiATBEPAXKYE AaTy BaLworo B'izay
B lMonbLuyy

Yci popocni B poanHi NOBUHHI MaTn NosbCbKNA HOMep MobinbHOro TenedoHy. Bu He MoXxeTe
obmiHlOBaTMCA HOMepaMu TenedoHy MiX pi3HMMKU gopocauMmm abo cim’amm.

flk oTpuMMaTM AocTyn Ao rpowoBoi ponomorn YBKB OOH?

3apeecTpymnTeca ons8 oTPUMaHHSA rpoLLIOBOi AONOMOrM 3i CBOEK iHOPMaLi€Elo Ta BiabnTkamum
nanbuis. Lle nonomMmoxxe 3beperTtun Baly iHopMauito B 6e3neyHin 6asi faHUX | YHUKHYTU
WwaxpancTea. LUa peectpauis nuwe ana rpowosoi gornoMmoru. YBKb OOH He peecTpye Bac K
6i>keHus. Yci BianoBigHi 4neHu ciM’i NOBUHHI 0COOMCTO NPUNATY 0,0 NYHKTY peecTpauii.
Oppa3sy nicns peectpauii: oTpuManTe yHiKanbHUI Naposb Ha Bawin dpopmi peecTpauii.
Hikomy He nosigoMnanTe cBi Naposib!

NMpUHaNMHI Yepe3 0AMH AEHb Micnsa peecTpadii: Bu oTtpumaete CMC 3 BaWnMM yHiKabHUM
HoMepoM BLIK i cymoto rpoLoBol 4OonoMoru

MpoTarom 7 gHiB: 3HIMITb rpowoBy gornomory B 6aHkomaTi (6inbwicTe 6aHKOMaTIB NigXoanTh) B
Monbuwi (Santander Bank Polska, PKO BP, Millenium, BNP Paribas, mBank, ING, SGB, a TakoX y
Mepexax Euronet i Planet Cash). Bun moxeTe Bukopuctatm Homep BLIK nuwe oanuH
pa3npoTArom 7 AHIB Nicns OTPUMaHHA HOMepy. B NOBUHHI 3HATK BCIO CyMY.

yepes Micaub: Bu oTpumaeTe SMS 3 HoBM HoMepoM BLIK. Lle HagacTb BaM 4oCTyn Ao
Apyroro nnaTexy 3 Takol X CyMolo. BukopuctosymnTte HoBuin Homep BLIK i cBih opuriHansHum
MNiH-KOA,

Bu oTpnmyBaTMMeTe HOBUIN KOA O0MOMOIMM WOMICALUS NPOTAroM MiHIMyM 3 MicsauiB

AKLLO BU 3MiHUAM HOMep TenedoHy abo BTpaTuam naposb abo HoMmep BLIK: noBepHiTbCS A0
NYHKTY peecTpauil YBKb OOH

Y pa3si TexHiYHMX npobnem 3 baHkomaToMm abo BLIK TenedoHyinTe: 61 856 52 66.

YoMy MeHi noTpibHOo 3p4aTn BiaOMTKM nansbuis, W00 oTpuMaTu rpowoBy aonomory Big YBKB
OOH?

Y NyHKTi peecTpauii Buaadi rpowosoi gonomorn YBKbE OOH gns Toro, wob 3apeecTtpyBaTuCA B
nMporpaMi rpowoBoi 4oNoMorv, BaM HeobxigHO HapaTv BiaOUTKM NnanbLiB.

PeecTpauis 3a BiabMTKamMum nanbuiB gONOMara€ 3axmcTuTy Ball YHiKasbHUA B OCTyn Ao
rpoLIoOBOi AONOMOIrM Ta 3anobirTtu waxpancrBy. Lle pobutbca ons Toro, Wob HiIXTO He 3Mir
CKomMitoBaTK Bawi BiabuUTKM nanbuis i BugaTn cebe 3a Bac.

YBKB OOH He 36upac€ Bawi BigbuUTKM NanbLiB y paMmKax byab-aKoi peecTpauii bixxeHusa 4n
BU3Ha4YeHHs cTaTycy. Lle nuwe ona rymaHiTapHOI LOMOMOrW.

Bcs Bawa iHhopMauisa, BKAoYa4m BiabuTKM nanbLlis, 36epiraTuMeTbCs B 3axXuLLLeHin 6a3i
naHnx YBKb OOH. Bawi BiaOuTKM nanbuiB HIKOMy nepeanaBaTUCA He OyayThb.



