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Piatna komunikacja dla uchodzcéw z Ukrainy / MnaTtHun npoisa ansa 6ixxeHuiB
3 YKpaiHun

2022-06-03

31 maja skonczyt sie okres bezptatnych przejazdéw komunikacja miejska dla uchodzcéw z Ukrainy.

31 TpaBHA 3aKiH4YMBCA nepion 6e3KOLWTOBHOIrO NPoi3Ay B rpoMaaCcbKOMY TPaHCNOpPTi AnA 6i>keHuis 3 YkpaiHum.

Mozliwos¢ bezptatnych przejazdow zostata wprowadzona od 24 lutego na okres 97 dni. Zwolnienie z
optat dotyczyto poruszania sie na terenie miasta oraz gmin sasiadujacych, ktére przystgpity do
porozumienia w celu wspdélnej realizacji zadan z zakresu publicznego transportu zbiorowego dla
obywateli Ukrainy.

Ulga zostata wprowadzona, aby wesprzec¢ uchodzcéw w zakresie przemieszczania sie po Krakowie, w
celu wyrobienia dokumentéw, dotarcia do miejsc pomocowych, a takze w celu poszukiwania pracy.

W Krakowie mozna zakupi¢ bilety do kasowania, okresowe, okresowe mieszkahca, zintegrowane czy
dla firm. Ceny biletéw podane sg na stronie internetowej ztp.krakow.pl.

Bilety mozesz zakupi¢ w Punktach Sprzedazy Biletéw, w niektérych punktach handlowych, w
stacjonarnych oraz mobilnych automatach biletowych oraz w aplikacjach mobilnych.

Cena biletu zalezy od strefy, ktérej dotyczy przejazd. Strefa biletowa | dotyczy miasta Krakdéw.

Strefa Il lub Il to obszar miast i gmin, ktére przystapity do porozumieh z Gming Miejskg Krakéw w
sprawie integracji lokalnego transportu zbiorowego. Mozna zakupi¢ bilety na strefy tgczone: 1'i ll, Il'i lll
lub I'i Il'i lll. Przyktadowo bilet miesieczny na jedng linie dla osoby dorostej to 80 zt, na wszystkie linie
strefy | to 148 zt.

Bezptatne przejazdy przystuguja:

e dzieciom od urodzenia do 30 wrzesnia roku, w ktéorym koncza 7 rok zycia. Podstawg jest
oswiadczenie rodzica lub opiekuna dokument urzedowy dziecka lub rodzicéw (opiekundw)
umozliwiajgcy stwierdzenie wieku dziecka

e uczniom szkoét podstawowych prowadzonych na obszarze Krakowa oraz gmin, ktére zawarty z
GMK stosowne porozumienie (od 1 wrzesnia do 30 czerwca). Podstawg jest wazna legitymacja
szkolna

» osobom, ktére ukonczyty 70 lat zycia. Podstawa dokument ze zdjeciem umozliwiajacy
potwierdzenie wieku i tozsamosci osoby uprawnionej

e bezptatne przejazdy osdb niepetnosprawnych z orzeczonym znacznym stopniem
niepetnosprawnosci lub catkowitg niezdolnoscig do pracy i samodzielnej egzystencji lub


https://ztp.krakow.pl/transport-publiczny/komunikacja-miejska/przewodnik-po-biletach-kmk
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niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji lub | grupa inwalidztwa wraz z opiekunem
towarzyszgcym im w pojezdzie w przypadku uchodzcéw z Ukrainy rozpatrywane sa
indywidualnie. Wnioski nalezy kierowa¢ na adres: sekretariat@ztp.krakow.pl

Bilety aktywizacyjne dla oséb zarejestrowanych jako bezrobotne

Jest to bilet miesieczny, imienny, uprawniajgcy do wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej I, 1'i Il
lub i Il'i lll wszystkimi liniami dziennymi. Do nabycia i korzystania z biletu uprawnione sg osoby
legitymujgce sie waznym (wystawionym nie wczesniej niz trzy miesigce przed terminem wykonywane;j
kontroli biletéw) zaswiadczeniem, wydanym przez wiasciwy dla miejsca zamieszkania Urzad
Pracy, potwierdzajgcym, ze osoba aktualnie jest zarejestrowana jako bezrobotna. Data rozpoczecia
waznosci nabywanego biletu nie moze by¢ pdzniejsza od daty uptywu waznosci zaswiadczenia. Bilet
aktywizujgcy na 1 miesigc, na | strefe, linie dzienne, to koszt 50 zt.

Bilet socjalny:

Bilet socjalny, miesieczny, imienny, uprawniajacy do wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej I, I i
[ Tub 1'i 1li Il wszystkimi liniami dziennymi. Do nabycia biletu uprawnione sg osoby, ktérych dochéd
jest réwny lub nizszy od kryterium dochodowego obowigzujgcego przy udzielaniu Swiadczen z pomocy
spotecznej. Np. bilet socjalny na 1 miesigc, na linie dzienne, dla strefy | kosztuje 30 zt.

Osoby uprawnione to te, ktérych dochdd jest rowny lub nizszy od kryterium dochodowego
obowigzujgcego przy udzielaniu Swiadczen z pomocy spotecznej (600 zt w przypadku osoby w
rodzinie, 776 w przypadku osoby samotnie gospodarujacej). Podstawg wydania biletu socjalnego jest
pisemna informacja wydana przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania osrodek pomocy spotecznej z
potwierdzeniem, ze zainteresowana osoba osigga dochdéd w wysokosci réwnej lub nizszej od kryterium
dochodowego okreslonego w obowigzujgcym na dzien nabycia biletu rozporzadzeniu Rady Ministréow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczeh pienieznych z pomocy
spotecznej, oraz dokument potwierdzajacy tozsamos¢.

MOPS wydaje pisemna informacje o wysokosci osiaganego dochodu dla osdéb, ktorych
miejscem zamieszkania jest Gmina Miejska Krakéw. Z tym dokumentem osoba
zainteresowana udaje sie do punktu sprzedazy biletéw KMK, aby naby¢ bilet socjalny.

Bilet ulgowy:

e Dzieci i mtodziez od 1 pazdziernika roku kalendarzowego, w ktérym konczg 7 lat, do ukonczenia
16 roku zycia. Podstawg jest dokument ze zdjeciem i datg urodzenia

e Emerytom przed ukonczeniem 70 roku zycia, posiadajgcym legitymacje emeryta
przettumaczong przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski

¢ Inne osoby wymienione tutaj.

Ponizej pokazujemy, jak w prosty sposéb zarejestrowad sie w aplikacji, poprzez ktérag mozna zakupic
bilety dtugoterminowe na wszystkie linie tramwajowe i autobusowe w | strefie biletowej. Skorzystaj z
aplikacji mobilnej dla systemu iOS lub Android.



mailto:sekretariat@ztp.krakow.pl
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3 24 noTOro BBEAEHO MOXXJIMBICTb HE3KOLWTOBHOI0 Npoi3ay Ha 97 AHiB. 3BiNIbHEHHSA Big NnaTn
rnoLIMpoBasoCs Ha nepecyBaHHA MICTOM Ta CyCigHIMN MyHiuunaniTeTamMun, aKi NPUEQHaNNCA 00 yroaun
3 METO0 CMiJIbHOr0 BUKOHAHHSA 3aBAaHb Yy chepi rpoMaACbKOro TpaHCNopTy A5 rpoMagsaH YKpaiHu.

3BiNlbHeHHA 6yno BBeAeHO oNnsa NiaTpMKKM BixkeHUiB y nepecyBaHHiI KpakosomMm, Wwob oTpumaTtu
OOKYMEHTU, AiCTaTuca A0 MiClb AOMOMOrn Ta WwykaTn poboTy.

Y KpakoBsi B Mo>xeTe npuabatn BanigHUN KBUTOK, NEPIOANYHNIA, MEPIOONYHNIA PE3NLAEHT,
iHTerpoBaHuim abo ansa KkomnaHin. LliHn KBUTKIiB BKa3aHi Ha canTi: ztp.krakow.pl.

MpnabaTy KBUTKM MOXXHA B MYHKTaX NMpoAay KBUTKIB, AESKNX TOProBUX TOYKAX, Y CTaLiOHAPHUX i
MOBiNbHUX KBUTKOBMX aBTOMaTax Ta B MOBiNIbHUX Ao4aTKax.

BapTicTb KBUTKa 3a/1IeXXUTb Bif 30HU, B SIKiN 34INCHIOETLCA NoI3AKa. KBUTKOBa 30Ha |
NOLLUMPIOETLCA Ha MicTO KpakiB.

3oHa Il abo lll - ue TepuToPpIi MICT i I'MiH, SKi YKNanm yroam 3 MyHiunnaniteTom Kpakosa npo
iHTerpauito MicLeBOro rpoMaacbkoro TpaHcnopTy. KButkn Ha o6’eaHaHi 3oHu Lill, I1illl abo i 1l I
MOXXHa npuabaTtn. Hanpuknag, MiCA4HUA KBUTOK Ha OAHY JliHi0 A15 gopocaoro kowTye 80 310Tux, a
Ha BCi NiHil 30HN | — 148 3710TKUX.

HocTtynHa 6e3KowWwTOBHA i3aa:

e liTn Bip Hapop>XeHHA A0 30 BepecHs pPoKy, B AKOMY iM BUNOBHMNOCA 7 pokiB. lMiacTaBoto €
3asBa ogHoro 3 6aTbKiB abo onikyHa, oilLinHNN AOKYMEHT ONTUHK abo BaTbKiB (ONiKyHiB), WO
003BOJISIE BU3HAYUTU BIK AUTUHN

* YYHAMM NOYaTKOBMUX LWWIKiN PYHKUIOHYIOTb Y KpakoBi Ta KOMYHax, fKi yKianan BianosigHy
yroay 3 MK (3 1 BepecHs no 30 4yepBHSA). OCHOBOI € AINCHUN WKiSIbHUA KBUTOK

e Jiopu ctapwe 70 pokiB. OCHOBOIO € JOKYMEHT i3 poTorpadieto, Lo A03BONSE NiATBEPONTN
BiK Ta ocoby ynoBHOBa)XeHOi ocobu

e Be3KOLWTOBHUM NPOI3A iHBaNiAiB 3 NiATBEPOKEHOI TAXKKOK iHBaNigHICTIO abo NoBHOWO
Henpaue3faTHICTIO Ta Henpaue3faTHICTI0O abo HEMOXXIMBICTIO CaMOCTIMHOIO NPOXXMBaHHSA abo
iHBaNiAHOCTI 1 rpynu 3 onikKyHOM, LLO CYMPOBOOIKYE iX y TpaHCMopTHOMY 3acobi, y pa3si bixxeHuiB
3 YKpalHW po3rnsagacTbCca iHOMBiAyanbHO. 3annUTuy Cifg HaACKUNaTK 3a TaKOoK aapecolo:
sekretariat@ztp.krakow.pl.

AKTMBALiNHI KBUTKM 0715 0Ci6, 3apeecTpoBaHuX aK 6e3pobiTHi Lle Mica4HnUn 0coBNCTUN KBUTOK,
AKNI QA€ npaBo Ha BaraTopa3oBi NOi3AKM B KBUTKOBIN 30Hi I, i1l abo 1i Il i lll Ha BCiX AeHHUX NiHiaXx.
Ocobwu, aki MmaloTb NpaBo Ha NpuabaHHA Ta KOPUCTYBAHHA KBUTKOM, MaloTb Ailo4vy (BMAAHY He paHille
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Hi>K 3@ 3 MicAUi 00 AaTW NepeBipKN KBUTKA) AOBIAKY OpraHy 3 NMTaHb Npaui, KOMMNeTeHTHOro 3a
MiCLEeM NMPOXXMUBaHHA, WO NiATBEPAXKYE, WO ocoba Ha 4aHUN MOMEHT 3apeecTpoBaHa Ak 6e3pobiTHa.
HOaTa novaTky Ail npnabaHoro KBUTKa He MoXXKe By TK Mi3Hile 3aKiHYeHHS TepMiHy ail cepTudikaTa.
KBUTOK aKTmBauUii Ha 1 Micaub, 30Ha |, [oboBI NiHil, kKowTye 50 3n10TKUX.

CouiasibHMN KBUTOK 0COBUCTUNIN MICAYHU KBUTOK, LLO AA€E NpaBo Ha BaraTopa3oBi NOi3AKK B
KBUTKOBIN 30Hi I, 1'i Il @abo l'i Il lll Ha BCix AeHHUX niHigx. NMpaBo Ha NnpuabaHHA KBUTKa MaloTb ocobu,
noxia AKX AopiBHIOE abo HMXKYUIN KpUTepin goxony A5 NPpU3HavYeHHs couiajbHOT 40NOMOrn.
Hanpuknag, couianbHUM KBUTOK Ha 1 MicAub, Ha AEHHI AiHil, Ha 30HY | kKowTye 30 310TUX.
NMpaBOMOYHUMUN € 0COBU, YN foOXia OOPIBHIOE ab0 HMXKXKYNIA KPUTEPIM A0X0AY AN HaAaHHS couianbHOI
aornomorun (600 3n0TmMx gnst ocobu B CimM’i, 776 310TUX A9 CaMOTHbLOI ocobu). MNigcTtasow ans
0)OpPMJIEHHSA COLiaNlbHOro KBUTKa € NMCbMOBa iHOPMaLis, BUAaHa KOMNETEHTHUM 3a MiCLEeM
NPoXXMBaHHA LIEHTPOM couiasibHOro 3aXUCTy HacesieHHS, WO NiATBEPAXKYE, WO 3aiHTepecoBaHa
ocoba oTpuMye poxia, piBHUI abo HVXKYMIN 3a KpUTepin AOXOAY, BU3HavYeHun [ocTaHoBow Paan
MiHiCTpiB NepeBipeHi KpUTepii 4OXoAy Ta PO3Mipu NiNbr, WO Lil0OTb Ha AeHb NpuabaHHA KBUTKA,
rPOLUOBI KOWTW Bif CoLiaNbHOT 4OMOMOrM Ta AOKYMEHT, WO NOoCBia4Yye ocoby.

MOPS Bupae nucbMoBYy iH(bopMaLilo Npo pPO3Mip OTPUMAHOIO goxoay ANA ocib, micuem
NPO>KMBaAHHA AKUX € MyHiuunaniter KpakoBa, 3 uMM A, 0KYMEHTOM 3auikaBsieHa ocoba npe
A0 NYHKTY NPoAa>ky KBUTKIB rPOMaaCbKOro TPAHCNOPTY ANA NnpuabaHHA couianbHOro
KBMTKa.

Hu>XeHun KBUTOK:

e OiTn Ta Monoab 3 1 )KOBTHSA KaJIeHOAPHOr0 POKY, B SKOMY IM BUMOBHIOETLCA 7 POKIB, A0
DOCArHEHHSA HUMK 16 pokiB. OCHOBOIO € JOKYMEHT 3 (poTorpacpieto Ta AaTO HAPOAIKEHHS

e NMeHcioHepu BikoM po0 70 pokKiB, SKi MalOTb NOCBIAYEHHSA MeHCioOHepa, NnepeknageHe
NOJIbCbKOIO MOBOIO MPUCSXXHUM Nepeklagadvyem

e lHWIi ocodm, 3a3HayYeHi B 3HN)KKaX Yy rpOMafCbKOMY TpaHCMNOpPTi TYT.

Hun>x4ye M1 noka>kemo, SK JIerko 3apeecTpyBaTmUCA B 404aTKYy, 3@ 4OMNOMOIro SKOro MoXkHa npuabatun
DOBroCTPOKOBiI KBUTKW Ha BCi TpaMBaWHi Ta aBTOBYCHI NiHiT B MepLUin KBUTKOBI 30Hi.
Bukopuctosynte mobinbHnn nogatok ansa i0OS abo Android.
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