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Szukasz wsparcia? Pamietaj o Dzieciecym Telefonie Zaufania

2023-01-27

800 12 12 12 - o tym numerze telefonu warto pamietac! Jest to forma kontaktu przeznaczona dla dzieci i
mtodziezy potrzebujacych wsparcia psychologicznego. Bezptatna infolinia dziata catodobowo, siedem dni w
tygodniu. Mozna réwniez skorzystac z czatu.

Znalaztes sie w trudnej sytuacji i potrzebujesz wsparcia? Zadzwon pod numer 800 12 12 12. To
telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka. Mozesz tez napisa¢ do ekspertdw na czacie, ktéry znajdziesz

tutaj.
Jak wyglada taki kontakt i dlaczego warto zadzwonic¢?

e nie musisz sie przedstawiac

e nie musisz moéwi¢, skad dzwonisz

e wsparcia udzielajg fachowi psychologowie

e nikt sie nie dowie o tej rozmowie: ani rodzice, ani szkota, ani znajomi

Eksperci z telefonu zaufania pomoga w rozwiazaniu twojego problemu i
wyjasnia:

* Co robi¢,
e jak sie zachowag,
» gdzie znalez¢ konkretne wsparcie.

Nie czekaj, nie trac¢ czasu, poméz sobie - zadzwon pod nr 800 12 12 12. Pod numer interwencyjny
mogg tez dzwoni¢ osoby doroste, aby zgtosi¢ problemy dzieci lub razgce zaniedbania wzgledem nich.

Telefon i czat internetowy sg czynne przez catg dobe, siedem dni w tygodniu.
Jakie problemy sa zwykle zgtaszane?

Do dzieciecego telefonu zaufania najczesciej zgtaszane sg sprawy dotyczgce przemocy, problemoéw
emocjonalnych w relacjach réwiesniczych, szkolnych i rodzinnych oraz wynikajacych z okresu
dorastania. Zespét Dzieciecego Telefonu Zaufania prowadzi takze edukacje upowszechniajgcq prawa
dziecka poprzez spotkania oraz zajecia edukacyjne.

Umiejscowienie Dzieciecego Telefonu Zaufania w strukturach biura Rzecznika Praw Dziecka umozliwia
jego konsultantom mozliwos¢ zajmowania sie problemem, monitorowanie sytuacji oraz organizowanie
dalszej pomocy w oparciu o wspétprace z wieloma instytucjami.
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