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Miejski Rzecznik Konsumentow radzi przed feriami
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Zblizaja sie ferie zimowe dla uczniéw z Krakowa. Zachecamy do zapoznania sie z poradami Miejskiego
Rzecznika Konsumentéw przed planowaniem zimowego wypoczynku.

- Zapisujac dzieci na zimowy wypoczynek, koniecznie sprawdzmy organizatora - gdzie jest
zarejestrowany, jakie ma doswiadczenie w organizacji imprez, ile lat dziata na rynku, jakie sg opinie
jego klientéw - zwraca uwage Jerzy Gramatyka, Miejski Rzecznik Konsumentéw.

Szczegdlnie uwaznie nalezy sprawdzac wyjgtkowo atrakcyjne oferty cenowe zamieszczone w mediach
spotecznosciowych z pieknym zdjeciem i jedyng forma kontaktu poprzez telefon lub komunikator.
Takie oferty najlepiej weryfikowa¢ w odpowiedniej komérce Urzedu Miasta i Gminy. Sprawdzimy w ten
sposbb, czy dany podmiot jest zarejestrowany, a podany adres faktycznie istnieje.

- Wszyscy oszczedzamy pienigdze, ale robmy to z gtowa. Zdrowie i nasze bezpieczenstwo sg
bezcenne, dlatego powinnismy sprawdzi¢ nie tylko organizatora wyjazdu, ale réwniez przewoznika. W
tym celu mozemy zgtosi¢ autokar do kontroli przez policje lub Inspekcje Transportu Drogowego. Jesli
wybieramy sie w géry lub na narty, zachecamy do zainstalowania specjalnej aplikacji w telefonie,
ktéra w razie potrzeby utatwia kontakt z GOPR - méwi Miejski Rzecznik Konsumentdw.

Zacheca réwniez do wykupienia dodatkowego ubezpieczenia od nieszczesliwych wypadkéw na czas
wyjazdu.



