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Wzorem ubiegłych lat rozpoczęły się cykliczne badania poczucia bezpieczeństwa mieszkańców Krakowa. Na
zlecenie Urzędu Miasta Krakowa badania realizuje firma BBS Obserwator w formie wywiadu telefonicznego.

Głównym celem badań jest weryfikacja opinii społecznej na temat problemów i zagrożeń
występujących w Krakowie oraz sposobów radzenia sobie z nimi.

Pytania dotyczą hierarchii problemów dostrzeganych przez mieszkańców, oceny bezpieczeństwa w
miejscu zamieszkania, określenia poziomu wiktymizacji (procesu traktowania siebie jako ofiary) i jej
prawdopodobieństwa oraz oceny służb porządkowych. W ślad za wynikami możliwe będzie
wyznaczenie strategicznych kierunków działania w zakresie poprawy bezpieczeństwa w mieście.

Tego typu badania prowadzone są od 2013 r. Dwa razy w roku ankieterzy dzwonią do
reprezentatywnej grupy krakowian i sprawdzają, jak wygląda kwestia ich poczucia bezpieczeństwa.

Zapraszamy mieszkańców naszego miasta do wyrażenia swojej opinii na temat bezpieczeństwa w
Krakowie. Pierwsza tura badań zakończy się w czerwcu, a druga odbędzie się we wrześniu i w
październiku.


